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ABSTRACT

A Study on the Impact of Consultant's Competence on the
Improvement of Corporate Technical Commercialization Competence:
Focusing on Technology Commercialization Consulting for Small and

Medium Manufacturing Enterprises

Kim, Seon—Hoo

Major in Convergence Consulting

Dept. of Knowledge Service & Consulting
Graduate School of Knowledge Service Consulting

Hansung University

In case of small business corporate implementing the technology
commercialization, the necessity of consulting service that analyzes with
the assistance of external experts, supplements the corporate competence
for technology commercialization, and improves its performance has been

increased.

This study empirically examined the relation between the consultant's
competence and the performance of technology commercialization when
the corporate seeks to improve its own competence for technology
commercialization, and increases its performance.

The objectives of this study are as follows.

First, it is analyzed how consultant's competence influences the



improvement of corporate technology commercialization competence.
Second, it 1s analyzed how the corporate technology commercialization
competence improved by the consulting influences the performance of
technology commercialization, and the consultant's competence that is
required to improve small manufacturing companies' competence in the
process of technology commercialization is defined. Finally, this study
aims to contribute to the researches on technology commercialization and

development of consulting methodology for it.

To achieve such objectives of this study, the research model and
hypotheses were set up through the researches on the previous studies,
and the survey on consultant's competence, improvement of technology
commercialization competence, and its performance was conducted for
small manufacturing companies that consulted in the past or consult now
the consultants in the process of technology commercialization. After
collecting data, the research model and hypothesis were verified through

the statistical analysis.

As the results of empirical analysis, it is concluded that consultant's
ability in sub—factors of consultant's competence influences significantly
positively the improvement of commercialization ability, marketing ability,
and production ability of corporate technology commercialization
competence. The consultants' knowledge, one of another sub—factors of
consultants competence, had significant positive impact on the
improvement of commercialization ability and marketing ability of
corporate  technology commercialization competence. Also, the
improvement of commercialization ability, marketing ability, and
production ability in the improved corporate technology commercialization

competence had the significant positive impact on the overall performance



of technology commercialization. Especially, the improvement of marketing

ability influences most significantly it.

Such results of this study can be used when the corporate client for a
consulting appoints consultants based on their competences, and also used
when consultants carries out consulting works to improve corporate
technology commercialization competence. It is expected that the results
of this study will make a contribution to the successful performance of

technology commercialization.

Keywords: Technology Commercialization, Technology Commercialization
Consulting, Technology Commercialization Competency, Consultant

Competency, Technology Commercialization performance



	I.  서   론
	1.1 연구의 배경 및 목적
	1.2 연구의 방법 및 논문의 구성

	II.  이론적 배경 및 선행연구
	2.1 중소제조기업에 관한 고찰
	2.1.1 중소기업 현황
	2.1.2 중소제조기업의 개념정의

	2.2 컨설턴트 역량에 관한 고찰
	2.2.1 컨설팅의 정의
	2.2.2 컨설턴트의 정의
	2.2.3 컨설턴트 역량에 관한 선행연구
	2.2.4 컨설턴트 역량과 기술사업화 역량과의 관계에 관한 선행연구

	2.3 기술사업화 역량에 관한 고찰
	2.3.1 기술사업화의 정의
	2.3.2 기술사업화 역량에 관한 선행연구
	2.3.3 기술사업화 역량과 사업화 성과와의 관계에 관한 선행연구

	2.4 기술사업화 성과에 관한 고찰
	2.4.1 기술사업화 성과의 정의
	2.4.2 기술사업화 성과 측정에 관한 선행연구

	2.5 선행연구와의 관련성과 차별성

	III.  연구모형 및 가설
	3.1 연구모형의 설계
	3.2 연구가설의 설정
	3.2.1 컨설턴트 역량이 기업의 기술사업화 역량 향상에 미치는 영향
	3.2.2 기업의 기술사업화 역량 향상이 기술사업화 성과에 미치는 영향
	3.2.3 컨설턴트 역량이 기술사업화 성과에 미치는 영향

	3.3 변수의 조작적 정의
	3.4 변수의 구성 및 측정
	3.5 표본의 설계와 자료의 수집 방법
	3.6 자료의 분석

	IV.  실증연구 결과 및 분석
	4.1 표본의 일반적 특성
	4.2 타당성 분석
	4.2.1 컨설턴트 역량에 대한 타당성 검증
	4.2.2 기술사업화 역량 향상에 대한 타당성 검증

	4.3 변수의 기술통계와 신뢰도 검증
	4.4 상관관계 분석
	4.5 가설 검증
	4.5.1 컨설턴트 역량과 기술사업화 역량 향상 사이의 영향관계
	4.5.2 기술사업화 역량 향상과 기술사업화 성과 사이의 영향관계
	4.5.3 컨설턴트 역량과 기술사업화 성과 사이의 영향관계


	V.  결   론
	5.1 연구결과의 요약 및 시사점
	5.2 연구의 한계점 및 향후 방향 제시

	참고문헌
	부    록
	ABSTRACT


<startpage>13
I.  서   론 1
 1.1 연구의 배경 및 목적 1
 1.2 연구의 방법 및 논문의 구성 4
II.  이론적 배경 및 선행연구 6
 2.1 중소제조기업에 관한 고찰 6
  2.1.1 중소기업 현황 6
  2.1.2 중소제조기업의 개념정의 7
 2.2 컨설턴트 역량에 관한 고찰 8
  2.2.1 컨설팅의 정의 8
  2.2.2 컨설턴트의 정의 10
  2.2.3 컨설턴트 역량에 관한 선행연구 11
  2.2.4 컨설턴트 역량과 기술사업화 역량과의 관계에 관한 선행연구 14
 2.3 기술사업화 역량에 관한 고찰 18
  2.3.1 기술사업화의 정의 18
  2.3.2 기술사업화 역량에 관한 선행연구 22
  2.3.3 기술사업화 역량과 사업화 성과와의 관계에 관한 선행연구 28
 2.4 기술사업화 성과에 관한 고찰 32
  2.4.1 기술사업화 성과의 정의 32
  2.4.2 기술사업화 성과 측정에 관한 선행연구 32
 2.5 선행연구와의 관련성과 차별성 34
III.  연구모형 및 가설 36
 3.1 연구모형의 설계 36
 3.2 연구가설의 설정 37
  3.2.1 컨설턴트 역량이 기업의 기술사업화 역량 향상에 미치는 영향 37
  3.2.2 기업의 기술사업화 역량 향상이 기술사업화 성과에 미치는 영향 38
  3.2.3 컨설턴트 역량이 기술사업화 성과에 미치는 영향 38
 3.3 변수의 조작적 정의 40
 3.4 변수의 구성 및 측정 40
 3.5 표본의 설계와 자료의 수집 방법 42
 3.6 자료의 분석 43
IV.  실증연구 결과 및 분석 45
 4.1 표본의 일반적 특성 45
 4.2 타당성 분석 46
  4.2.1 컨설턴트 역량에 대한 타당성 검증 47
  4.2.2 기술사업화 역량 향상에 대한 타당성 검증 48
 4.3 변수의 기술통계와 신뢰도 검증 50
 4.4 상관관계 분석 51
 4.5 가설 검증 53
  4.5.1 컨설턴트 역량과 기술사업화 역량 향상 사이의 영향관계 53
  4.5.2 기술사업화 역량 향상과 기술사업화 성과 사이의 영향관계 57
  4.5.3 컨설턴트 역량과 기술사업화 성과 사이의 영향관계 59
V.  결   론 63
 5.1 연구결과의 요약 및 시사점 63
 5.2 연구의 한계점 및 향후 방향 제시 64
참고문헌 66
부    록 73
ABSTRACT 78
</body>

