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국 문 초 록

여대생들의 미의식과 외모관리 행동에 관한 연구

-뷰티 전공자와 비전공자를 대상으로 -

한성대학교 예술대학원

뷰티예술학과

헤어디자인전공

김 미 란

아름다움에 대한 열망은 인간이 가지고 있는 매우 본능적인 욕구이며 의

식형태이다.이는 시대가 흐를수록,나이와는 상관없이 그리고 남녀를 불

문하고 누구나가 다 희망하는 기본적인 욕구이자 바람일 것이다.그래서

인류의 역사가 시작되면서부터 사람들은 아름다움을 추구하고 자신의 외

모를 가꾸는 노력을 지속하고 유지하는 여러 가지 외모관리 행동 특성을

나타내며 오늘에 이르기까지 인류 문화 속에 자리를 잡고 있다.

본 연구의 목적은 미의식에 가장 민감한 여성,그 가운데 시대흐름에 가

장 빠르게 적응하고 이를 효과적으로 표현해 내는 여대생을 뷰티 전공자

와 비전공자로 구분하여 그들을 대상으로 미의식과 외모 관리 행동특성을

분석하고자 하였다.

연구방법으로는 서울,경기,전라도 지역에 거주하는 뷰티를 전공하는 여대

생과 비전공 여대생을 연구대상으로 하였으며 미의식과 외모관리 행동에 대한

요인을 분석하고 이들의 상관관계를 조사하였다.또한 두 집단 간에 외모관리

행동 중 뷰티관련 행동의 특성들이 어떻게 차이가 나는지를 헤어관리,피부

관리,화장품 사용 등을 중심으로 파악하고 어떤 유형의 욕구가 우선 시 되어

지고 있는지,더 나아가 외모관리행동에서 어떤 유형의 욕구를 원하는지를 알
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아보고 미의식의 요인들이 외모관리행동 요인들에 어떠한 영향을 미치는지를

파악하고자 설문조사를 실시하였다.

연구결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째,본 연구 대상자들 가운데 뷰티전공 여대생 집단의 인구통계학적 특성

은 연령별 분포의 경우 20세 이하가 가장 많은 비율을 차지하였으며 세부 전

공별로 살펴보면 헤어미용,피부미용,메이크업,네일 순으로 조사되었다.거주

지역은 대부분 서울과 경기 지역인 것으로 조사되었다.한편 뷰티 비전공 여

대생 집단의 인구통계학적 특성은 연령별 분포를 살펴보면 20세 이하가 가장

많은 비율을 차지하였으며 세부 전공별로 살펴보면 경영학과,금융보험학과,

조경학과,독어독문과,응용생명공학과 등의 순서로 조사되었다.거주 지역은

대부분이 광주·전남 지역인 것으로 조사되었다.

둘째,두 집단의 헤어관리 특성을 살펴보면 두 집단 모두 커트나 염색,펌

등의 관리가 높은 편이었으며 희망하는 헤어관리로는 두피관리를 받고 싶다는

욕구가 높은 것으로 조사되었다.피부 관리 특성의 경우 두 집단 모두 단순한

스킨,로션만을 이용한 기초 피부 관리에서 점점 전문적인 특수 피부 관리와

메디컬 피부 관리에 대한 관심이 높은 것으로 조사되었다.화장품의 사용실태

는 기초 화장품에서부터 시작하여 다양한 색조 화장품까지 그 종류가 매우 다

양하며 대부분의 여대생들은 많은 종류의 화장품을 사용하고 있는 것으로 조

사되었다.특히 뷰티를 전공한 여대생들의 경우 화이트닝에 관심이 많은 이유

로 자외선 차단제의 사용과 미백 화장품에 대한 선호가 높은 것을 알 수 있으

며 자외선 차단제는 비전공 여대생의 경우에도 가장 많은 학생들이 사용하고

있음을 알 수 있었다.

셋째,뷰티 전공 여대생들의 미의식과 외모관리 행동요인과의 상관관계를

분석한 결과 외모관리 행동 요인과 미의식 요인끼리는 통계적으로 유의한 상

관관계를 지니고 있었다(p<.001).한편 외모관리 행동 요인과 통계적으로 유의

한 상관관계를 보이는 미의식 요인은 미의식 요인 “미용/성형”과 외모관리 행

동 요인인 “정보관리”로서 양의 상관관계를 지니는 것을 볼 수 있었다(p<.05).

이는 “미용/성형”에 대한 의식이 높은 여대생들의 경우 정보관리 대한 외모관

리 행동이 높게 관찰됨을 의미한 것이다.
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넷째,뷰티 비전공 여대생들의 미의식과 외모관리 행동요인과의 상관관계를

분석한 결과 외모관리 행동 요인과 미의식 요인끼리는 통계적으로 유의한 상

관관계를 지니고 있었다(p<.001).외모관리 행동 요인과 통계적으로 유의한 상

관관계를 보이는 미의식 요인은 미의식 요인 “외모/능력”과 외모관리 행동 요

인 “외모관리”로서 약하지만 음의 상관관계를 지니는 것을 볼 수 있었다

(p<.05).즉 이런 결과는 뷰티 전공 여대생들과의 반대되는 결과로서 “외모/능

력”의식이 높은 뷰티 비전공 여대생일수록 “외모관리”행동은 오히려 낮은

것을 의미한다.

다섯째,뷰티 전공과 비전공 여대생의 미의식 차이를 분석한 결과 통계적으

로 유의하게 차이가 있었던 모든 설문 항목에 대해서 뷰티 전공 여대생들이

뷰티 비전공 여대생들에 비해 높은 점수를 얻었다.즉 이는 유의하게 차이를

보인 모든 항목들에 대해 뷰티 전공 여대생들이 뷰티 비전공 여대생들에 비해

미의식이 더 높으며 두 집단 간에 미의식의 차이가 있다는 것을 의미한다.

여섯째,뷰티 전공과 비전공 여대생의 외모관리 행동 차이를 분석한 결과

몇몇 설문 항목에서 통계적으로 유의하게 차이가 있었던 것으로 조사되었다.

두 집단 간에 외모관리 행동에 유의하게 차이를 보인 항목들에 대해 뷰티 전

공 여대생들이 비전공 여대생들에 비해 긍정적으로 대답한 경우가 많았지만 5

번 설문항목 즉 “TV,인터넷,잡지 등에서 많이 본 스타일의 옷을 산다”는 항

목의 경우 비전공 여대생들이 더 긍정적으로 대답한 것으로 조사되었다.이런

결과는 옷을 고르는 경우 뷰티 전공 여대생들은 대중 매체의 영향을 받기 보

다는 자기만의 스스로의 개성을 찾아 옷을 선택하는 경우가 더 많은 것으로

사료된다.

결론적으로 이상의 결과를 통해서 뷰티 산업의 한 축을 담당하고 있는 여

대생의 미의식과 외모관리 행동 특성 분석을 통하여 소비시장에 대한 이

해와 이를 토대로 뷰티산업의 소비 계층적 분석의 기초자료로 사용하고

이와 더불어 뷰티 산업의 발전에 도움이 되며 또한 여대생들의 아름다운

외모관리 행동에 대한 방향을 제시할 수 있을 것으로 사료된다.

【주요 어】뷰티전공 여대생,뷰티 비전공 여대생,미의식,외모관리행동



-iv-

목 차

제 1장 서 론 ························································································1

제 1절 연구의 목적·························································································1

제 2절 연구방법 및 범위 ·············································································3

제 2장 이론적 배경 ···········································································5

제 1절 미의식의 정의·····················································································5

제 2절 20대 여성을 대상으로 한 여러 시장 특성 ·································7

1.시장의 세분화····························································································7

2.잡지 ············································································································8

3.화장품 ········································································································9

4.의류 ··········································································································10

제 3절 여대생의 미적 관리 행동·······························································12

1.헤어관리 ··································································································12

2.메이크업 ··································································································12

3.피부관리 ..................................................................................................14

제 3장 연구방법 ·············································································16

제 1절 연구문제 ·····························································································16

제 2절 측정도구 ···························································································16

제 3절 연구대상 및 자료수집 ·····································································17



-v-

1.연구대상 .....................................................................................................17

2.자료 수집 ...................................................................................................17

제 4절 자료의 분석 ........................................................................................17

제 4장 연구결과 및 고찰 ·······························································19

제 1절 조사대상자의 인구통계학적 특성 .................................................19

제 2절 뷰티 전공과 비전공 여대생의 뷰티관리 행동차이 ...................22

1.헤어관리 특성의 차이 ................................................................................22

2.피부 관리 특성의 차이 ..............................................................................23

3.화장품 사용 특성의 차이 ........................................................................26

제 3절 뷰티 전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동의 상관관계 ......28

1.뷰티 전공 여대생의 미의식 차원 ...........................................................29

2.뷰티 전공 여대생의 외모관리행동의 차원 ...........................................31

3.뷰티 전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동 상관관계 ...................33

제 4절 뷰티 비전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동의 상관관계 ....35

1.뷰티 비전공 여대생의 미의식 차원 .......................................................35

2.뷰티 비전공 여대생의 외모관리 행동의 차원 .....................................37

3.뷰티 비전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동 상관관계 ...............39

제 5절 뷰티 전공과 비전공 여대생의 미의식 차이 분석 ....................40

제 6절 뷰티 전공과 비전공 여대생의 외모관리행동 차이 분석 ..........43

제 5장 결론 및 제언···········································································45

제 1절 결과 요약 및 결론 ...........................................................45

제 2절 제언 ..................................................................................47



-vi-

【참 고 문 헌】...........................................................................48

【부 록】................................................................................52

ABSTRACT................................................................................58



-vii-

【 표 목 차 】

[표 1]20대 여성을 대상으로 한 대표적이 쇼핑몰 ····································11

[표 2]뷰티 전공학과 여대생의 인구통계학적 특징 ································20

[표 3]뷰티 비전공학과 여대생의 인구통계학적 특징································21

[표 4]뷰티 전공학과 여대생의 헤어 관리 방법 특성 ································22

[표 5]뷰티 비전공학과 여대생의 헤어 관리 방법 특성····························23

[표 6]뷰티 전공학과 여대생의 피부 관리 방법 특성································24

[표 7]뷰티 비전공학과 여대생의 피부 관리 방법 특성····························24

[표 8]뷰티 전공학과 여대생의 화장품 사용 특성 ····································26

[표 9]뷰티 비전공학과 여대생의 화장품 사용 특성 ································27

[표 10]뷰티 전공학과 여대생의 미의식 요인··············································30

[표 11]뷰티 전공학과 여대생의 외모관리 행동요인 ······························32

[표 12]뷰티 전공학과 여대생의 미의식과 외모관리 행동의 상관관계....34

[표 13]뷰티 비전공학과 여대생의 미의식 요인··········································36

[표 14]뷰티 비전공학과 여대생의 외모관리 행동요인······························38

[표 15]뷰티 비전공학과 여대생의 미의식과 외모관리 행동 간의 상관관계

·································································································································40

[표 16]뷰티 전공과 비전공학과 여대생의 미의식 차이······························41

[표 17]뷰티 전공과 비전공학과 여대생의 외모관리행동 차이 ··············44



-1-

제 1장 서 론

제 1절 연구의 목적

인류 문명의 발상지가 되었던 고대 이집트 역사를 살펴보면 더운 사막

의 햇빛을 피하기 위하여 여성들은 눈 밑에 검은색 화장을 하기도 했으며

아름다운 헤어스타일을 만들기 위해서 염색을 한다든가 웨이브를 만들기

도 했다.문명의 발달과 함께 인간의 미의식이나 외모관리 행동 역시 시대

적인 문화를 반영하며 발달되었으며 오늘날에 있어서 미의식과 외모관리

행동 특징을 살펴보면 매우 다양하고 인간의 개성을 반영한 독창적인 특

성을 나타내고 있다.

우리나라의 예를 들면 조선시대의 미인상과 현대의 미인상은 그 이상향은

객관적 실체를 놓고 보았을 경우 매우 다르다 볼 수 있으나 그 시대의 사회상

이나 그 시대의 가치관 등을 부합하여 볼 경우 크게 다르지 아니하다고 볼 수

있다.즉 조선시대의 경우 사대부적 사회상과 예로부터 지켜온 관습 등에 의

하여 여성의 경우 아이를 순산하고 복이 많아 보이는 주관적 관점의 외모를

미인으로 삼았다.하지만 현대의 경우 대표적으로 미스 코리아 라는 전형적인

미인 대회에서 볼 수 있듯이 최초의 대회부터 현제에 이르기까지 미의 기준은

내적 아름다움보다는 서구적인 외모 등이 심사에 중요한 평가 항목으로 영향

을 미치는 것 을 볼 수 있다.고전적인 동글동글한 외모에 다소 풍만한 몸매

의 여성상이 아닌 미의식의 변화에 따라 사회적 다수가 좋아하는 서구적인 체

형의 여성상으로서의 기준이 아름다운 여성임을 인식하게 되었다.

이처럼 사회가 요구하는 미적 형태가 달라짐에 따라 여성들의 외적 관리 행

동의 변화가 일어났으며 오늘날 미용은 하나의 예술로서 화장,모발의 모양,

피부손질,손발톱의 손질 등,여러 가지를 잘 조화하여 전체적인 스타일을 만

들어 내는 것으로 인간 생활에 하나의 불가결한 요소로서 중요한 가치를 지니

게 되었다1).특히 신체 외적인 아름다움을 나타내는 방법으로 헤어스타일을

변화시키고 의상의 변화를 주며 색조화장을 기술적으로 하는 등 여러 방법을

1)양숙희 (2007),「여성들의 헤어스타일에 대한 의식행태 연구」,『한국 미용학회지』

12(1),한국미용학회,p.91.
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선택하지만,그 중에서도 가장 기본이 되는 것이 피부 관리라고 할 수 있다2).

아름다움을 표현할 수 있는 또 다른 행동으로 체중조절 행동을 들 수 있다.

먹을 것이 많지 않았던 과거에는 살이 어느 정도 찌고 배가 나오는 것이 부러

움의 대상이 된 적도 있었으나 요즘에는 살이 찐 사람은 자기관리도 못하는

사람,게으른 사람,자기에게도 무책임한 사람으로 치부되고 있으며 멸시와 편

견의 대상이 되기도 한다.3)

이러한 미의식이나 외모관리 행동은 매스미디어의 발달과 더불어 매스

미디어의 특징 즉 파급력이 매우 빠르고 다양한 형태로서의 영향을 그대

로 받고 있기 때문에 현 시대적 인간의 미의식이나 외모관리 행동적 특징

을 이해하기 위해서는 사회 환경 변화에 대한 인식이 우선되어야 할 것이

다.

특히 사회가 발달해가면서 여성들의 사회 진출이 더욱 활발해지고 1900

년대 남성의 강한 마초적인 이미지에서 2000년대의 유니 섹슈얼한 이미지

로 변화되므로 인하여 남성의 이미지가 다양해지고 남·녀의 외모관리가

당연시되어지고 있는 시대이기 때문에 오늘날에 있어서 아름다운 외모는

더 이상 여성들에게만 국한되는 미적 의식이 아니라 성별을 불문하고,또

한 특정 연령과 상관없이 관심의 영역이 확대되는 사회·문화적인 욕구로

표현되어지고 있다.

대다수의 많은 기업들이 외모와는 상관이 없는 직업임에도 불구하고 직

원을 채용할 때에도 단서 조건이 용모가 단정하다는 기준을 정해두고 외

모를 우선순위로 보기 때문에 취업을 앞둔 많은 대학생들은 실력 이외에

도 외모를 위한 투자를 아낌없이 하고 있는 실정이다.

따라서 이제 외적인 아름다움은 더 이상 자기만족이 아닌 사회의 전반적

인 산업에 까지 영향을 주고 있으며 이와 더불어 미의식은 더 이상 추상

적 형태의 개념이 아닌 사회의 한 소비 축을 담당하는 하나의 소비 형태

로 자리 잡았으며 2007년 한국 보건산업 진흥원에서 조사한 국민건강 보

2) 박수진 (2002),「아름다운 얼굴의 감상적 구성개념」,『연세대학교 인지과학연구소』

5(1),연세대학교,p.97.

3) 안정덕 (2000),「비만과 심리학적 특성에 대한 고찰」,『부산대학교 비만연구소 비만

학회지』32(6),부산대학교,p.869.
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호 및 증진을 위한 공중위생 수준향상 방안 연구에 따르면 2007년 한해

미용 산업의 규모가 3조 3천억 원에 이른다고 보고하고 있어 아름다운 외

모를 위해서 소비하는 소비자의 수요가 실로 대단함을 알 수 있다.

따라서 본 연구의 목적은 미의식에 가장 민감한 여성,그 여성 중 시대

흐름에 가장 빠르게 적응하고 이를 효과적으로 표현해 내는 여대생을 뷰

티 전공자와 비전공자로 구분하여 그들을 대상으로 미의식과 외모 관리

행동특성을 분석하였다.연구결과를 통하여 뷰티 산업의 한 축을 담당하고

있는 여대생의 소비시장에 대한 이해와 이를 토대로 뷰티산업의 소비 계

층적 분석의 기초자료로 사용하고 이와 더불어 뷰티 산업의 발전에 도움

이 되며 또한 여대생들의 아름다운 외모관리 행동에 대한 방향을 제시할

수 있을 것으로 사료된다.

제 2절 연구방법 및 범위

본 연구는 주로 서울,경기,전라도 지역에 거주하는 뷰티를 전공하는 여대

생과 비전공 여대생을 대상으로 이들의 미의식이 외모관리 행동에 어떤 영향

을 미치는지를 살펴보고자 하였다.미의식과 외모관리 행동에 대한 요인을 분

석하고 이들의 상관관계를 조사하였다.또한 두 집단 간에 외모관리행동 중

뷰티관련 행동의 특성들이 어떻게 차이가 나는지를 헤어관리,피부 관리,화장

품 사용 등을 중심으로 파악하고 어떤 유형의 욕구가 우선 시 되어 지고 있는

지,더 나아가 외모관리행동에서 어떤 유형의 욕구를 원하는지를 알아보고 미

의식의 요인들이 외모관리행동 요인들의 어떠한 영향을 미치는지를 파악하고

자 설문조사를 실시하였다.또한 이론적 배경에 관한 연구는 주로 선행연구논

문,미의식과,외모관리행동에 관련된 서적이나 단행본,그리고 통계자료와 보

고서를 중심으로 조사하였다.

본 연구의 구체적 범위는 다음과 같다.

1.뷰티 전공 여대생과 비전공 여대생의 미의식과 외모관리행동(헤어관리,

피부 관리,화장품 사용)의 차이를 조사하였다.

2.각 집단별 미의식의 각 차원을 조사하였다.

3.각 집단별 외모관리행동의 각 차원을 조사하였다.
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4.각 집단별 미의식이 외모관리행동에 미치는 영향을 조사하였다.

5.각 집단 사이에 미의식과 외모관리행동에 어떠한 차이가 있는지를 조사

하였다.
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제 2장 이론적 배경

제 1절 미의식의 정의

미(美)에 대한 인식은 그 사회가 가지고 있는 특성 및 개인이 가지고

있는 미에 대한 관념의 차이 등에 의하여 그 내용과 의미가 달라질 수 있

을 것이다.하지만 공통적인 미의식은 각기 다른 시각 속에서 그 시각에

어울리며 아름답다고 느끼는 형태가 미의식이라고 할 수 있을 것이다.

그러므로 미국의 아름다움과 한국의 아름다움은 그 아름다움의 관점의

차이가 있을 수 있으나 각자의 관점에서 아름답다고 느껴지는 사물 혹은

인물이 있을 것이며 그 느낌은 동·서양이나 과거와 현제를 막론하고 동일

하다 할 수 있을 것이다.

미의식의 사전적 의미를 살펴보면,심리학적 관점에서는 미적 태도에 있

어서의 의식 과정을 의미하고,철학적 관점에서는 미적 가치에 관한 직접

적인 체험을 의미하며,미적인 것의 창조,관조 등 미적 태도 일반에 관한

정신 활동 등으로 정의했다.

이와 같이 미의식의 개념은 미적 내용을 창출해 내는 정신활동을 뜻하는 창

조적인 측면과 미적 내용을 관찰하고 느끼는 향수를 뜻하는 관조적인 측면의

양면성을 가지게 된다.즉 미의식은 표현된 미적 대상을 사용하고 관찰하는

미적 감식인 미 가치관적 심리적 측면과,미적활동을 창조적으로 제작하는 미

적 태도의 철학적인 측면의 두 가지 면을 가진다고 할 수 있다4).

미의식에 대한 정의는 A.바움가르텐에 의해서 감성적 인식의 학(學)으로 정

의된 후 미의식은 미학의 가장 중심적인 문제가 되었다.그 까닭은 고전미학

에서는 초감각적인 미의 이념이 추구된 데 반하여 근대미학에서는 우리의 의

식에 직접 작용하는 미를 주제로 삼았기 때문이다.예술작품이나 자연미를 향

수(享受)할 때 우리의 의식은 사물에 대한 이해관계 또는 도덕적 판단으로부

터도 독립되어 극히 자유로운 상태에서 어떤 합목적성을 실현한다.I.칸트는

그런 점을 분석하여 미의식을 무관심성,목적 없는 합목적성이라고 특징지었

4)이민영 (2009),「여대생의 미의식에 따른 미용 관리 행동에 관한 연구 :피부 관리,체

중조절,미용성형 행동중심으로」,한성대학교 예술대학원.p.5.
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다.그러나 그와 같은 미의식의 성격은 수동적 ·관조적 태도에 머물러 있을

때만 발견할 수 있다.

한편 미의식은 예술작품의 미를 향수하는 경우뿐만 아니라 미적인 것을 창조

하는 경우에도 발동되는 것으로,특히 H.코엔으로 대표되는 선험적 심리학에

서는 미의식을 미를 생산하는 특수한 통일적 의식으로 규정하였다.작품을 창

조할 때 우리들의 정신은 어떤 목적의식에 지배되고,존재에 대한 관심으로

구속된다.그와 같은 창조적인 면에 주목할 때 미의식은 감성에 의한 수용적

측면에서만 이해될 것이 아니라 이성에 의한 능동적 활동 면 에서도 이해되어

야 한다.이러한 측면에서 볼 때 미의식은 추상적인 형태를 띠고 있으나 사회

적이며 주관적인 형태를 함께 띠고 있다.

단편적인 의미로서의 미가 아니라 인간자체에 내재된 외재적,내재적 혹은

심미적,사회적 성질이 혼합된 본질적인가치 체계를 이루는 총체적인 요소들

에 대한 사고의 결과를 임의 요소로 본다면,미란 시간과 공간이 달라짐에 따

라 기준과 가치가 달라 진다5).

앞서 살펴 본바와 같이 미의식은 단편적으로 해석 될 요지의 성격이 아닌 외

재적,내재적,심미적,사회적 성질이 혼합된 총체적인 요소가 부합되어있다.

그러므로 시간 및 의식 공간 등에 따라 그 기준가 가치가 다르며,이는 문화

와 지리적 조건이 다른 동·서양의 미의식의 차이를 설명하여 줄 수 있을 것이

다.

사회적인 미의 기준들은 우리가 느끼는 사회적 힘에 영향을 준 존슨과 레넌

(Johnson& Lennon,1999)은 사회적 규범을 따르는 외모에서는 사회적 힘을

느낄 수 있다고 하였다6).앞서 말한 바와 마찬가지로 사회적 규범을 따르는

외모 즉 사회적으로 유행하는 외형을 한 사람에게서는 그 사회의 힘이 어떤지

느낄 수 있는 것이다.이는 사회가 끼치는 미적 관념에 대한 파급력으로도 해

석이 된다.즉 사회를 벗어나서는 단독의 미적 관념이 자리 잡기 어렵다는 뜻

이기도 하다.

이러한 미의식에 따른 행동들은 각종 산업에 많은 영향을 끼치고 있다.내면

적 아름다움의 관리를 위하여 책을 읽고 문화생활을 하는 등 각종 문화 산업

5)강 신(2004),「모델의 美的 表現藝術 硏究」,명지대학교대학원 석사학위논문.p.2

6)Johnson& Lennon.(1999),AppearanceandPower,Oxford:Pub.p.21
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과 외형적 아름다움의 관리를 위하여 성형수술,헤어,메이크업,피부 관리 등

을 하는 각종 미용 산업의 전반에 영향을 끼치고 있다.

여자 대학생의 경우 아직 학생의 신분으로 사회적 규범 및 여러 주변시선에

서 자유로운 위치이며 각종 소비형태의 경우도 꾸준히 상승하고 있는 주요 구

매계층으로 분류되어 20대 초반의 여성을 중심으로 마켓이 형성되고 있을 정

도로 20대 초반 여대생들의 소비 파워는 실로 크다고 할 수 있을 것 이다.

여대생들을 위한 대표적인 마켓들은 외식 레스토랑,화장품,잡지,서적,의류

등 그 종류 면에서도 매우 다양하다.

여자 대학생들이 가지고 있는 미적 관념 혹은 미적 행동 등에 영향을 끼치는

많은 분야가 생겨났고 사회적으로 외모지상주의가 팽배해진 지금 여대생의 미

적행동양태는 자신의 모습을 더욱 아름답게 가꾸기 위하여 유행하는 화장,유

행하는 헤어스타일,유행하는 옷 등 트렌드에 맞춘 행동 양태를 보이며 그에

맞추어 자신만의 확고한 미의식을 관철하고,정립하게 되었다.

이로 인해 생겨난 대표적인 표적시장은 잡지와 화장품과 의류 및 성형 등으

로 크게 분류 되어 지는데 잡지의 경우 10대 후반 여성을 포함에서 20대 여성

들을 대상으로 한 패션잡지 쎄씨와 화장품 잡지 에뛰드 등을 그 예로 들 수

있다.

제 2절 20대 여성을 대상으로 한 여러 시장특성

1.시장의 세분화

시장세분화는 기본적으로 마케팅 믹스에 대한 소비자의 반응이 서로 다

르다는데 주목하는 것으로 다음과 같은 가정에 기초 한다7).첫째,소비자

는 이질적이다.둘째,이질적인 소비자들은 상이한 수요를 갖는다.셋째,

전체시장에서 세분시장은 구분되어질 수 있다.

이러한 가정에 기초한 시장 세분화는 제품에 대한 소비자 집단들의 상이

7) H.Assael(1985),Marketing management (belmont.Californial;woodworth,Inc),

p.232.
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한 반응에 조응하여,시장을 하나로 보기 보다는 다수의 소규모 시장으로

나누어 대응하기 위한 것이다.이때 각각의 소규모 세분 시장은 서로 다른

이질적 특성을 갖는데 비하여 하나의 특정 세분시장은 그 내부에서는 동

질적 특징으로 묶여진 소규모 집합체이다8).

1960～70년대에 선진제국의 기업에서 사용되기 시작한 시장세분화는 시

장을 보다 더 잘 이해하고 대응하기 위해 작게 나누어진 한 세분시장에서

의 소비자 욕구를 다른 세분시장과 상호 구분하여 마케팅 믹스전략에 반

영하려는 노력의 일환으로 발전된 것으로,지금까지 소비자들에게 보다 나

은 제품과 서비스를 제공하는 유용한 도구로 받아들여지고 있다.

이렇듯 시장이 점점 세분화되어 감에 따라 여성들을 위한 표적 시장이

주목을 받게 되었는데 여성의 표적 시장 중 여대생의 경우 김은선(1998)의

연구에 의하면 광고 및 판촉물에 기민한 반응을 보이며,그에 따라 구매성

향이 큰 계층이라 할 수 있다9).

2.잡지

잡지를 흔히 제 3의 언론이라 일컫는다.인쇄술이 발명 이래 출판과 잡

지는 가장 역사가 오래된 언론 매체임에도 불구하고 속보성과 영향력 면

에서 신문이나 라디오,TV등 다른 언론 매체에 비해 낙후된 것으로 인식

되어져 있다.그래서 신문이 제 1의 언론이라면,방송은 제 2의 언론이고,

잡지는 제3의 언론이라는 이야기가 일반화되어 있다10).

하지만 현대에 들어서 잡지는 그 다양성과 폭이 더욱 넓어지고 있다.90

년대의 전문잡지,가십거리의 잡지부터 현제의 웹진까지 그 종류와 형태는

매우 다양하고 꾸준한 독자들에게 영향력을 행사하고 있다.

이러한 잡지는 여러 기능을 가지고 있다.첫째로 커뮤니케이션의 기능이

다.잡지는 일련의 정보 나 지식 등을 가공 수집하여 인쇄매체를 통해 독

자에게 전달해주고 독자에게 의도한 효과를 유발하는 문화적,경제적,커

8)W.RSmith,(1956),Product.DifferentiationandMarketSegmentationasalternative

MarketingStrategiesJournalofMarketing(July).p.3.

9)김은선 (1998),「기초화장품의 시장세분화전략에 관한 실증적 연구」,연세대학교 경영

대학원 석사학위논문,p.37.

10)전영표,(1997),『출판문화와 잡지 저널리즘』,서울대광문화사,P.168.
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뮤니케이션의 한 행위라고 정의 할 수 있다.둘째로 설득 커뮤니케이션의

기능을 들 수 있다.설득이란 한 사람의 태도나 행동이 구두로 이루어지는

의사소통을 거쳐 강제성 없이는 다른 사람으로 부 터 영향을 받는 과정을

의미한다고 볼 수 있다.물론 구두로 이루어지는 의사소통이 모두 설득적

인 것은 아니다.그 중에서 단순한 정보 제공이나 오락 또는 남을 속이는

효과를 갖는 것도 있다11).

이러한 잡지는 읽는 독자로 하여금 광고나 그 내용을 통하여 어떠한 행위를

유발하게 된다.이러한 기능에 착안하여 최근에는 특수 독자층을 겨냥한 잡지

들이 나오고 있다.그중 하나가 패션지의 특수 독자층의 공략이다.

특수 독자층의 공략이란 복잡 다양해진 여러 잡지들로 인하여 수요층의 독자

들이 더 이상 잡지를 필요로 하지 않게 되자 한 카테고리에서 새로운 수요층

을 찾기 위해 그 독자층을 좁게 집중화하여 출시한 잡지들이 타겟 매거진이라

할 수 있다.이런 타겟 매거진의 대표적인 잡지로는 앞서 말한바와 같이 20대

여성을 타겟으로한 쎄씨(Ceci)와 20̴̴̴̴̴̴대 30대 남성 직장인들을 대상으로 한

Esquire,GQ등을 들 수 있다.

이는 패션이라는 카테고리에서 많은 잡지의 난립으로 인한 포화 시장에서 특

정 구매 계층을 노린 잡지로써 고정적인 독자를 확보하고 독자의 경우 더욱

세분화 되고 전문적인 자신에게 맞는 정보를 얻을 수 있는 장점이 있다.20대

여성을 타겟으로 한 잡지 쎄씨(CECI)의 경우 20대 여성이 선호하는 의류 혹

은 성형,메이크업,데이트코스 등의 정보를 제공하여 20대 여성의 문화를 형

성하고 있다.

3.화장품

화장품의 그 단순한 의미는 단지 화장을 하는 데에 쓰는 크림,분,향수

따위를 통틀어 이르는 말이지만 지금의 화장품은 그 단순히 화장을 하는

데에 그치지 않고 피부개선 효과 및 자외선 차단 등 여러 기능을 함유한

다양한 제품들이 출시되어 지고 있다.

다양해진 제품이 출시 되어감에 따라 화장품 시장도 끝없는 경쟁으로 인

11)윤희중 (1978),『PR론』,이화여자대학교 출판부,P.174.
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하여 새로운 시장의 창출이 필요로 하여지게 되었는데 대표적인 화장품

시장중 하나가 20대 초반 사회진출 전 여성들을 위한 색조 화장 및 기초

화장품 시장과 30대의 주름예방등 기능성 제품 강화 시장 40대 이후 여성

들을 위한 안티 에이징 및 화이트닝 시장 등을 꼽을 수 있다.

이러한 표적 시장 중 20대의 여대생들의 특징은 일반적으로 19~24세로

볼 수 있으며 청소년기를 벗어나 자기들에 대한 동료사회의 이목에 대한

관심이 크고 자아의식 성숙의 단계에 접어든 시기이며 가치,믿음,주체성

또는 직업 및 이성을 포함하여 다른 사람들과의 관계에 있어서 상황적 결

정을 내려야하는 도전의 시기라고 할 수 있다12).

또한 유행에 민감하고 아름다운 외모를 위해 신경을 쓰고 독립적이고 사교적

이며 학업과 사회적 위치에 대한 관심이 많다.사회활동을 위해 외모관리에

필요한 의복 및 피부 관리,헤어스타일,화장품,다이어트 등 자신을 관리하고

투자하는데 주저하지 않고 왕성한 소비활동을 하는 것을 볼 수 있다.즉 소비

와 유행의 첨단 계층이라 할 수 있다13).

이들은 개방과 공유의 특성을 가지며 과거의 단순 소비자가 아닌 행동적이고

참여하는 소비자의 모습을 보이고 이들의 소비는 이제 자아실현 도구로까지

의미를 더하게 되었다.제품 구매 시에도 당당하게 자신의 주장과 개성을 드

러내며 목소리를 높이는 세대로 친구들과의 유대관계를 위한 동조 소비 성향

이 강하며 미래의 잠재고객 이라는 측면에서 매우중요하다14).

4.의류

여성의 의류는 초기 여성복이 처음 나왔던 개화기의 숙녀복과 한복의

두 가지의 선택의 폭이 좁은 의류 시장에서 현제의 다양한 의류 시장으로

확대 되었고 이와 더불어 사회가 발전해나감에 따라 오프라인뿐만이 아닌

온라인상 구매 소비행태인 인터넷 쇼핑몰에 의한 구매 행태가 생겨나고

12)윤소영 (2007),「여대생의 외모관리에 대한 의식 및 태도 연구」,한남대학교 사회문화

대학원 석사학위 논문,p.11.

13)김나경 (2010),「여대생의 메이크업 제품 구매행동과 성향에 관한 연구」,숙명여자대

학교 원격 대학원 석사학위 논문,p.33.

14)조아란 (2011),「여대생의 기능성화장품 사용실태 및 만족도에 관한 연구」,숙명여자

대학교 원격대학원 석사학위 논문,p.26.
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있으며 한국 인터넷 진흥원의 2007년 12월 기준의 자료에 의하면,만 6세

이상 국민의 인터넷 이용률은 76.3%,이용자수는 3,482만 명으로,전년대비

1.5%(70만 명)증가하였고,인터넷 쇼핑 이용률은 전년대비 4.6% 증가한

57.3%이며,여성 (64.4%)및 20대(82.2%)의 이용이 상대적으로 많은 것으로

조사 되었다.또한 인구의 이용률 증가로 인하여 인터넷 쇼핑몰을 통한 거래

액은 15조 7,656억 원 으로 전 년의 13조 4,596억 원에 비해 17.1%(2조 3,060

억 원)증가하였다[표 1].

이러한 전자 상거래 시장이 확대됨에 따라 20대 여성에 대한 표적 시장이 다

수 등장하고 있으며 20대 여성 C.E.O의 연 매출 수십억 원의 성공한 이미

지를 보여주고 있으며 정보 및 유행에 민감한 20대 여성의 문화에 맞추어 더

욱 시장은 넓어지고 있다.

[표 1]20대 여성을 대상으로 한 대표적 쇼핑몰( http://www.stylemoa.com)

순위 사이트 명 주소

1 윙스몰 http://www.wingsmall.co.kr/

2 봉자샵 http://www.bongjashop.com/

3 핑크바나나 http://www.pinkbanana.co.kr/

4 소소일기 http://www.sosoilgi.co.kr/

5 쯔모리 http://www.tsumori.co.kr/

6 데일리 먼데이 http://www.dailymonday.com/

7 바나나바나나 http://www.bananabanana.co.kr/

8 피치클레식 http://www.pitchclassic.com/

9 윙스걸 http://www.wingsgirl.co.kr/

10 마이하루 http://www.myharoo.com/
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제 3절 여대생의 미(美)적 관리 행동

1.헤어관리

헤어스타일은 남․여 머리카락을 마무리한 양식의 총칭으로 머리형,머리

형태,머리 풍 등 머리의 꾸밈새를 말한다.스타일적 측면에서 보면 커트,퍼

머넌트웨이브,헤어컬러링과 블리치,드라이,셋팅,아이론,업스타일 등으로

미용실에서 시술되고 있는 작업의 범주가 이에 속한다15).헤어스타일은 우리

의 몸을 장식하는 하나의 방법으로 얼굴의 형태에 따라 여러 가지의 형태로

변화 시킬 수 있으며,신체의 장․단점을 살려 보다 자신에게 어울리는 이미

지를 연출하기 위한 수단이 되기도 한다.

예로부터 모발을 가다듬는 것이 신체 보호의 기능 이외에 주술적이고

심미적인 기능을 지녔으며,모발이 인간의 종합적 표현수단의 역할을 하고

있다.16)헤어관리에는 커트,펌,염색,코팅 및 메니큐어,드라이,헤어스타

일링 제품(왁스,젤),기능성 제품(에센스,자외선 차단제품),두피관리 및

두피마사지를 포함하고 있으며,물리적,화학적 방법들을 이용해서 자신의

머리모양과 두피관리 등을 관리하여 건강하고 탄력있는 모발을 위해 관리

하고 손질하여 자신을 매력적인 이미지를 표현하는 것을 의미한다.17)

2.메이크업

메이크업(Make-up)이란 사전적 의미로 신체의 아름다운 부분을 돋보이

도록 하고,약점이나 추한 부분을 수정하거나 위장하는 수단이다.메이크

업 제품을 이용하여 신체 얼굴을 보호하는 것은 물론 단점을 커버하고 장

점을 더욱 아름답게 가꾸는 행위를 말하며 주제와 재료에 구속 받지 않는

다양한 기법으로 인간의 육체에 새로움을 추구하여 인체를 디자인18)하는

15)이효숙․박숙현 (2004),「패션이미지에 따른 의복스타일과 헤어스타일의 상관성」,

『한국패션뷰티학회지』2(1),한국패션뷰티학회,p.44.

16)조슬기 (2006),「외적이미지를 리드하는 여성들의 외모관리행동 연구」, 성신여자대

학교 석사학위논문,p.2.

17)최근희 외 (2001),『모발과학』,수문사,서울,p.228.

18)한국미용학회지 (2003),『미용학 사전』,신광 출판사,서울,p.303.
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미적가치추구의 의미로 널리 통용된다.또한 메이크업은 얼굴 또는 신체

일부분에 색을 부여하여 아름다움을 추구하는 예술 행위 일뿐 아니라 타

고난 얼굴을 내적 감각과 외적표현19)으로 변화시키는 창조적인 기술이다.

이러한 메이크업 제품의 구매의 경우 광범위한 의사결정 보다는 습관적

혹은 한정적 의사결정 과정을 거쳐 최종 구매하는 것으로 알려져 있으며

구매자 행동의 변수는 정보원,선택기준,구매처,구매빈도,구매 가격 등

이 있다20).

변화와 정보에 민감한 여대생 소비자 그룹은 그 행동적 특성에 의하여

주변인들의 시선 과 주위의 영향을 많이 받아 다소 불확실한 시장을 구축

하고 있다.하지만 여대생의 소비 행태는 회전율이 빠르다는 장점을 가지

고 있고 하나의 제품의 소비가 이루어지기 전에 새로운 상품의 출시 혹은

새롭게 획득 하여진 정보에 의하여 새로운 구매 행동이 이루어진다는 점

에서 20대 여대생 시장의 경우 그 시장적 특성이 특별하다 할 수 있을 것

이다.

우리나라에서는 메이크업이란 용어가 개화기 이후부터 널리 사용된 외

래어로서 가화(假花)·가식(假飾)·꾸밈 등의 뜻을 지니며,오늘날에는 메

이크업(Make-up)과 화장(化粧)이라는 용어가 공통적으로 사용되고 있

다.21)메이크업이란 용어는 17세기 초 영국의 시인 RichardCrashou에 의

해 처음 사용되기 시작하였으며,우리나라에서는 1940∼1950년대 여성의

사회 활동이 점차 증대되면서 메이크업이 급속히 퍼져갔고 산업화를 통해

여성들의 직업 활동과 노동의 참여가 증가함에 따라 메이크업의 필요성과

인식이 달라지기 시작했다고 하였다.22)여성들의 전유물이었던 메이크업이

최근에는 남성들에게까지 확산되고 있는 실정이다.메이크업이 주는 확실

한 심리적 효과는 자신감과 만족도 상승이며,메이크업을 하면 기분이 좋

아지고 그 것이 얼굴 표정에도 나타난다고 하였다.23)화장품의 기초로는

19)권구정 (2009),『MAKEUPICON』 ,청구 문화사 서울,p.9.

20)윤세라 (2009),「20대 직장여성이 경험한 화장의 의미와 화장품 구매행동」,이화여자

대학교 석사학위논문,p.11.

21)김재숙 (2004),「중국 현대 미학 대 토론에 나타난 ‘미의 본질’논쟁」,『시대와 철학

』15(2),한국철학사상연구회,p.47.

22)이정미 (2002),「한국여성의 메이크업 색채이미지에 관한 연구」,동덕여자대학교 석

사학위논문,p.9.
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스킨,로션,자외선 차단제,BB크림,파우더,콤팩트,에센스,영양크림,아

이크림,미백화장품,눈썹연필,아이라이너,마스카라,립글로스(립스틱,입

술 보호제(립밤)등이 있고,방향제 제품으로는 면도용 제품,클린징 제품,

땀 냄새 제거제,향수,바디로션 등을 포함하고 있으며 사회생활에 있어서

타인과의 인상형성 과정에서 얼굴모양,표정,몸짓,행위로서 자신을 표현

하고 개성을 표현하는 수단으로 사용된다.

3.피부 관리

피부 관리는 미용에 있어서 피부가 지닌 모든 기능을 가능한 완전히

유지시켜 미용 상의 문제점들을 방지하고 젊고도 아름다우며 깨끗한 피부

를 가꾸게 해준다는 의미로 사용된다.24)이러한 내․외적 요인으로 인한

주름살,피부 탄력 저하,건조 등의 미용 상의 문제를 예방하고 아름답고 건강

한 피부를 유지하기 위하여 전신의 피부를 관리해주는 것이 바로 피부미용 혹

은 피부 관리다25).즉 피부가 지닌 모든 기능을 가능한 완전히 유지시켜 미용

상의 문제점 등을 방지하고 젊고 아름다우며 깨끗한 피부를 가꾸게 해준다는

의미로 사용되며 이러한 신체적 미의 유지를 위해서는 여러 가지 미용기구와

미용방법이 이용 된다26).

피부 관리에는 스킨,로션,피부박피,점 잡티 등의 제거,각질제거,여드

름 관리,모공축소관리,주름관리,마사지,미백 및 팩 관리 병원 코디네이

터관리(프락셀,콜라겐,아이피엘)등을 포함하고 있으며,이를 통하여 건

강하고 아름다운 피부를 유지하는 것에 있다.

제일 기획(2002)에서 연구한 바에 따르면 25∼34세 여성들이 외모를 경쟁력

을 높일 수 있는 수단이라고 여기고 있다.이러한 결과는 현대 여성들에게 피

부 관리나 외모가 매우 중요한 부분이며 사회적 인식으로도 필수적인 요소라

는 생각을 하고 있다는 것을 반영하는 것이다.특히 매끄러운 피부 관리를 통

23)윤소영 (2001),「메이크업과 헤어스타일이 인상형성에 미치는 영향」,가톨릭대학교

석사학위논문,p.42.

24)김기연 (1999),『피부관리학』,서울,수문사,p.5

25)김문주 (2000),「신입여대생들의 거주지에 따른 피부 관리에 대한 관심도와 행태조사

연구 」김천대학.21,P.113.

26)김기연,전게서,P.124
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한 인상,외모의 만족도를 높이기위해서 다양한 화장품 전문 피부 관리 제품

들이 출시되고 있는데 이러한 제품들의 출시는 피부 관리의 개념변화와도 연

관이 깊다27).

이러한 피부 관리는 20대 여대생에게 단순한 의미의 피부 관리뿐만 아니라

사회적다양한 외모의 만족도를 높이는 방법으로 변화 되어 가고 있으며,이러

한 피부 관리는 과거의 피부를 아름답고 피부가 가진 기능을 완전히 유지시키

는 것뿐만 아니라 나이보다 어려보이는 피부 혹은 기존의 자신의 피부보다 한

층 더 맑은 피부를 유지하여 자신을 관리 하는 이미지와 깨끗한 인상을 타인

에게 심어 줄 수 있는 커뮤니케이션의 도구로도 사용하고 있다.

27)최정임 (2009),「20-30대 직장 여성의 피부 관리행태에 따른 만족도 연구 :피부 미용

산업의 나아갈 방향 제안을 중심으로」,동덕여자 대학교 석사학위논문,p.39.
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제 3장 연구방법

본 연구는 실증적 연구를 위해 설문지를 이용한 조사연구방법을 사용하

였고,본 장에서는 연구문제와 측정도구,연구대상 및 자료수집 방법,자료

분석 방법에 대한 내용을 포함하였다.

제 1절 연구문제

본 연구는 뷰티를 전공하는 여대생과 비전공 여대생을 대상으로 두 집단의

미의식이 외모관리 행동에 어떤 영향을 미치는지를 살펴보고자 하였다.미의

식과 외모관리 행동에 대한 요인을 분석하고 이들의 상관관계를 조사하고 두

집단 간에 외모관리행동 중 뷰티관련 행동의 특성들이 어떻게 차이가 나는지

를 헤어관리,피부 관리,화장품 사용 등을 중심으로 파악하고 어떤 유형의 욕

구가 우선 시 되어 지고 있는지,더 나아가 외모관리행동에서 어떤 유형의 욕

구를 원하는지를 알아보고 미의식의 요인들이 외모관리행동 요인들의 어떠한

영향을 미치는지를 파악하고자 설문조사를 실시하였다.본 연구의 목적을 실

증적으로 분석하기 위하여 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

본 연구의 구체적 범위는 다음과 같다.

연구문제 1.뷰티 전공 여대생과 비전공 여대생의 뷰티관리(헤어관리,피

부 관리,화장품 사용)행동의 차이를 연구한다.

연구문제 2.각 집단별 미의식의 각 차원을 연구한다.

연구문제 3.각 집단별 외모관리행동의 각 차원을 연구한다.

연구문제 4.각 집단별 미의식이 외모관리행동에 미치는 영향을 연구한다.

연구문제 5.두 집단 사이에 미의식과 외모관리행동에 어떠한 차이가 있는

지를 연구한다.

제 2절 측정도구

연구를 수행하기 위한 설문 문항으로 선행연구에서 사용된 문항들을 기
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초로 연구자가 본 연구의 목적에 맞게 수정 ·보완하였으며,총 62문항으

로 구성하였다.설문지는 미의식의 실태,외모관리행동(헤어,피부,메이크

업)등의 실태,인구통계학적 특성으로 구성되었다.그 외 미의식의 각 차

원,외모관리행동의 각 차원들에 대한 문항은 5점 Likert척도(1:은 전혀

그렇지 않다,5:은 매우 그렇다)를 사용하였다.

제 3절 연구대상 및 자료수집

1.연구대상

본 연구의 목적을 달성하기 위한 연구대상은 서울,경기,대전,광주 지

역에 거주하는 여자 대학생을 선정하였다.지역적 분포는 연구자의 생활권

과 관련된 지역으로 설문조사 자료수집이 용이하였기에 설정된 것이었으

며 연구대상자는 뷰티를 전공하는 집단과 비전공 집단으로 구분하여 연구

를 수행하였다.

2.자료수집

자료 수집은 2012년 3월부터 4월까지 실시하였으며,뷰티전공 대상자의

경우 총 300부의 설문지를 배포하여 270부를 회수하였으며 그 가운데 불

성실한 설문지를 제외한 246부를 최종분석에 사용하였다.비전공 연구대상

자의 경우 320부의 설문지를 배포하여 320부를 회수하였으며 그 가운데

불성실한 설문지를 제외한 300부를 최종분석에 사용하였다.따라서 총 546

부의 설문지를 가지고 자료 분석을 수행하였다.

제 4절 자료의 분석

수집된 자료는 SPSS(StatisticalPackagefortheSocialSciences)16.0을

통해 분석되었다.자료를 분석하기 위해 빈도분석,요인분석,다중검정,다중

회귀분석 등의 방법이 사용되었으며,구체적인 분석 방법은 다음과 같다.

1.각 집단별 인구통계학적 특성을 알아보기 위해 빈도분석을 시행하였다.
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2.각 집단별 미의식과 외모 관리 행동의 특성을 알아보기 위해 요인분석을

시행하였으며 요인분석은 주성분 분석을 통해 시행하였으며 Varimax회전

이 사용되었다.

3.각 집단별 외모 관리 행동 특성을 알아보기 위해 빈도 분석을 시행하였다.

4.각 집단별 미의식이 외모관리행동에 미치는 영향을 알아보기 위해 다중

회귀분석(MultipleRegressionAnalysis)을 시행하였다.

5.뷰티전공과 비전공 집단 간 미의식과 외모 관리 행동의 차이를 비교하기

위해 다중 검정을 시행하였으며 Bonferonicorrection을 통해 유의 수준을

설정하였다.
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제 4장 연구결과 및 고찰

제 1절 조사대상자의 인구통계학적 특성

본 연구 대상자들 가운데 246명의 뷰티전공 여대생 집단의 인구통계학적 특

성은 [표 2]에,300명에 해당되는 뷰티 비전공 여대생 집단의 인구통계학적

특성은 [표 3]에 나타내었다.먼저 뷰티 전공 여대생들 가운데 연령별 분포를

살펴보면 20세 이하가 64.2%로 가장 많은 비율을 차지하였으며 학년으로 살

펴보면 1,2학년에 해당되는 응답자의 수가 각각 48.4%,30.9%를 차지하였다.

세부 전공별로 살펴보면 헤어미용(39.8%),피부미용(28.8%),메이크업(26.4),

네일(4.9%)의 순으로 조사되었으며 한 달 사용하는 용돈은 21∼30만원(27.6%)

이 가장 많은 것으로 조사되었다.용돈 마련하는 방법은 45.9%가 부모님으로

부터,44.7%는 아르바이트를 하여 마련하는 것으로 조사되었으며 거주 지역은

대부분 서울(38.2%)과 경기(45.1%)지역인 것으로 조사되었다.

한편 뷰티 비전공 여대생들 가운데 연령별 분포를 살펴보면 20세 이하가

60.7%로 가장 많은 비율을 차지하였으며 학년으로 살펴보면 1,2학년에 해당

되는 응답자의 수가 각각 43.7%,30.3%를 차지하였다.세부 전공별로 살펴보

면 경영학과가 53.7%로 가장 많은 비율을 차지하였으며 그 다음이 금융보험

학과(32.0%),조경학과,독어독문과,응용생명공학과 등의 순서로 조사되었다.

한 달 사용하는 용돈은 21∼30만원(32.3%)이 가장 많은 것으로 조사되었으며

용돈 마련하는 방법은 74.3%가 부모님으로부터,22.0%는 아르바이트를 하여

마련하는 것으로 조사되었다.거주 지역은 대부분이 광주/전남 지역(90.3%)인

것으로 조사되었다.

이상 두 집단의 특징을 살펴보면 먼저 연령이나 학년,그리고 한 달 동안 사

용하는 용돈의 액수 등은 비슷하게 나타났으나 용돈을 마련하는 방법이 뷰티

전공자 집단의 경우 아르바이트를 통해서 마련하는 경우가 높은 반면에 뷰티

비전공자 집단의 경우에는 부모님께 의존하는 경향이 높다는 것을 알 수 있었

다.뷰티 비전공자 집단의 전공별 특성은 인문사회계열이 상대적으로 높게 조

사되었는데 설문조사 시 보다 다양한 전공별 연구대상자 선정을 하지 못한 결
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과로 생각된다.또한 거주 지역에 있어서도 뷰티 전공자 집단의 경우 주로 서

울과 경기 지역이 상당수인데 비하여 뷰티 비전공자 집단의 경우 광주/전남

지역으로 연구의 한계성이 있었음을 인식하였다.

[표 2]뷰티전공학과 여대생의 인구 통계학적 특성

항목 빈도(명) 백분율(%)

연령

20세 이하 158 64.2

21∼30 71 28.9

31∼40 14 5.7

41세 이상 3 1.2

학년

1 119 48.4

2 76 30.9

3 16 6.5

4 15 6.1

대학원 20 8.1

세부전공

헤어미용 98 39.8

피부미용 71 28.8

메이크업 65 26.4

네일 12 4.9

한 달 용돈

10만 원 이하 23 9.3

11∼20만원 51 20.7

21∼30만원 68 27.6

31∼40만원 44 17.9

41∼50만원 31 12.6

51만 원 이상 29 11.8

용돈마련방법

아르바이트 110 44.7

부모님 113 45.9

친척 2 0.8

형제 1 0.4

기타 20 8.1

거주 지역

서울 94 38.2

경기 111 45.1

충남/대전 41 16.7

합계 246 100
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[표 3]뷰티 비전공학과 여대생의 인구 통계학적 특성

항목 빈도(명) 백분율(%)

연령
20세 이하 182 60.7

21∼30세 118 39.3

학년

1 131 43.7

2 91 30.3

3 45 15.0

4 30 10.0

대학원 3 1.0

세부전공

경영학과 158 53.7

관광경영학과 4 1.4

금융보험학과 94 32.0

도시계획학과 2 0.7

독어독문과 6 2.0

무역학과 4 1.4

에너지자원공학과 2 0.7

응용생명공학과 6 2.0

조경학과 16 5.4

피아노학과 2 0.7

한 달 용돈

10만 원 이하 23 7.7

11∼20만원 59 19.7

21∼30만원 97 32.3

31∼40만원 81 27.0

41∼50만원 24 8.0

51만 원 이상 16 5.3

용돈마련방법

아르바이트 66 22.0

부모님 223 74.3

친척 2 0.7

기타 9 3.0

거주 지역

서울 11 3.7

경기 18 6.0

광주/전남 271 90.3

합계 300 100
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항목
경험한 헤어관리 방법

경험하고 싶은

헤어관리방법

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

커트 280 93 47 16

염색 272 91 95 32

펌 265 88 95 32

코팅,매니큐어 189 63 109 36

두피관리,마사지 61 20 242 81

스타일링 제품 190 63 30 10

기능성 제품 246 82 71 24

제 2절 뷰티 전공과 비전공 여대생의 뷰티관리 행동 차이

1.헤어관리 특성의 차이

[표 4]는 뷰티 전공학과 여대생들이 지금까지 경험한 헤어관리 방법과 경험

하고 싶은 방법을 복수응답으로 조사한 결과이며 [표 5]는 뷰티 비전공학과

여대생들의 경험한 헤어관리 방법과 경험하고 싶은 헤어관리 방법을 조사한

결과이다.먼저 뷰티 전공학과 여대생들이 지금까지 경험한 헤어 관리 방법에

는 커트나 염색,펌이 높게 조사되었으며 상대적으로 두피관리나 마사지의 경

우는 경험하고 싶은 헤어관리 방법으로 가장 높게 조사되었다.한편 뷰티 비

전공학과 여대생들이 지금까지 경험한 헤어 관리 방법 역시 커트나 염색,펌

이 높게 조사되었으며 두피관리나 마사지의 경우에도 경험하고 싶은 헤어관리

방법으로 가장 높게 조사되었다.

[표 4]뷰티 전공학과 여대생의 헤어관리 방법 특성(복수응답)

우수진(2011)의 연구 결과에서도 남자 대학생들의 경우에도 두피관리 및
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두피마사지에 가장 많은 관심이 있는 것으로 조사되었으며 또한 전 양진·

성 희원(2008)과 김 효정(2009)의 연구에서도 20대의 경우 유행에 민감하

여 헤어스타일이나 모발관리에 대한 필요성이 점점 높아진다고 보고하였

다.

이런 연구결과를 통해서 두피관리의 필요성이 중·장년의 경우에만 해당되는

것이 아니며 점점 젊은 연령에도 필요한 뷰티 관리의 한 요인으로 자리 잡고

있음을 알 수 있으며 뷰티산업의 발전 가능성을 전망할 수 있다고 사료된다.

[표 5]뷰티 비전공학과 여대생의 헤어관리 방법 특성(복수응답)

항목

경험한 헤어관리 방법
경험하고 싶은 헤어관리

방법

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

커트 210 70 98 33

염색 207 69 76 25

펌 217 72 91 30

코팅,매니큐어 92 30 100 33

두피관리,마사지 49 16 173 58

스타일링제품 139 46 35 12

기능성제품 158 52 49 16

2.피부 관리 특성의 차이

[표 6]은 뷰티 전공학과 여대생들이 지금까지 경험한 피부 관리 방법과 경험

하고 싶은 방법을 복수응답으로 조사한 결과이며 [표 7]은 뷰티 비전공학과

여대생들의 경험한 피부 관리 방법과 경험하고 싶은 피부 관리 방법을 조사한

결과이다.
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[표 6]뷰티 전공학과 여대생의 피부 관리 방법 특성(복수응답)

항목
경험한 피부 관리 방법

경험하고 싶은 피부

관리방법

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

기초 피부 관리 276 92 40 13

박피 37 12 112 37

점,잡티제거 146 49 125 42

각질제거 233 78 79 26

여드름 관리 144 48 82 27

모공 축소 60 20 182 61

주름관리 44 15 147 49

마사지 94 31 166 55

미백,팩 184 61 133 44

피부과 시술 47 16 181 60

[표 7]뷰티 비전공학과 여대생의 피부 관리 방법 특성(복수응답)

항목
경험한 피부 관리 방법

경험하고 싶은 피부 관리

방법

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

기초 피부 관리 214 71 61 20

박피 29 10 115 38

점,잡티제거 78 26 124 41

각질제거 135 45 106 35

여드름 관리 132 44 109 36

모공 축소 68 23 154 51

주름관리 42 14 92 31

마사지 40 13 155 52

미백,팩 141 47 123 41

피부과 시술 35 12 144 48
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먼저 뷰티 전공학과 여대생들이 지금까지 경험한 피부 관리 방법에는 기초 피

부 관리나 각질제거,미백,팩 등이 높게 조사되었으며 경험하고 싶은 피부 관

리 방법으로는 피부 특수 관리에 해당되는 모공 축소나 피부과 시술,그리고

마사지나 미백,팩 등으로 조사되었다.한편 뷰티 비전공학과 여대생들이 지금

까지 경험한 피부 관리 방법 역시 기초 피부 관리나 각질제거,미백,팩 등이

높게 조사되었으며 경험하고 싶은 피부 관리 방법으로는 마사지나 모공축소,

피부과 시술 등이 높은 것으로 조사되었다.

LiZaiJuan(2010)은 중국의 남자 대학생들을 대상으로 외모관리 특성을 조

사하였는데 중국 남자 대학생들의 외모 관리 중 피부 관리에 대한 관심과 관

리 행동이 점차 높아지고 있다고 보고 하였으며 우수진(2011)의 연구 결과의

경우에는 남자 대학생들이 경험하고 싶어 하는 피부 관리 요인 가운데 마사지

가 가장 높은 것으로 보고 하였다.본 연구 결과에서도 뷰티 전공자와 비전공

자들 사이에 그리고 여성과 남성 사이에 피부 관리 행동 특성에 다소 차이가

있음을 알 수 있다.즉 뷰티 전공 여대생의 경우에 메디컬 스킨케어에 대한

요구가 높음을 알 수 있는데 이러한 요구는 일반인에 비하여 피부 관리에 대

한 전문 지식이 보다 많으며 가정에서 쉽게 할 수 있는 피부 관리에 비하여

특수 피부 관리의 경우 비용 문제 때문에 쉽게 경험하기 어려운 요인으로 작

용하는 것으로 생각된다.전영숙(2009)의 연구 결과에서도 여대생들이 전문 피

부 관리를 받고 싶어 하지만 비용문제 때문에 많이 경험하지 못한 것으로 보

고하였다.윤소영(2007)의 연구에서도 뷰티를 전공한 여대생들이 타 전공 여대

생들에 비하여 피부 관리에 더욱 더 다양한 정보와 지식을 갖는 것으로 보고

하였다.

이상의 연구 결과를 통해서 뷰티 관리 행동 특성 가운데 피부 관리의 경우

단순한 스킨,로션만을 이용한 기초 피부 관리에서 점점 전문적인 특수 피부

관리와 메디컬 피부 관리에 대한 관심이 높아질 것으로 사료된다.
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3.화장품 사용 특성의 차이

[표 8]은 뷰티 전공학과 여대생들이 지금까지 사용한 화장품의 종류와 사용

하고 싶은 화장품의 종류를 복수응답으로 조사한 결과이며 [표 9]는 뷰티 비

전공학과 여대생들의 사용한 화장품의 종류와 사용하고 싶은 화장품의 종류를

복수응답으로 조사한 결과이다.

[표 8]뷰티 전공학과 여대생의 화장품 사용 특성(복수응답)

항목

사용한 화장품 사용하고 싶은 화장품

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

스킨,로션 292 97 64 21

자외선 차단제 281 94 72 24

BB크림 282 94 71 24

파우더,컴팩트 272 91 59 20

에센스,영양크림 269 90 129 43

아이크림 230 77 135 45

미백화장품 237 79 157 52

눈썹연필 252 84 62 21

아이라이너 279 93 70 23

마스카라 288 96 59 20

립글로즈,립스틱 277 92 57 19

립밤 284 95 67 22

면도용 제품 185 62 59 20

각질제거제 271 90 86 29

클렌징 제품 290 97 68 23

땀 냄새 제거제 187 62 82 27

향수 263 88 108 36

바디로션 283 94 56 19
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[표 9]뷰티 비전공학과 여대생의 화장품 사용 특성(복수응답)

항목
사용한 화장품 사용하고 싶은 화장품

빈도(명) 비율(%) 빈도(명) 비율(%)

스킨,로션 237 79 69 23

자외선 차단제 247 82 67 22

BB크림 205 68 81 27

파우더,컴팩트 178 59 61 20

에센스,영양크림 218 73 94 31

아이크림 145 48 94 31

미백화장품 152 51 91 30

눈썹연필 163 54 60 20

아이라이너 166 55 61 20

마스카라 185 62 61 20

립글로즈,립스틱 210 70 61 20

립밤 202 67 50 17

면도용 제품 114 38 48 16

각질제거제 174 58 50 17

클렌징 제품 209 70 46 15

땀 냄새 제거제 144 48 66 22

향수 171 57 70 23

바디로션 214 71 44 15

먼저 뷰티 전공학과 여대생들이 지금까지 사용한 화장품의 종류에는 스킨,로

션을 포함하여 자외선 차단제,BB크림,파우더와 컴팩트 등을 포함한 거의

모든 종류의 화장품을 대부분 사용하고 있는 것으로 조사되었으며 특히 미백

화장품은 가장 사용하고 싶은 화장품의 한 종류인 것으로 조사되었다.한편
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뷰티 비전공학과 여대생들이 지금까지 사용한 화장품의 종류 역시 스킨,로션

을 포함한 여러 종류의 화장품을 사용하고 있는 것으로 조사되었으나 뷰티 전

공 여대생들이 사용하는 것보다는 다소 비율이 낮은 것을 알 수 있었다.또한

사용하고 싶은 화장품의 경우에도 전체적으로 품목에 따라 큰 차이 없이 조사

되었으나 에센스나 영양크림,아이크림,미백 화장품에 대한 선호도가 조금 높

게 조사되었다.

대략 10여전 김은주(2001)의 여대생의 외모관리 행동에 관한 연구결과를 보

면 그 당시에는 응답자의 41.8%가 기초 화장품만을 사용하였으며 색조화장품

을 사용한다는 응답자는 불과 28.2%에 해당한다고 보고하였다.그 후 윤소영

(2007)의 연구에서는 대부분의 여대생들이 자신의 외모를 관리하는데 있어서

자연적이고 청순한 이미지를 추구하기 위하여 기초화장을 기본으로 한 색조화

장을 대부분 하는 것으로 보고하였는데 본 연구결과를 비추어 보았을 때 이러

한 화장품 사용 추세는 보다 더 증가될 것으로 사료된다.특히 이 소정(2006)

과 우수진(2011)의 연구에 따르면 20대 남성을 대상으로 한 연구결과 여성과

마찬가지로 남성들도 점점 다양한 색조 화장품 사용이 증가하는 추세이며 또

한 여성과 마찬가지로 피부 미백에 신경을 많이 쓰고 있으며 기능성 화장품

중 미백 화장품 사용을 가장 선호하는 것으로 조사되었다.

이상의 연구 결과를 통해서 여성들의 피부의 아름다움을 표현하기 위한 화

장품의 사용 실태는 기초 화장품에서부터 시작하여 다양한 색조 화장품까지

그 종류가 매우 다양하며 대부분의 여대생들은 많은 종류의 화장품을 사용하

고 있는 것으로 조사되었다.특히 뷰티를 전공한 여대생들의 경우 미백에 관

심이 많은 이유로 자외선 차단제의 사용과 미백 화장품에 대한 선호가 높은

것을 알 수 있으며 자외선 차단 제는 비전공 여대생의 경우에도 가장 많은 학

생들이 사용하고 있음을 알 수 있었다.

제 3절 뷰티 전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동의 상관관계

뷰티 전공 여대생의 미의식에 따라 외모관리 행동에 차이가 있는지 알아

보기 위해 먼저 요인분석을 통해 미의식과 외모관리 행동 각각의 차원을
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알아보았다.

1.뷰티 전공 여대생의 미의식의 차원

뷰티 전공 여대생들의 미의식에 대한 요인분석을 한 결과이다[표 10].

설문 항목들과 그에 대한 요인 및 요인 점수들,공통성을 점검하여 요인분

석을 하는데 무리가 없다고 판단되어 요인분석을 실시하였다.

25가지 미의식 설문 항목은 총 3개의 요인으로 분석이 가능하며(요인 1

∼3)이에 대한 Kaiser'sMeasureofSamplingAdequacy는 0.84485638로

서 3가지 항목으로 나눈 것이 적절하다고 볼 수 있었다.

3가지 요인은 주성분 분석을 통해 추정하였으며 이 3가지 요인의 총 설

명력은 0.4681이며 각 요인들의 eigenvalues와 설명력과 누적 설명력을

[표 10]에 제시하였다.요인의 명명은 다음과 같았다.요인 1은 설문항목

14,19∼25번을 가장 잘 설명하고 있어 외모/능력이라 명명하였으며 설명

력은 32.2%로 나타났다.즉 아름다운 외모는 사회생활과 인간관계를 형성

하고 유지하는데 긍정적인 영향을 미치며 현 시대에 외모가 하나의 능력

으로 평가되며 외모를 가꾸는 것은 더 나은 미래에 대한 투자라고 생각하

기 때문에 사회에서 성공하려면 외모관리를 열심히 하고자하는 8개 문항

으로 묶였기 때문이다.요인 2는 설문항목 1,4,5∼8,11∼13번을 가장 잘

설명하고 있어 몸매/정보라 명명하였으며 설명력은 7.8%로 나타났다. 즉

TV나 영화를 볼 때 연예인의 옷차림이나,화장품 광고나 그에 대한 정보,

피부 관리,멋진 몸매를 위해 식이요법과 꾸준한 운동이 필요 할뿐 아니라

체중관리도 필요하다는 9개 문항으로 묶였기 때문이다.요인3은 설문항목

2∼3,9∼10,16∼18번을 가장 잘 설명하고 있어 미용/성형이라고 명명하

였으며 설명력은 6.8%로 나타났다.즉 내 외모를 좋게 하기 위해 코,턱,

지방제거수술,피부 박피술 등 성형수술로 성격을 긍정적으로 바꿔줄 수

있으며 염색이나 펌에 대한 긍정적인 문항으로 묶였기 때문이다.
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[표 10]뷰티 전공학과 여대생의 미의식 요인

요인명 설문 내용
요인

1

요인

2

요인

3
공통성

설문

항목

외모/

능력

아름다운 외모는 일을 하는데 있어

서 긍정적인 영향을 미친다고 생각

한다.

0.75 0.22 0.12 0.62 II-23

멋지거나 매력적인 외모는 인간관계

를 형성하고 유지하는데 긍정적인

영향을 준다고 생각한다.

0.74 0.29 0.17 0.66 II-24

외모나 체격 등의 외적인 것은 능력

처럼 하나의 조건으로 생각한다.
0.72 0.29 0.11 0.62 II-25

남들 앞에 나서기 전에 내 모습이

괜찮은지 항상 확인한다.
0.64 0.19 0.15 0.47 II-22

여성들이 외모를 가꾸는 것은 더 나

은 미래를 위한 투자이다.
0.64 0.10 0.30 0.50 II-20

외모는 노력하면 원하는 방향으로

바뀔 수 있다고 생각한다.
0.59 0.24 0.16 0.43 II-21

나는 머리염색,파마 등의 모발관리

에 관심이 많다.
0.41 -0.05 0.35 0.30 II-19

친구나 주변 사람들에게 새로운 패

션에 대한 조언을 해주는 편이다.
0.27 0.05 0.16 0.10 II-14

몸매/

정보

나는 피부 관리에 관심이 많다. 0.14 0.64 -0.04 0.44 II-6

현 사회에서 성공하려면 피부 관리

를 열심히 해야 한다.
0.32 0.63 0.01 0.50 II-5

체중관리를 위해서는 꾸준한 운동이

필요하다.
0.07 0.63 0.12 0.42 II-7

현 사회에서 성공하려면 외모관리를

열심히 해야 한다.
0.56 0.57 -0.01 0.63 II-12

여성에게 체중관리는 필수적이다. 0.37 0.56 0.09 0.46 II-11

TV나 영화를 볼 때 연예인의 옷차

림을 관심 있게 본다.
0.25 0.53 0.20 0.39 II-13

화장품 광고나 화장품과 관련된 정

보에 관심이 많다.
0.12 0.53 0.21 0.33 II-4

여드름,아토피 등의 피부문제가 있

으면 전문적인 관리를 받아야 한다.
0.25 0.52 0.23 0.38 II-8

TV나 영화를 볼 때 연예인의 헤어

스타일을 관심 있게 본다.
-0.22 0.43 0.33 0.34 II-1
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미용/

성형

내 외모를 좋게 하기 위해 코,턱,

지방제거수술 등을 할 수도 있다.
0.20 0.06 0.81 0.70 II-17

성형수술은 성격을 긍정적으로 바

꿔줄 수 있다.
0.27 0.10 0.76 0.65 II-16

필요하다면성형수술을받을수있다. 0.27 0.18 0.75 0.68 II-9

깨끗한 피부를 위해서라면 피부 박

피 술을 받을 수도 있다.
0.30 0.11 0.64 0.51 II-18

머리염색이 헤어스타일을 돋보이게

하는데 영향을 준다고 생각한다.
0.04 0.37 0.47 0.36 II-2

남성들도 펌이나 염색을 하는 것은

자연스러운 현상이다.
0.16 0.42 0.45 0.41 II-3

멋진 몸매를 위한 여성들만의 운동

인 식이요법이 필요하다.
0.28 0.42 0.45 0.45 II-10

Eigenvalue
8.051

852

1.95

8075

1.693

672

설명력(%) 32.21 7.83 6.77

누적 설명력(%) 32.21
40.0

4
46.81

2.뷰티 전공 여대생의 외모관리 행동의 차원

뷰티 전공 여대생들의 외모관리 행동에 대한 요인분석을 한 결과이다[표

11].설문 항목들과 그에 대한 요인 및 요인 점수들,공통성을 점검하여

요인분석을 하는데 무리가 없다고 판단되어 요인분석을 실시하였다.

13가지 외모관리 행동 설문 항목은 총 3개의 요인으로 분석이 가능하며

(요인 1∼3)이에 대한 Kaiser's Measure ofSampling Adequacy는

0.78255348로서 3가지 항목으로 나눈 것이 적절하다고 볼 수 있었다.

3가지 요인은 주성분 분석을 통해 추정하였으며 이 3가지 요인의 총 설

명력은 0.5351이다.각 요인들의 eigenvalues와 설명력과 누적 설명력이

[표 11]에 제시되어 있다.요인의 명명은 다음과 같았다.요인 1은 설문항

목 2∼3,10∼14번을 가장 잘 설명하고 있어 외모관리라 명명하였으며 설

명력은 29.85%로 나타났다.즉 필요할 때마다 치아미백,모발관리나 두피

관리,전문적인 피부 관리를 받으며 메이크업을 위해 전문 샵에 가며 몸매



-32-

보정 속옷을 입고 키 높이 구두를 신는다.그리고 외모가 좋아 보이기 위

해 성형수술을 받는다 등의 7개 문항으로 묶였기 때문이다.요인 2는 설문

항목 6∼8번을 가장 잘 설명하고 있어 식이관리라 명명하였으며 설명력은

12.0%로 나타났다.즉 몸짱이 되기 위해 기호식품(술,담배,커피)을 조절

하며 꾸준히 운동을 하며 음식을 먹을 때 칼로리(열량)에 신경을 쓴다 등

의 3개 문항으로 묶였기 때문이다.요인3은 설문항목 4∼5,9번을 가장 잘

설명하고 있어 정보관리라 명명하였으며 설명력은 11.6%로 나타났다.즉

TV,인터넷,잡지 등에서 많이 본 헤어스타일을 하여 TV,인터넷,잡지

등에서 많이 본 스타일의 옷을 산다 등의 3개 문항으로 묶였기 때문이다.

[표 11]뷰티 전공학과 여대생의 외모관리 행동 요인

요인명 설문 내용
요인

1

요인

2

요인

3
공통성

설문

항목

외모

관리

나는 필요할 때마다 치아미백을

받는다.
0.78 0.08 -0.10 0.63 I-12

나는 모발관리나 두피관리를 받

는다.
0.76 0.19 -0.08 0.62 I-2

나는 전문적인 피부 관리를 받는

다.
0.65 0.20 0.02 0.46 I-3

특별한 행사나 중요한 일이 있을

때,머리정돈과 메이크업을 위해

전문 샵에 간다.

0.64 0.36 0.03 0.54 I-13

여성을 위한 몸매보정 속옷을 입

는다.
0.57 0.27 0.14 0.42 I-14

나는 키 높이 구두를 신는다. 0.52 -0.07 0.24 0.34 I-11

외모가 좋아 보이기 위해 성형수

술을 받는다.
0.49 -0.11 0.33 0.36 I-10

식이

관리

몸짱이 되기 위해 기호식품(술,

담배,커피)을 조절한다.
0.05 0.84 -0.03 0.71 I-7

몸짱이 되기 위해 꾸준히 운동한

다.
0.22 0.80 0.10 0.70 I-8

음식을 먹을 때 칼로리(열량)에

신경을 쓴다.
0.18 0.77 0.12 0.64 I-6
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정보

관리

TV,인터넷,잡지 등에서 많이

본 헤어스타일을 한다.
0.15 0.23 0.73 0.61 I-4

외모관리를 위해 머리염색,파마

등을 한다.

-0.1

1
-0.17 0.68 0.50 I-9

TV,인터넷,잡지 등에서 많이

본 스타일의 옷을 산다.
0.10 0.20 0.63 0.44 I-5

Eigenvalues
3.88

0984

1.566

793

1.5085

1

설명력(%)
29.8

5
12.05 11.60

누적 설명력(%)
29.8

5
41.91 53.51

3.뷰티 전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동 상관관계

뷰티 전공 여대생들의 미의식과 외모관리 행동 요인을 분석한 결과를

원 설문 데이터에 적용하여 상관관계 분석을 시행하였다[표 12].외모관리

행동 요인과 미의식 요인끼리는 통계적으로 유의한 상관관계를 지니고 있

었다(p<.001).즉 미의식 요인 외모/능력과 몸매/정보,외모/능력과 미용/

성형,몸매/정보와 미용/성형 모두 양의 상관관계를 지니고 있었으며 외모

관리 행동 요인인 외모관리와 식이관리,외모관리와 정보관리,식이관리와

정보관리 모두 양의 상관관계를 지니고 있었다.한편 외모관리 행동 요인

과 통계적으로 유의한 상관관계를 보이는 미의식 요인은 미의식 요인 미

용/성형과 외모관리 행동 요인인 정보관리로서 양의 상관관계를 지니는

것을 볼 수 있었다(p<.05).이는 미용/성형에 대한 의식이 높은 여대생들

의 경우 정보관리 대한 외모관리 행동이 높게 관찰됨을 의미한 것이다.



-34-

[표 12]뷰티 전공학과 여대생의 미의식과 외모관리 행동 간의 상관관계

요인 명 외모관리 식이관리 정보관리
외모/

능력

몸매/

정보

미용/

성형

외모관리
1

0.65672
***

(<.0001)

0.476
***

(<.0001)

0.0496

(0.3919)

0.09582

(0.0976)

0.0983

(0.0892)

식이관리 0.65672***

(<.0001)
1

0.36528***

(<.0001)

-0.01026

(0.8596)

0.01448

(0.8028)

0.0223

(0.7005)

정보관리 0.476
***

(<.0001)

0.36528
***

(<.0001)
1

0.05389

(0.3523)

0.06424

(0.2673)

0.12912
*

(0.0253)

외모/능력 0.0496

(0.3919)

-0.01026

(0.8596)

0.05389

(0.3523)
1

0.87962
***

(<.0001)

0.83516
***

(<.0001)

몸매/정보 0.09582

(0.0976)

0.01448

(0.8028)

0.06424

(0.2673)

0.87962
***

(<.0001)
1

0.78707
***

(<.0001)

미용/성형 0.0983

(0.0892)

0.0223

(0.7005)

0.12912
*

(0.0253)

0.83516
***

(<.0001)

0.78707
***

(<.0001)
1

*
p<.05,

***
p<.001
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제 4절 뷰티 비전공 여대생의 미의식과 외모관리행동의 상관관계

1.뷰티 비전공 여대생의 미의식 차원

뷰티 비전공 여대생들의 미의식에 대한 요인분석을 한 결과이다[표 13].

설문 항목들과 그에 대한 요인 및 요인 점수들,공통성을 점검하여 요인분

석을 하는데 무리가 없다고 판단되어 요인분석을 실시하였다.

25가지 미의식 설문 항목은 총 3개의 요인으로 분석이 가능하며(요인 1

∼3)이에 대한 Kaiser'sMeasureofSamplingAdequacy는 0.79039307로

서 3가지 항목으로 나눈 것이 적절하다고 볼 수 있었다.

3가지 요인은 주성분 분석을 통해 추정하였으며 이 3가지 요인의 총 설

명력은 0.4905이다.각 요인들의 eigenvalues와 설명력과 누적 설명력이

[표 13]에 제시되어 있다.요인의 명명은 다음과 같았다.요인 1은 설문항

목 7,20∼25번을 가장 잘 설명하고 있어 외모/능력이라 명명하였으며 설

명력은 29.0%로 나타났다.즉 아름다운 외모는 사회생활과 인간관계를 형

성하고 유지하는데 긍정적인 영향을 미치며 현 시대에 외모가 하나의 능

력으로 평가되며 외모를 가꾸는 것은 더 나은 미래에 대한 투자라고 생각

하기 때문에 사회에서 성공하려면 외모관리를 열심히 하고자하는 7개 문

항으로 묶였기 때문이다.요인 2는 설문항목 1∼6,12∼15번을 가장 잘 설

명하고 있어 몸매/정보라 명하였으며 설명력은 12.1%로 나타났다.즉

TV나 영화를 볼 때 연예인의 옷차림이나,화장품 광고나 그에 대한 정보,

피부 관리,멋진 몸매를 위해 식이요법과 꾸준한 운동이 필요 할뿐 아니라

체중관리도 필요하다는 10개 문항으로 묶였기 때문이다.요인3은 설문항목

8∼10,16∼19번을 가장 잘 설명하고 있어 미용/성형이라고 명명하였으며

설명력은 7.8%로 나타났다.즉 내 외모를 좋게 하기 위해 코,턱,지방제

거수술,피부 박피술 등 성형수술로 성격을 긍정적으로 바꿔줄 수 있으며

염색이나 펌에 대한 긍정적인 문항으로 묶였기 때문이다.
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요인명 설문 내용
요인

1

요인

2

요

인

3

공통성
설문

항목

외모/

능력

멋지거나 매력적인 외모는 인간관

계를 형성하고 유지하는데 긍정적
인 영향을 준다고 생각한다.

0.86 0.13
-0.1

0
0.73 II_24

아름다운 외모는 일을 하는데 있어
서 긍정적인 영향을 미친다고 생각

한다.

0.84 0.15 0.02 0.80 II_23

외모나 체격 등의 외적인 것은 능
력과 마찬가지로 하나의 조건이라
생각한다.

0.82 -0.02
-0.0

3
0.76 II_25

남들 앞에 나서기 전에 내 모습이
괜찮은지 항상 확인 한다.

0.74 0.17 0.12 0.84 II_22

외모는 노력하면 원하는 방향으로
바뀔 수 있다고 생각한다.

0.70 0.01 0.20 0.85 II_21

여성들이 외모를 가꾸는 것은 더
나은 미래를 위한 투자이다.

0.59 0.21 0.23 0.82 II_20

체중관리를 위해서는 꾸준한 운동
이 필요하다.

0.28 0.19 0.20 0.70 II_7

몸매/

정보

TV나 영화를 볼 때 연예인의 헤어

스타일을 관심 있게 본다.
0.00 0.72 0.14 0.79 II_1

남성들도 펌이나 염색을 하는 것은

자연스러운 현상이다.
0.12 0.70

-0.1

1
0.77 II_3

TV나 영화를 볼 때 연예인의 옷차

림을 관심 있게 본다.
0.22 0.70 0.34 0.86 II_13

화장품 광고나 화장품과 관련된 정

보에 관심이 많다.
0.05 0.69 0.22 0.84 II_4

나는 피부 관리에 관심이 많다. 0.15 0.59 0.30 0.79 II_6

머리염색이 헤어스타일을 돋보이게

하는데 영향을 준다고 생각 한다.
0.15 0.56 0.00 0.72 II_2

옷을 세련되게 입는 것은 내 생활

에서 중요한 부분이다.
0.16 0.51 0.35 0.83 II_15

현 사회에서 성공하려면 외모관리

를 열심히 해야 한다.
0.40 0.48 0.20 0.75 II_12

현 사회에서 성공하려면 피부 관리

를 열심히 해야 한다.
0.32 0.44 0.18 0.72 II_5

친구나 주변 사람들에게 새로운 패

션에 대한 조언을 해주는 편이다.
-0.07 0.44 0.36 0.75 II_14

[표 13]뷰티 비전공학과 여대생의 미의식 요인
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미용/

성형

내 외모를 좋게 하기 위해 코,
턱,지방제거수술 등을 할 수도
있다.

-0.02 0.07 0.84 0.73 II_17

필요하다면 성형수술을 받을 수
있다.

0.02 0.20 0.73 0.79 II_9

깨끗한 피부를 위해서라면 피부
박피 술을 받을 수도 있다.

0.10 -0.16 0.73 0.69 II_18

멋진 몸매를 위한 여성들만의
운동인 식이요법이 필요하다.

0.00 0.33 0.61 0.84 II_10

성형수술은 성격을 긍정적으로
바꿔줄 수 있다.

0.40 0.28 0.57 0.88 II_16

나는 머리염색,파마 등의 모발
관리에 관심이 많다. 0.09 0.32 0.53 0.87 II_19

여드름,아토피 등의 피부문제
가 있으면 전문적인 관리를 받
아야 한다.

0.20 0.19 0.45 0.70 II_8

여성에게 체중관리는 필수적이
다.

0.29 0.19 0.40 0.76 II_11

Eigenvalues
7.259
135

3.047
663

1.95
5049

설명력(%) 29.04 12.19 7.82

누적 설명력(%) 29.04 41.23 49.0
5

2.뷰티 비전공 여대생의 외모관리 행동 차원

뷰티 비전공 여대생들의 외모관리 행동에 대한 요인분석을 한 결과이다

[표 14].설문 항목들과 그에 대한 요인 및 요인 점수들,공통성을 점검하

여 요인분석을 하는데 무리가 없다고 판단되어 요인분석을 실시하였다.
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[표 14]뷰티 비전공학과 여대생의 외모관리 행동 요인

요인 명 설문 내용
요인

1

요인

2

요인

3
공통성

설문

항목

외모

관리

여성을 위한 몸매보정 속옷

을 입는다.
0.83 0.07 0.05 0.65 I_14

외모가 좋아 보이기 위해 성

형수술을 받는다.
0.75 -0.01 -0.35 0.64 I_10

나는 필요할 때마다 치아미

백을 받는다.
0.62 0.31 -0.01 0.72 I_12

몸짱이 되기 위해 꾸준히 운

동한다.
0.60 -0.10 -0.02 0.69 I_8

TV,인터넷,잡지 등에서

많이 본 스타일의 옷을 산

다.

0.56 -0.09 0.52 0.65 I_5

미용

관리

나는 모발관리나 두피관리를

받는다.
-0.09 0.83 -0.01 0.51 I_2

TV,인터넷,잡지 등에서

많이 본 헤어스타일을 한다.
0.00 0.64 0.05 0.52 I_4

나는 전문적인 피부 관리를

받는다.
0.27 0.64 0.05 0.58 I_3

특별한 행사나 중요한 일이

있을 때,머리정돈과 메이크

업을 위해 전문 샵에 간다.

0.30 0.46 0.09 0.61 I_13

나는 키높이 구두를 신는다. -0.26 0.44 -0.07 0.60 I_11

식이

관리

몸짱이 되기 위해 기호식품

(술,담배,커피)을 조절한다.
0.11 0.06 0.84 0.55 I_7

음식을 먹을 때 칼로리(열

량)에 신경을 쓴다.
-0.07 0.25 0.66 0.55 I_6

Eigenvalues
2.7470

65

2.070

433

1.850

139

설명력(%) 21.13 15.93 14.23

누적 설명력(%) 21.13 37.06 51.29

13가지 외모관리 행동 설문 항목은 총 3개의 요인으로 분석이 가능하며(요인

1∼3)이에 대한 Kaiser'sMeasureofSamplingAdequacy는 0.60076303로서

3가지 항목으로 나눈 것이 적절하다고 볼 수 있었다.

3가지 요인은 주성분 분석을 통해 추정하였으며 이 3가지 요인의 총 설

명력은 0.5129이다.각 요인들의 Eigenvalues와 설명력과 누적 설명력이
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[표 14]에 제시되어 있다.요인 1은 설문항목 5,8,10,12,14번을 가장 잘

설명하고 있어 외모관리라 명명하였으며 설명력은 21.1%로 나타났다.즉

몸매보정 속옷을 입고 외모가 좋아 보이기 위해 성형수술을 받으며 치아

미백을 받는 등의 5개 문항으로 묶였기 때문이다.요인 2는 설문항목 2,3,

4,11,13번을 가장 잘 설명하고 있어 미용관리라 명명하였으며 설명력은

15.9%로 나타났다.즉 모발관리나 두피관리,전문적인 피부 관리를 받으며

메이크업을 위해 전문 샵에 가며 키 높이 구두를 신는다 등의 5개 문항으

로 묶였기 때문이다.요인3은 설문항목 6,7번을 가장 잘 설명하고 있어

식이관리라 명명하였으며 설명력은 14.2%로 나타났다.즉 몸짱이 되기 위

해 기호식품(술,담배,커피)을 조절하며 음식을 먹을 때 칼로리(열량)에

신경을 쓴다 등의 2개 문항으로 묶였기 때문이다.

3.뷰티 비전공 여대생의 미의식과 외모관리 행동의 상관관계

뷰티 비전공 여대생들의 미의식과 외모관리 행동 요인을 분석한 결과를

원 설문 데이터에 적용하여 상관관계 분석을 시행하였다[표 15].외모관리

행동 요인과 미의식 요인끼리는 통계적으로 유의한 상관관계를 지니고 있

었다(p<.001).즉 미의식 요인 외모/능력과 몸매/정보,외모/능력과 미용/

성형,몸매/정보와 미용/성형 모두 상관관계를 지니고 있었다(p<.001).

외모관리 행동 요인과 통계적으로 유의한 상관관계를 보이는 미의식 요

인은 미의식 요인 외모/능력과 외모관리 행동 요인 외모관리로서 약하지

만 음의 상관관계를 지니는 것을 볼 수 있었다(p<.05).즉 이런 결과는 뷰

티 전공 여대생들과의 반대되는 결과로서 외모/능력 의식이 높은 뷰티 비

전공 여대생일수록 외모관리 행동은 오히려 낮은 것을 의미한다.

[표 15]뷰티 비전공학과 여대생의 미의식과 외모관리 행동 간의 상관관계
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요인 명 외모관리 미용관리 식이관리
외모/

능력

몸매/

정보

미용/

성형

외모관리
1

0.13468
*

(0.0196)

0.10245

(0.0764)

-0.12486
*

(0.0306)

-0.09868

(0.088)

-0.09967

(0.0848)

미용관리 0.13468
*

(0.0196)
1

0.10054

(0.0821)

0.09508

(0.1002)

0.02028

(0.7265)

0.03572

(0.5376)

식이관리 0.10245

(0.0764)

0.10054

(0.0821)
1

0.06729

(0.2453)

0.0289

(0.6181)

-0.03884

(0.5027)

외모/

능력
-0.12486

*

(0.0306)

0.09508

(0.1002)

0.06729

(0.2453)
1

0.68318
***

(<.0001)

0.58567
***

(<.0001)

몸매/

정보
-0.09868

(0.088)

0.02028

(0.7265)

0.0289

(0.6181)

0.68318
***

(<.0001)
1

0.79977
***

(<.0001)

미용/

성형
-0.09967

(0.0848)

0.03572

(0.5376)

-0.03884

(0.5027)

0.58567
***

(<.0001)

0.79977
***

(<.0001)
1

*
p<.05,

***
p<.001

제 5절 뷰티 전공과 비전공 여대생의 미의식 차이 분석

미의식 설문지 1번∼25번에 대해 뷰티 전공과 비전공 여대생들 사이의 다중

검정을 시행하였다.BonferroniCorrection을 통해 유의수준 0.002를 설정하였

고 P-Value가 이보다 작게 나와 유의하다고 판정한 항목은 다음 [표 16]과 같

다.

통계적으로 유의하게 차이가 있었던 모든 설문 항목에 대해서 뷰티 전공 여

대생들이 뷰티 비전공 여대생들에 비해 높은 점수를 얻었다.즉 이는 유의하

게 차이를 보인 모든 항목들에 대해 뷰티 전공 여대생들이 뷰티 비전공 여대

생들에 비해 미의식이 더 높으며 두 집단 간에 미의식의 차이가 있다는 것을

의미한다.
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[표 16]뷰티 전공과 비전공학과 여대생의 미의식 차이

미의식 측정 항목
뷰티 전공학과

M±SD

뷰티 비전공

학과 M±SD
tValue Pr>|t|

1.TV나 영화를 볼 때

연예인의 헤어스타일을

관심 있게 본다.

3.8433±0.8764 3.4367±0.9285 5.52 <.0001***

2.머리염색이 헤어스

타일을 돋보이게 하는

데 영향을 준다고 생

각한다.

4.1371±0.7715 3.62±0.9265 7.42 <.0001
***

3.남성들도 펌이나 염

색을 하는 것은 자연

스러운 현상이다.

4.2033±0.6659 3.9067±0.7482 7.42 <.0001
***

4.화장품 광고나 화장

품과 관련된 정보에

관심이 많다.

3.9733±0.888 3.47±1.0485 6.34 <.0001***

5.현 사회에서 성공하

려면 피부 관리를 열

심히 해야 한다.

3.8591±0.837 3.5667±0.9138 4.08 <.0001
***

6.나는 피부 관리에

관심이 많다.
3.95±0.8583 3.5967±1.0186 4.59 <.0001

***

9.필요하다면 성형수

술을 받을 수 있다.
3.7933±1.096 3.2967±1.1488 5.42 <.0001

***

10.멋진 몸매를 위한

여성들만의 운동인 식

이요법이 필요하다.

3.9467±0.7996 3.5433±0.893 5.83 <.0001
***

11.여성에게 체중관리

는 필수적이다.
3.93±0.8451 3.6733±1.0016 3.39 0.007**

12.현 사회에서 성공

하려면 외모관리를 열

심히 해야 한다.

4.1037±0.7938 3.7767±0.85 4.87 <.0001
***

13.TV나 영화를 볼

때 연예인의 옷차림을

관심 있게 본다.

4.1±0.7429 3.61±0.9939 6.84 <.0001
***

15.옷을 세련되게 입

는 것은 내 생활에서

중요한 부분이다.

3.7533±0.8295 3.5133±0.9378 3.32 0.001**
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16.성형수술은 성격을

긍정적으로 바꿔줄 수

있다.

3.8283±0.9834 3.4867±0.8827 4.47 <.0001
***

17.내 외모를 좋게 하

기 위해 코,턱,지방

제거수술 등을 할 수

도 있다.

3.6054±1.2116 3.0433±1.2301 5.63 <.0001
***

18.깨끗한 피부를 위

해서라면 피부 박피

술을 받을 수도 있다.

3.6467±1.0354 3.3367±1.1581 3.46 0.006
**

19.나는 머리염색,파

마 등의 모발관리에

관심이 많다.

3.9798±0.8009 3.66±0.8642 4.69 <.0001
***

20. 여성들이 외모를

가꾸는 것은 더 나은

미래를 위한 투자이다.

4.1906±0.7775 3.9533±0.73 3.85 0.001
**

21. 외모는 노력하면

원하는 방향으로 바뀔

수 있다고 생각한다.

4.1866±0.7832 3.9357±0.8427 3.87 0.001
**

24.멋지거나 매력적인

외모는 인간관계를 형

성하고 유지하는데

긍정적인 영향을 준다

고 생각한다.

4.214±0.7149 3.9467±0.7954 4.33 <.0001
***

25.외모나 체격 등의

외적인 것은 능력과

마찬가지로 하나의 조

건이라 생각한다.

4.1538±0.8046 3.83±0.87 4.73 <.0001***

**
p<.01,

***
p<.001
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제 6절 뷰티 전공과 비전공 여대생의 외모관리 행동 차이 분석

외모관리 행동 양식 2번∼14번에 대해 뷰티 전공과 비전공 여대생들 사이의

다중 검정을 시행하였다.BonferroniCorrection을 통해 유의수준 0.0038을 설

정하였고 P-Value가 이보다 작게 나와 유의하다고 판정한 항목은 다음[표 17]

과 같다.

설문항목 2,4,6,9,10,11에 대해서는 뷰티 전공 여대생들이 통계적으

로 유의하게 높은 점수를 얻었으며(p<.01,p<.001),설문항목 5에 대해서만

뷰티 비전공 여대생들이 유의하게 높은 점수를 얻었다(p<.001).이는 두

집단 간에 외모관리 행동에 유의하게 차이를 보인 항목들에 대해 뷰티 전

공 여대생들이 비전공 여대생들에 비해 긍정적으로 대답한 경우가 많았지

만 5번 설문항목 즉 TV,인터넷,잡지 등에서 많이 본 스타일의 옷을 산

다라는 항목의 경우 비전공 여대생들이 더 긍정적으로 대답한 경우가 많

았다는 것을 의미한다.이런 결과는 옷을 고르는 경우 뷰티 전공 여대생들

은 대중 매체의 영향을 받기 보다는 자기만의 스스로의 개성을 찾아 옷을

선택하는 경우가 더 많은 것으로 조사되었다.
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[표 17]뷰티 전공과 비전공학과 여대생의 외모관리 행동 차이

미 행동 측정 항목
뷰티 전공학과

M±SD

뷰티 비전공

학과 M±SD
tValue Pr>|t|

2.나는 모발관리나 두

피관리를 받는다.
1.8662±0.9316 1.6333±0.884 3.14 0.0018

**

4.TV,인터넷,잡지 등

에서 많이 본 헤어스타

일을 한다.

2.98±0.9465
2.4133±0.897

3
7.53 <.0001

***

5.TV,인터넷,잡지 등

에서 많이 본 스타일의

옷을 산다.

3.0973±0.9104 3.6533±1.897 -4.57 <.0001
***

6.음식을 먹을 때 칼로

리(열량)에 신경을 쓴

다.

2.612±1.16
2.1867±1.380

2
4.08 <.0001

***

9.외모관리를 위해 머

리염색, 파마 등을 한

다.

3.8161±0.9065
3.3567±1.289

1
5.05 <.0001

***

10.외모가 좋아 보이기

위해 성형수술을 받는

다.

(박피,아이피엘 등 포

함)

2.4716±1.2645
2.1033±1.476

5
3.28 0.0011

**

11.나는 키 높이 구두

를 신는다.
2.8467±1.3098

2.0805±1.180

7
7.51 <.0001

***

**
p<.01,

***
p<.001
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제 5장 결론 및 제언

제 1절 결과 요약 및 결론

본 연구의 목적은 미의식에 가장 민감한 여성,그 가운데 시대흐름에 가

장 빠르게 적응하고 이를 효과적으로 표현해 내는 여대생을 뷰티 전공자

와 비전공자로 구분하여 그들을 대상으로 미의식과 외모 관리 행동특성을

분석하고자 하였다.

연구방법으로는 서울,경기,전라도 지역에 거주하는 뷰티를 전공하는 여대

생과 비전공 여대생 546명을 연구대상으로 하였으며 미의식과 외모관리 행동

에 대한 요인을 분석하고 이들의 상관관계를 조사하였다.또한 두 집단 간에

외모관리행동 중 뷰티관련 행동의 특성들이 어떻게 차이가 나는지를 헤어관

리,피부 관리,화장품 사용 등을 중심으로 파악하고 어떤 유형의 욕구가 우선

시 되어 지고 있는지,더 나아가 외모관리 행동에서 어떤 유형의 욕구를 원하

는지를 알아보고 미의식의 요인들이 외모관리행동 요인들에 어떠한 영향을 미

치는지를 파악하고자 설문조사를 실시하였다.

연구결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째,본 연구 대상자들 가운데 뷰티전공 여대생 집단의 인구통계학적 특성

은 연령별 분포의 경우 20세 이하가 가장 많은 비율을 차지하였으며 세부 전

공별로 살펴보면 헤어미용,피부미용,메이크업,네일 순으로 조사되었다.거주

지역은 대부분 서울과 경기 지역인 것으로 조사되었다.한편 뷰티 비전공 여

대생 집단의 인구통계학적 특성은 연령별 분포를 살펴보면 20세 이하가 가장

많은 비율을 차지하였으며 세부 전공별로 살펴보면 경영학과,금융보험학과,

조경학과,독어독문과,응용생명공학과 등의 순서로 조사되었다.거주 지역은

대부분이 광주·전남 지역인 것으로 조사되었다.

둘째,두 집단의 헤어관리 특성을 살펴보면 두 집단 모두 커트나 염색,펌

등의 관리가 높은 편이었으며 희망하는 헤어관리로는 두피관리를 받고 싶다는



-46-

욕구가 높은 것으로 조사되었다.피부 관리 특성의 경우 두 집단 모두 단순한

스킨,로션만을 이용한 기초 피부 관리에서 점점 전문적인 특수 피부 관리와

메디컬 피부 관리에 대한 관심이 높은 것으로 조사되었다.화장품의 사용실태

는 기초 화장품에서부터 시작하여 다양한 색조 화장품까지 그 종류가 매우 다

양하며 대부분의 여대생들은 많은 종류의 화장품을 사용하고 있는 것으로 조

사되었다.특히 뷰티를 전공한 여대생들의 경우 화이트닝에 관심이 많은 이유

로 자외선 차단제의 사용과 미백 화장품에 대한 선호가 높은 것을 알 수 있으

며 자외선 차단제는 비전공 여대생의 경우에도 가장 많은 학생들이 사용하고

있음을 알 수 있었다.

셋째,뷰티 전공 여대생들의 미의식과 외모관리 행동요인과의 상관관계를

분석한 결과 외모관리 행동 요인과 미의식 요인끼리는 통계적으로 유의한 상

관관계를 지니고 있었다(p<.001).한편 외모관리 행동 요인과 통계적으로 유의

한 상관관계를 보이는 미의식 요인은 미의식 요인 “미용/성형”과 외모관리 행

동 요인인 “정보관리”로서 양의 상관관계를 지니는 것을 볼 수 있었다(p<.05).

이는 “미용/성형”에 대한 의식이 높은 여대생들의 경우 정보관리 대한 외모관

리 행동이 높게 관찰됨을 의미한 것이다.

넷째,뷰티 비전공 여대생들의 미의식과 외모관리 행동요인과의 상관관계를

분석한 결과 외모관리 행동 요인과 미의식 요인끼리는 통계적으로 유의한 상

관관계를 지니고 있었다(p<.001).외모관리 행동 요인과 통계적으로 유의한 상

관관계를 보이는 미의식 요인은 미의식 요인 “외모/능력”과 외모관리 행동 요

인 “외모관리”로서 약하지만 음의 상관관계를 지니는 것을 볼 수 있었다

(p<.05).즉 이런 결과는 뷰티 전공 여대생들과의 반대되는 결과로서 “외모/능

력”의식이 높은 뷰티 비전공 여대생일수록 “외모관리”행동은 오히려 낮은

것을 의미한다.

다섯째,뷰티 전공과 비전공 여대생의 미의식 차이를 분석한 결과 통계적으

로 유의하게 차이가 있었던 모든 설문 항목에 대해서 뷰티 전공 여대생들이

뷰티 비전공 여대생들에 비해 높은 점수를 얻었다.즉 이는 유의하게 차이를

보인 모든 항목들에 대해 뷰티 전공 여대생들이 뷰티 비전공 여대생들에 비해

미의식이 더 높으며 두 집단 간에 미의식의 차이가 있다는 것을 의미한다.
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여섯째,뷰티 전공과 비전공 여대생의 외모관리 행동 차이를 분석한 결과

몇몇 설문 항목에서 통계적으로 유의하게 차이가 있었던 것으로 조사되었다.

두 집단 간에 외모관리 행동에 유의하게 차이를 보인 항목들에 대해 뷰티 전

공 여대생들이 비전공 여대생들에 비해 긍정적으로 대답한 경우가 많았지만 5

번 설문항목 즉 “TV,인터넷,잡지 등에서 많이 본 스타일의 옷을 산다”는 항

목의 경우 비전공 여대생들이 더 긍정적으로 대답한 것으로 조사되었다.이런

결과는 옷을 고르는 경우 뷰티 전공 여대생들은 대중 매체의 영향을 받기 보

다는 자기만의 스스로의 개성을 찾아 옷을 선택하는 경우가 더 많은 것으로

사료된다.

결론적으로 이상의 결과를 통해서 뷰티 산업의 한 축을 담당하고 있는 여

대생의 미의식과 외모관리 행동 특성 분석을 통하여 소비시장에 대한 이

해와 이를 토대로 뷰티산업의 소비 계층적 분석의 기초자료로 사용하고

이와 더불어 뷰티 산업의 발전에 도움이 되며 또한 여대생들의 아름다운

외모관리 행동에 대한 방향을 제시할 수 있을 것으로 사료된다.

제 2절 제언

연구 대상자가 20대의 여대생이라는 같은 범주에 묶여있으나 세부 영역인

미용에 대한 전공 및 비전공 이라는 구분에서도 그 특성의 차이를 나타냈으며

뷰티 산업에서 차지하고 있는 20대 여성은 소비적인 측면에서 그 수요 및 시

장이 크다 할 수 있을 것이나 그 소비 형태나 특성이 조금 다른 것을 알 수

있었다.

본 연구의 한계점으로는 연구 대상자의 선정에 있어서 유사한 지역을 중심

으로 연구가 이루어지지 않았으며 따라서 연구결과를 해석하는데 있어서도 이

런 지역적 차별성를 갖는다는 한계점을 가지고 있다.

또한 실제 뷰티 전공 여대생 및 비전공 여대생의 소비 패턴 등의 더욱 자세

한 소비행동 분석이 필요함을 느끼며 현 뷰티산업에 적용하기 위하여 더욱 세

밀하고 다양한 연구 대상자 간의 미의식과 외모관리 행동 패턴에 관한 연구가

이루어져야 할 것으로 사료된다.
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【 부 록 】

<설 문 지 >

안녕하십니까?

이 설문의 목적은 귀하의 미의식이 외모관리행동에 미치는 영향(헤어, 피부관리, 메이크

업)을 알아보는 것입니다. 귀하의 답변은 통계분석을 통해 학위논문을 위한 연구 자료

로만 활용할 것이며,귀하의 개인정보는 법에 의해 보호될 것임을 약속드립니다.

설문에 응해주셔서 대단히 감사합니다.

2012년 3월

한성대학교 예술대학원 뷰티예술학과

연 구 자 : 김 미 란

(comb-333@hanmail.net)

지도교수 :최 근 희
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Ⅰ.
다음은 귀하의 외모관리행동을 알아보기 위한 질문입니다.

각 질문마다 귀하의 생각과 일치하는 번호에 √표시 하세요.

1.귀하는 자신의 외모 전체를 평가할 때 가장 중요한 것이 무엇이라고 생각하십니까?

① 헤어스타일 ② 피부 ③ 메이크업 ④ 옷차림 ⑤ 몸매

문 항

전혀
그렇
지
않다

그렇
지
않다

보통
이다

그렇
다

매우
그렇
다

2.나는 모발관리나 두피관리를 받는다 ① ② ③ ④ ⑤

3.나는 전문적인 피부관리를 받는다 ① ② ③ ④ ⑤

4.TV,인터넷,잡지 등에서 많이 본 헤어스타일을 한다 ① ② ③ ④ ⑤

5.TV,인터넷,잡지 등에서 많이 본 스타일의 옷을 산다 ① ② ③ ④ ⑤

6.음식을 먹을 때 칼로리(열량)에 신경을 쓴다 ① ② ③ ④ ⑤

7.몸짱이 되기 위해 기호식품(술,담배,커피)을 조절한다 ① ② ③ ④ ⑤

8.몸짱이 되기 위해 꾸준히 운동한다 ① ② ③ ④ ⑤

9.외모관리를 위해 머리염색,퍼머 등을 한다 ① ② ③ ④ ⑤

10.외모가 좋아보이기 위해 성형수술을 받는다(박피,아이피엘

등 포함)
① ② ③ ④ ⑤

11.나는 키높이 구두를 신는다 ① ② ③ ④ ⑤

12.나는 필요할 때마다 치아미백을 받는다 ① ② ③ ④ ⑤

13.특별한 행사나 중요한 일이 있을 때,머리정돈과 메이크업을

위해

전문샵에 간다

① ② ③ ④ ⑤

14.여성을 위한 몸매보정 속옷을 입는다 ① ② ③ ④ ⑤

15.귀하가 현재까지 해보았던 헤어관리 방법은 무엇입니까?

(해당사항 모두 표시하세요)

① 커트 ② 염색 ③ 퍼머 ④ 코팅 및 메니큐어 ⑤ 두피관리 및 두피마사지

⑥ 헤어스타일링 제품 사용(왁스,젤 등) ⑦ 기능성 제품 사용(에센스,자외선

차단제품 등)

16.귀하가 꼭 해보고 싶은 헤어관리 방법은 무엇입니까?(해당사항 모두 표시하세요)

① 커트 ② 염색 ③ 퍼머 ④ 코팅 및 메니큐어 ⑤ 두피관리 및 두피마사지
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⑥ 헤어스타일링 제품 사용(왁스,젤 등) ⑦ 기능성 제품 사용(에센스,자외선

차단제품 등)

17.귀하가 현재까지 해보았던 피부관리 방법은 무엇입니까?

(해당사항 모두 표시하세요)

① 스킨,로션 ② 피부박피 ③ 점,잡티 등의 제거 ④ 각질제거

⑤ 여드름 관리⑥ 모공축소관리 ⑦ 주름관리(리프팅 관리)

⑧ 마사지(스포츠,전신관리,경락 등) ⑨ 미백 및 팩 관리

⑩ 병원코디네이터관리(프락셀,박피,콜라겐,아이피엘 등)

18.귀하가 꼭 해보고 싶은 피부관리 방법은 무엇입니까?(해당사항 모두 표시하세요)

① 스킨,로션 ② 피부박피 ③ 점,잡티 등의 제거 ④ 각질제거

⑤ 여드름 관리⑥ 모공축소관리 ⑦ 주름관리(리프팅 관리)

⑧ 마사지(스포츠,전신관리,경락 등) ⑨ 미백 및 팩 관리

⑩ 병원코디네이터관리(프락셀,박피,콜라겐,아이피엘 등)

19.귀하가 현재까지 사용해 보았던 화장품은 무엇입니까?(해당사항 모두 표시하세요)

① 스킨,로션 ② 자외선 차단제 ③ BB크림 ④ 파우더,팩트

⑤ 에센스,영양크림 ⑥ 아이크림 ⑦ 미백화장품 ⑧ 눈썹연필

⑨ 아이라이너 ⑩ 마스카라 ⑪ 립글로스(립스틱) ⑫ 입술 보호제

(립밤)

⑬ 면도용 제품⑭ 각질 제거제 ⑮ 클린징 제품 ⑯ 땀 냄새 제거제

⑰ 향수 ⑱ 바디로션

20.귀하가 꼭 사용해 보고 싶은 화장품은 무엇입니까?(해당사항 모두 표시하세요)

① 스킨,로션 ② 자외선 차단제 ③ BB크림 ④ 파우더,팩트

⑤ 에센스,영양크림 ⑥ 아이크림 ⑦ 미백화장품 ⑧ 눈썹연필

⑨ 아이라이너 ⑩ 마스카라 ⑪ 립글로스(립스틱) ⑫ 입술 보호제

(립밤)

⑬ 면도용 제품⑭ 각질 제거제 ⑮ 클린징 제품 ⑯ 땀 냄새 제거제

⑰ 향수 ⑱ 바디로션

21.귀하는 다음의 세 가지 외모관리 방법 중에서 어느 방법을 주로 이용하십니까?
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① 헤어관리 ② 피부 관리 ③ 메이크업관리

22.주로 어느 곳에서 헤어 관리를 하십니까? ① 개인 미용실 ② 프렌차이즈 미용실

23.주로 어느 곳에서 메이크업을 하십니까? ① 전문 관리 샵 ② 집에서 ③ 친구를 통해

24.주로 어느 곳에서 피부 관리를 하십니까? ① 전문 관리 샵 ② 집에서 ③ 친구를 통해

25.귀하가 자신의 외모를 가꾸는 기간은 평균적으로 어떻게 되십니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 매일 ② 1주일에 2～3회 ③ 1주일에 1회 ④ 2주일에 1회 ⑤ 3주일에 1회

⑥ 1개월에 1회 ⑦ 1년에 1회 ⑧ 불규칙적으로 가끔 ⑨ 한번 해 봤다

26.귀하가 자신의 외모를 가꾸는데 쓰는 비용은 한 달 평균 얼마입니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 1만원 미만 ② 1만원 이상～2만원 미만 ③ 2만원 이상～3만원 미만

④ 3만원 이상～4만원 미만 ⑤ 4만원 이상～5만원 미만 ⑥ 5만원 이상

27.귀하는 남성들이 외모를 가꾸는 것에 대해 어떻게 생각하십니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 적극적인 자기표현이다 ② 자신감을 갖게 해 주는 행동이다 ③ 거부감이 든다

④ 싫다

28.귀하는 외모를 가꾼 후에 다른 사람들의 시선을 의식하십니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 전혀 의식하지 않는다 ② 의식하지 않는 편이다 ③ 보통이다 ④ 약간 의식한다
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⑤ 매우 의식한다

29.귀하는 현재의 외모에 만족하십니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 전혀 만족하지 못한다 ② 만족하지 못한다 ③ 보통이다 ④ 만족한다 ⑤ 매우

만족한다

30.귀하가 자신의 외모를 관리하는 이유는 무엇입니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 취업을 위해 ② 자기만족을 위해 ③ 이성에게 잘 보이려고 ④ 주변의식

때문에

31.귀하는 외모를 가꾸는데 필요한 정보를 주로 어디서 얻으십니까?

헤어 ( )번, 메이크업 ( )번, 피부관리 ( )번

① 미용실 ② 피부관리실 ③ 화장품 숍 ④ TV ⑤ 잡지 ⑥ 라디오

⑦ 신문 ⑧ 인터넷 ⑨ 가족 ⑩ 친구 ⑪ 애인
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Ⅱ.
다음은 아름다움에 대한 귀하의 생각을 알아보기 위한 질문입니다.

각 질문마다 귀하의 생각과 일치하는 번호에 √표시 하세요.

문 항

전혀
그렇
지
않다

그렇
지
않다

보통
이다

그렇
다

매우
그렇다

1.TV나 영화를 볼 때 연예인의 헤어스타일을 관심 있게 본다 ① ② ③ ④ ⑤

2.머리염색이 헤어스타일을 돋보이게 하는데 영향을 준다고

생각한다
① ② ③ ④ ⑤

3.남성들도 펌이나 염색을 하는 것은 자연스러운 현상이다 ① ② ③ ④ ⑤

4.화장품 광고나 화장품과 관련된 정보에 관심이 많다 ① ② ③ ④ ⑤

5.현 사회에서 성공하려면 피부관리를 열심히 해야 한다 ① ② ③ ④ ⑤

6.나는 피부관리에 관심이 많다 ① ② ③ ④ ⑤

7.체중관리를 위해서는 꾸준한 운동이 필요하다 ① ② ③ ④ ⑤

8.여드름,아토피 등의 피부문제가 있으면 전문적인 관리를 받아

야 한다
① ② ③ ④ ⑤

9.필요하다면 성형수술을 받을 수 있다 ① ② ③ ④ ⑤

10.멋진 몸매를 위한 여성들만의 운동인 식이요법이 필요하다 ① ② ③ ④ ⑤

11.여성에게 체중관리는 필수적이다 ① ② ③ ④ ⑤

12.현 사회에서 성공하려면 외모관리를 열심히 해야 한다 ① ② ③ ④ ⑤

13.TV나 영화를 볼 때 연예인의 옷차림을 관심 있게 본다 ① ② ③ ④ ⑤

14.친구나 주변 사람들에게 새로운 패션에 대한 조언을 해주

는 편이다
① ② ③ ④ ⑤

15.옷을 세련되게 입는 것은 내 생활에서 중요한 부분이다 ① ② ③ ④ ⑤

16.성형수술은 성격을 긍정적으로 바꿔줄 수 있다 ① ② ③ ④ ⑤

17.내 외모를 좋게 하기 위해 코,턱,지방제거수술 등을 할

수도 있다
① ② ③ ④ ⑤

18.깨끗한 피부를 위해서라면 피부 박피술을 받을 수도 있다 ① ② ③ ④ ⑤

19.나는 머리염색,퍼머 등의 모발관리에 관심이 많다 ① ② ③ ④ ⑤

20.여성들이 외모를 가꾸는 것은 더나은 미래를 위한 투자이

다
① ② ③ ④ ⑤

21.외모는 노력하면 원하는 방향으로 바뀔 수 있다고 생각한

다
① ② ③ ④ ⑤

22.남들 앞에 나서기 전에 내 모습이 괜찮은지 항상 확인한다 ① ② ③ ④ ⑤

23.아름다운 외모는 사회생활(일)을 하는데 있어서,

긍정적인 영향을 미친다고 생각한다
① ② ③ ④ ⑤

24.멋지거나 매력적인 외모는 인간관계를 형성하고 유지하는

데

긍정적인 영향을 준다고 생각한다

① ② ③ ④ ⑤

25.외모나 체격 등의 외적인 것은 능력과 마찬가지로

하나의 조건이라 생각한다
① ② ③ ④ ⑤
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Ⅲ. 다음은 귀하의 일반적 사항에 대한 질문입니다.

1.귀하의 나이는 어떻게 되십니까? (만 세)

2-1.귀하의 학년은 어떻게 되십니까?

① 1학년 ② 2학년 ③ 3학년 ④ 4학년 ⑤ 대학원 재학

3-1.귀하의 전공 또는 희망하는 세부전공은 무엇입니까?

① 헤어미용 ② 피부미용 ③ 메이크업 ④ 네일 ⑤ 기타

2-2.귀하의 학년은 어떻게 되십니까?

① 1학년 ② 2학년 ③ 3학년 ④ 4학년

3-2.귀하의 전공은 무엇입니까?

4.귀하의 한 달 평균 용돈은 어떻게 되십니까?

① 10만 원 미만 ② 10만 원 이상～20만 원 미만 ③ 20만 원 이상～30만 원

미만

④ 30만 원 이상～40만 원 미만 ⑤ 40만 원 이상～50만 원 미만 ⑥ 50만 원

이상

5.귀하는 용돈을 어떻게 마련하십니까?

① 아르바이트를 통해 ② 부모님을 통해 ③ 친척을 통해 ④ 형제를 통해

⑤ 기타

6.귀하의 거주 지역은 어디입니까?

① 서울지역 ② 경기지역 ③ 기타 지역

-끝까지 응답해주셔서 대단히 감사합니다 -
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ABSTRACT

AStudyontheBeautyConsciousnessandAppearance

ManagementBehaviorofFemaleUndergraduates'

-FocusedonBeautyMajorsandNon-majors-

Kim,MiRan

MajorinHairDesign

Dept.ofBeautyArt& Design

GraduateSchoolofArts

HansungUniversity

Passionforbeautyisaninstinctivedesireandconsciousnessofhuman.

Andithasbeenbecomingabasicdesireandhopeofallhumanbeings

disregardingageandsexovertime.So,peoplehavebeenkeepingtaking

careoftheirlookwithsomeappearancemanagementmethodsfrom the

beginningofthehistory,andthathasbeenestablishedtosocietyasa

whole.

This study is for analyzing beauty consciousness and appearance

managementoffemaleuniversitystudentswhoarethemostsensitiveat

beautyconsciousness,adaptthem tocurrentfashionandwellexpressthe

codebyclassifyingthemasbeautymajorsandnon-majors.

Studyisconductedwithfemalestudentswhomajoranddoǹtmajor

beautylivinginSeoul,Gyeonggi,andJeolla-Do,anditanalyzesseveral

factorsofbeautyconsciousnessandappearancemanagementbehaviorsand

ensuing correlations.Also,it researches by conducting surveys the

differencesofbeauty-orientedbehavioramong appearancemanagements
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from hairandskinmanagementandcosmeticusage,whichdesireisa

priority,whatkindofdesiretheyhaveamongbeautymanagementsand

how beauty consciousnessfactorscan effecttothemanagement.The

resultisasfollows.

First,amongtheparticipants,thedemographicfeatureoffemalebeauty

majorsisthatthemostofthem areunder20andthedetailedmajorsare

hairbeautytreatment,skinbeautytreatment,make-upandnailcareasin

order.MostofmajorsliveinSeoulandGyeonggi.Atthesametime,the

demographicfeaturesofnon-beautymajorsisthemostofthemareunder

20 and major business, financial insurance, science of landscape

architecture,GermanLanguageandLiterature,andappliedbiotechnologyas

inorder.Mostofnon-majorsliveinGwangjuandJeollanam-do.

Second,thetwogroupshavehaircut,dyeing,andperm whenitcomes

tohairmanagement,andtheyhopetohavescalpmanagement.Thetwo

groupsareinterestedinfrom basicskinmanagementusingtonerand

lotiontospecialskincareandmedicaltreatmentwhenitcomestoskin

treatment.Theyusemanykindsofbasiccosmeticsandvariousmakeups.

Especially,beauty majors are interested in sunblock and whitening

cosmeticsforskinlightningandmostofnon-majorsalsousesunblock.

Third,theresultofanalyzing thecorrelation ofthemajors̀ beauty

consciousnessandappearancemanagementbehaviorsshowsthatthereare

statistically meaningfulcorrelationsin thebehaviorsand consciousness

(p<.001).And,the beauty consciousness factors having meaningful

correlationswithbehaviorsare“beautytreatment/plasticsurgery”and

behaviorfactor“informationmanagement”,showingapositivecorrelation

(p<.05).Thisshowsmoreappearancemanagementbehaviorsbasedon

informationmanagementareappearedamongfemaleuniversitystudents

withhigher“beautytreatment/plasticsurgery”consciousness.

Forth,theresultofanalyzingthecorrelationsofthenon-majors̀ beauty
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consciousnessandappearancebehaviorfactorshowsbothfactorshavea

statistically meaningful correlation (p<.001).The beauty consciousness

factors having a meaningfulcorrelation with appearance management

behaviors are “appearance/ ability” and behavior factor “appearance

management”,showingslightnegativecorrelation.(p<.05).Thisshowsan

oppositeresultwith themajors,meaning thenon-majorswith higher

“appearance/ability”consciousnessshow lower“appearancemanagement”

behaviors.

Fifth,asaresultofanalyzingthedifferencesofbeautyconsciousness

amongbeautymajorsandnon-majors,themajorshavehigherscoresthan

the non-majors in allsurvey articles having statistically meaningful

differences.Thismeansthemajorshavehigherbeautyconsciousnessthan

non-majors when itcomes to allthe articles,showing the beauty

consciousnessdifferenceofthetwogroups.

Sixth,asaresultofanalyzingthedifferencesofappearancemanagement

behaviors among the majors and non-majors,they show statistically

meaningfuldifferencesinsomesurvey articles.Themajorsgivemore

positiveanswersthanthenon-majorsforarticlesshowingthemeaningful

differencesofappearancemanagementbehaviors,butthenon-majorsgive

morepositiveanswersthanthemajorsforthe5tharticle“Buyclothes

followedbystylewhatyoufrequentlyseeorwatchfrom TV,theinternet,

and magazines.” The resultshows the majors are less affected by

mass-media,buyingclotheswithconsiderationoftheircharacterswhenit

comestobuyingcloth.

In conclusion,these study results are expected to be used for

understandingofconsumermarketwithanalysisofbeautyconsciousness

andappearancemanagementbehaviorfeatureoffemalestudentsholding

thebiggestpartofthebeautyindustryandasabasicdataofconsumer

groupanalysisfortheindustrybasedontheunderstanding.Alsoitwill
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help develop theindustry and suggestpathsforbeautifulappearance

managementbehaviorsoffemaleuniversitystudents.

【KeyWords】Beautymajorfemalestudents,Non-beautymajorfemale

students,Beautyconsciousness,Appearancemanagementbehaviors
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