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국 문 초 록

교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와

교사 임파워먼트와의 관계

한성대학교 교육대학원

유아교육전공

박 민 우

본 연구는 교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와

의 관계를 알아보고자 하는 연구이다.

연구의 대상은 서울특별시의 유아교육기관에 재직하고 있는 유치원,어

린이집 교사 316명을 연구대상으로 하였고,연구의 도구는 유아교육기관의

조직문화를 측정하기 위해 서영란(2006)이 제작한 설문지를 사용하였고,

교사 임파워먼트를 측정하기 위한 설문지는 최경선(2011)의 설문지 문항을

연구의 도구로 사용하였다.

본 연구의 수집된 설문 자료의 통계처리는 SAS프로그램을 사용하여 분

석하였으며,구체적인 자료처리 방법은 일원변량 분석(one-wayANOVA)

을 실시하였으며,사후검증은 Scheffé을 사용하였다.또한 교사가 지각한

유아교육기관의 조직문화와 교사 임파워먼트와의 상관관계 분석을 실시하

였다.이 연구의 결론은 다음과 같다.

첫째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화는 교사의 배경변인 중 학급

규모에 따라 영향을 미치기는 하였으나 유의한 차이를 나타나지 않았다.

조직문화 인식 정도는 연령으로는 30～39세의 교사가 유아교육기관 조직

문화에 대한 인식 정도가 가장 높았고,40～49세가 가장 낮았다.학력은

석사 이상 고학력일수록 높았으며,대규모보다 소규모의 유아교육기관에
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서,어린이집 교사가 조직문화의 지각 정도가 높았다.또한 경력이 7～9년

인 교사의 인식정도가 높게 나타났다.이는 열악한 근무환경 속에서 일하

고 있는 교사들이 서로 이해하고 배려해줌으로써 협동하는 문화를 형성하

고,교사로서 전문성을 갖고 일할 수 있는 환경이 조성될 수 있도록 힘써

야 함을 의미한다.또한 선후배 교사와의 팀워크가 잘 형성될 수 있도록

효과적인 조직문화 형성을 모색해야 할 것이다.

둘째,교사가 지각한 임파워먼트는 교사의 배경변인에 따라 유의한 차이

가 나타났다.유치원 보다는 어린이집교사가,학력이 높거나 교육 경력이

높을수록 교사들이 임파워먼트를 높게 인식되는 것으로 나타났다.이는 교

사들이 경험을 쌓으면서 자신에 대한 자신감을 갖게 되는 임파워먼트가

높아지는 것을 의미한다.이러한 결과에서 살펴볼 때,유아교육기관에서는

임파워먼트에 영향을 주는 요인을 잘 파악하여 교사의 전문성을 높여 주

어,유아들도 질 높은 교육을 받을 수 있는 기회를 제공받을 수 있도록 도

와주어야 한다.

셋째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트의 상관

관계는 비교적 높다고 볼 수 있다.이는 유아교육기관의 조직문화는 교사

의 임파워먼트에 영향을 미친다는 것을 시사하며,유아교육기관의 소속된

구성원들이 서로가 존중해주고 이해하는 분위기가 조성될 때 교사들의 만

족하는 정도가 높다는 것을 의미한다.이러한 결과를 바탕으로 교사의 임

파워먼트를 높이기 위해서 교사로서의 사명감과 책임감을 극대화시키고

유아교육기관 교사의 전문성을 인정받을 수 있는 방법을 모색해야 할 것

이다.

【주요어】조직문화,임파워먼트
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제 1장 서 론

제 1절 연구의 필요성

현대사회에서 가족은 다양한 형태로 나타나고 있으나 여전히 자녀 양육

의 문제는 가정에서 해결하기 어려운 문제로 인식되어지고 있다.유아교육

기관의 도움을 받아 자녀 양육의 문제를 해결하고 있는 만큼 유아교육기

관의 양적인 팽창뿐만 아니라 질적인 확충이 더욱 강조되고 있다.

교육의 질적 수준을 향상시키기 위해서는 조직구성원들의 노력과 유아

교육의 목표 달성을 위해 유아교육기관의 조직문화를 형성하고 교사들의

사기를 증진시키기 위한 방안이 필요하다고 할 수 있다.

기업과 학교 그리고 유아교육기관에서도 각 환경에 맞는 조직문화를 형

성하고 기관을 유지해 나가기 위한 조직체계를 이룬다.이러한 조직체계는

형성 당시부터 구성원 모두가 공유할 수 있는 신념이나 가치의식,혹은 행

동규범을 가지게 된다.조직구성원들은 이러한 가치의식과 행동규범을 서

로의 상호작용을 통해 공유하게 된다.또한 조직문화는 한 번 형성되면 쉽

게 변화지 않으며 계속 유지하려는 속성이 있어 조직구성원들의 행동과

심리적인 면에서 많은 영향을 미치게 된다.

유아교육기관도 유아교육의 목적 달성을 위하여 고유한 조직문화를 가

지고 있다.조직문화가 긍정적인 문화로 형성된다면 조직구성원인 교사의

사기와 능률은 높아지기 마련이다.반대로 조직문화가 긍정적이지 못할 경

우 교사의 사기가 낮아지고 조직 내 의사소통도 원활하지 못하게 된다.이

는 조직문화가 그 안에 있는 구성원들에게 분명한 영향을 미친다고 할 수

있다.

유아교육기관의 조직문화가 구성원인 교사에게 영향을 미치는 것에 대

해 선행연구들을 통하여 확인해 보았다.류미선(2003)은 조직문화가 구성

원인 유아교사들의 태도와 행동에 영향을 미치고 구성원들 간의 인간관계

에 영향을 준다고 했다.또한 김진영(2007)은 유아교육기관의 조직문화가
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조직유효성인 직무성과,직무만족,조직적응성,조직몰입에 영향을 미친다

고 하였다.조인숙(2005)은 보육시설의 조직문화는 보육서비스 질에 유의

한 영향을 미치는 매우 중요한 변인이라는 점과,개인 및 시설 특성의 보

육서비스 질에 대한 효과를 조직문화가 잘 매개하는 것으로 밝혔다.이처

럼 선행연구들을 통하여 유아교육기관의 조직문화가 유아교사의 역할을

수행하는데 직․간접적으로 영향을 미친다는 것을 알 수 있다.

따라서 유아교육기관의 조직문화에 대한 교사 만족도는 교사의 역할수

행을 결정하는데 중요한 이슈가 되었고,이를 통해 직무만족과 더불어 교

사로서 사명감과 사기를 높이기 위한 방안이 강구될 필요가 있다.최근 이

러한 방안의 하나로 제시되고 있는 것이 바로 임파워먼트(empowerment)

이다.

최경선(2011)은 교사 임파워먼트를 “교사들이 자신에 대한 신뢰를 갖고

자발적으로 변화를 추구하고자 하는 것으로 내재적 직무동기인 의미감,역

량,자율성,영향력이 증진되도록 파워를 키워가는 개인의 심리적인 과정”

이라고 보았다.

유아교육기관에서 임파워먼트는 교사로서의 능력을 발휘할 수 있도록

돕고 자부심과 자아존중감을 갖도록 도움을 주는 중요한 요소이다.임파워

먼트를 가진 교사들이 많이 배출될 수 있는 조직문화가 형성될 수 있다면

유아들이 성장하는 데 있어 가장 중요한 역할을 하는 유아교육기관 교사

들과 더불어 유아교육기관의 질적 향상도 가져올 수 있을 것이다.

지금까지 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계에 관련된

연구는 주로 학교 중심으로 이루어져 왔다.최근에 들어서 유아교육의 질

적 확충이라는 과제 아래 여러 가지 연구들이 나오고 있지만 조직문화에

대한 직무만족도,조직몰입,조직 유효성에 미치는 영향에 대한 연구들이

대부분이다.따라서 유아교육 현실에 맞는 유아교육기관 조직문화와 교사

임파워먼트에 대한 다양한 연구가 필요하다.

유아교육기관에서 없어서는 안 되는 유아교사들이 어떠한 태도를 가지

고 유아교육기관에서 활동하고 있는지와 유아교사가 지각하고 있는 임파

워먼트와 이에 영향을 줄 수 있는 조직문화에 대하여 살펴보는 것은 유아
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교육기관의 전문성 증진과 더불어 유아교육기관의 효과성 측면에서 반드

시 이루어져야 하는 일이라 생각된다.또한 유아교사의 임파워먼트는 그들

이 제공하는 유아교육기관의 서비스의 질에 중대한 영향을 미칠 수 있다

는 측면에서 연구의 필요성을 찾을 수 있다.따라서 유아교육기관 교사들

이 인식하고 있는 조직문화에 대해 알아보고,유아교사들의 임파워먼트에

대해 연구해 봄으로써 유아교사로서 전문성을 사회적으로 인정받을 수 있

는 방법을 모색해보는 것이 바람직할 것이다.

본 연구에서는 교사가 인식하고 있는 유아교육기관 조직문화와 교사들

자신의 임파워먼트의 하위요소를 유아교사에 맞게 선정하고 유아교사들의

설문조사를 통해 객관적인 기초자료를 확보하여 유아교육의 특수성을 감

안한 분석을 하고자 한다.또한 많은 연구들과 비교분석을 함으로써 유아

교사의 전문성과 유아교육기관의 질적 향상을 모색하는데 연구의 필요성

이 있다.

제 2절 연구의 문제

본 연구의 연구문제는 다음과 같다.

교사가 지각한 유아교육기관의 조직문화와 교사 임파워먼트 상관관계를

구명하고 유아교육기관의 원활한 운영에 도움이 되는 조직문화 형성과 교

사 임파워먼트를 증대시키는데 목적이 있다.

첫째,교사들은 개인 배경변인(기관설립 유형,연령,학력,학급 규모,교

육 경력)에 따라 조직문화를 어떻게 지각하는가?

둘째,교사들은 개인 배경변인(기관설립 유형,연령,학력,학급 규모,교

육 경력)에 따라 임파워먼트를 어떻게 지각하는가?

셋째,유아교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트는

어떠한 상관관계가 있는가?
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제 3절 연구의 내용

본 연구의 목적을 달성하고 문제 해결하기 위한 연구의 내용은 다음과

같이 설계하였다.

첫째,유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트의 관계에 대한 문헌연

구와 선행연구를 고찰한다.

둘째,유아교육기관 조직문화 유형의 지각 정도는 유아교사의 배경변인

에 따라 어떠한 차이가 있는지 알아본다.

셋째,교사 임파워먼트의 지각 정도는 유아교사의 배경변인에 따라 어떠

한 차이가 있는지 알아본다.

넷째,유아교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트는

어떠한 상관관계가 있는지 알아본다.

제 4절 연구의 제한점

본 연구는 다음과 같은 제한점을 갖는다.

첫째,서울지역 일부 유아교육기관의 교사만을 대상으로 조사 연구하였

으므로,교사가 지각한 유아교육기관의 조직문화와 교사 임파워먼트와의

관계의 연구 결과를 일반화하는 데는 제한이 따른다.

둘째,본 연구는 설문지를 이용한 양적 연구로서 개인의 심리적 변화과

정인 임파워먼트를 측정하는데 한계가 따르며,면담과 관찰을 통한 질적

연구방법이 병행된다면 연구 자료로 더 신뢰성이 있을 것이다.
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제 2장 이론적 배경

제 1절 조직문화

1.조직문화의 개념

문화란 어떤 집단의 구성원이 지닌 사유,정보교환,행동,생활 등 그 집

단에서 습득하여 계승해 온 양식을 말한다.조직문화(organizational

culture)란 조직마다 제각기 독특하게 갖고 있는 보편화된 생활양식을 말

한다.다시 말해,한 조직 내의 구성원들 대다수가 공통적으로 가지고 있

는 신념이나 가치관 또는 행위규범 등을 말하는 것이다.

Deal과 Kennedy(1982)는 조직문화를 다양한 조직 상황 아래서 구성원

들의 행동범주를 명시해주는 비공식적인 지침으로 보았으며,조직문화는

그 조직체의 환경,가치관,중심인물,그리고 의례와 관례 등으로 구성되어

있다고 하였다(조인숙,2005:29재인용).

Schein(1985)은 조직문화를 조직구성원이 어떻게 생각하고,느끼고,행동

하는가를 알기 위해 반드시 이해되어야 하는 것이고,기본전제로써의 조직

문화 개념에는 조직체 환경과의 상호작용뿐만 아니라 인간의 본성과 활동

그리고 시간과 공간에 의한 과정도 포함되어야 한다고 정의하였다(김정림,

2011:16재인용).

Owens(1995)는 학교 구성원들이 공유하고 있는 철학,가치,이념,가정,

믿음,기대,태도,규범 등이 학교라는 특정 조직에서 어떻게 나타나고 있

는가를 나타낸 것이 학교 조직문화라고 하였다(이송희,2007:14재인용).

Brown(1995)은 조직문화를 조직구성원들의 형태에 있어서나 물질적인

배열에 있어서 분명하게 구별되어지고,그 조직의 역사적 과정에서 축적되

어 온 경험의 활용방법이 잘 알려져 있으며,또한 이에 대한 그들의 가치

관과 신념의 유형이라고 정의하였다(김막래,2010:5재인용).

Jones(2004)는 조직이 개성을 창출하고 구성원들의 행동을 규정하여 조
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직의 정당성에 기반이 되고 개개의 조직구성원들을 사회전체로 통합시키

는 조직의 근본 가정과 신념,가치관을 조직문화로 정의하였다(김막래,

2010:5재인용).

이석열(1997)은 학교조직문화란 학교조직의 목적을 달성하기 위하여 학

교의 외부환경과 내부적인 문제해결과정에서 반복된 경험을 통해 조직구

성원들이 의식하지 못할 정도로 당연하게 공유되는 기본가정,신념,가치,

행동규범 등의 복합적인 요소들을 일컫는다고 보았다.

전명식(2000)은 학교조직의 구성원들이 공유하여 구성원들의 행동과 조

직체의 행동에 기본전제로 작용하는 학교 조직 고유의 가치,신념,규범,

상징,언어,의식,습관,행동패턴 및 중심인물 등의 총체라고 정의하였다.

조인숙(2005)은 조직문화란 조직구성원이 공유하는 모든 것으로 그들의

행동이나 사고에 영향을 미치고 조직의 개성이나 성격을 형성하는 신념,

가치,철학,의식,태도,규범,관습 등의 총체라고 하였다.

조직문화에 대한 학자들의 개념정의는 다양하지만 조직문화란 조직 전

체에 영향을 미치는 조직구성원들이 공유하고 있는 신념,태도,가치관,행

동규범 등 심리적인 요소라고 할 수 있다.즉 조직문화는 조직구성원 간에

공유되고,전승되어지면서 조직구성원들의 문화형태에 영향을 미치는 것이

라고 할 수 있다.

조직구성원과 조직 전체의 행동에 영향을 주는 중요한 요소라 할 수 있

는 조직문화의 개념을 유아교육기관에 적용 시킨 것이 유아교육기관의 조

직문화라고 할 수 있다.

김인숙(2009)은 유아교육기관의 조직문화란,유아교육기관의 교육 목적

을 달성하기 위한 활동 과정에서 구성원들이 집단 경험을 공유하면서 나

타나는 기본 가정,신념,가치,행동규범,상징,의미체계 등이 포함된 사고

방식 및 생활방식으로 정의하였다.

김미예(2010)는 보육시설의 조직문화는 조직문화의 개념이 보육시설이라

는 조직체에 한정되어 나타난 것이라고 할 수 있으며,또한 보육조직이 변

화하는 보육환경에 적응하고 문제해결을 하는 과정에서 반복된 경험과 환

류를 통해 보육교사들에게 공유되는 신념,가치,행동패턴,의사소통 등의
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총체적인 개념이다.보육시설의 조직문화는 보육교사들에게 행동지침을 제

시하며,의사소통에 영향력을 미치고,보육조직의 목표달성에 결정적인 영

향을 미치는 요인이라고 하였다.

류미선(2003)은 유아교육기관의 조직문화란 유아교육기관의 조직구성원

들에게 내면화되어 당연한 것으로 받아들여지는 조직의 공유하는 가치관,

신념,규범 등이 구성원들에게 영향을 주어 표출되는 상징물과 상징적 행

위의 복합체로 정의한다.

이처럼 유아교육기관의 조직문화는 다른 조직과는 달리 유아교육기관만

이 갖는 독특한 조직문화를 형성하게 된다.교육 이외에 보육이라는 서비

스를 제공하며,주로 여성으로 구성된 교사와 유아,학부모와 함께 공유하

여 조직문화를 구성하게 됨으로써 사랑,세심함,봉사,배려,가족과 같은

분위기를 강조하게 된다.이는 교사들의 상호작용에도 많은 영향을 미치게

되어 유아교육기관만의 조직문화를 형성하게 되는 것이다.

따라서 본 연구에서는 유아교육기관의 조직문화를 유아교육기관이 실천

하고자 하는 교육 목적을 달성하기 위해서 교사,부모,유아들과 함께 상

호작용하며 사랑과 배려를 강조하는 생활방식을 실천하는 문화라 정의한

다.

2.조직문화의 구성 요소

조직문화의 구성 요소란 문화 요소를 말하는 것으로 문화를 형성하고

있는 최소의 단위체를 뜻한다.문화의 구성요소에 대한 다양한 학자들의

견해를 살펴보면 다음과 같다.

House(1976)은 조직문화를 유형화시키기 위하여 조직구성원들이 공유하

고 있는 이념적 지향성을 바탕으로 권력지향문화,역할지향문화,과업지향

문화,인간지향문화로 구분 지었다.먼저 권력지향문화는 친화와 신뢰를

바탕으로 의사소통이 이루어지며,개인의 가치가 인정되며 비합리적이며

자비로운 권력이 인정되는 문화유형이다.둘째,역할지향문화는 질서와 규
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율이 중시되며,개인의 특성이 무시되고 합리적이며 표준화 된 구조화를

추구하는 문화유형이다.셋째 과업지향문화는 권한이 분산되며 전문성과

창의성,다양성 등을 추구하고 문제해결을 지향하는 문화유형이며,마지막

으로 인간지향문화는 인간의 중요성을 강조하고 합의에 의한 의사결정을

중시하는 문화 유형을 말한다(김인숙,2009:34재인용)

Quinn과 McGrath(1985)은 환경으로부터 입수한 단서,자료,정보에 대

한 인간의 지각체계를 바탕으로 조직문화를 유형화시켰다.지각체계는 두

가지가 있는데,하나는 환경에 대한 인지도,예측성 이해의 정도에 따라

확실성이 높은 환경과 확실성이 낮은 환경으로 구분되고,다른 하나는 단

기적인가와 장기적인가로 구분된다.두 가지 축으로 하여 조직문화를 합의

적 문화,적응적 문화,계층적 문화,합리적 문화로 유형화하였다(서영란,

2006:21재인용).

이석열(1997)은 “학교조직문화,교장의 수업지도성,교사의 전문적 수용

권의 관계”연구에서 조직문화의 유형을 혁신문화,합리문화,집단문화,위

계문화로 구분하였다.

김동춘(1997)은 유아교육기관 조직문화의 요소를 가치,이념,상징물,규

범,인물,의식,행상,일화와 이야기 등으로 구분하여 이것을 내재적 문화

와 외재적 문화로 분류하였다.내재적 문화는 가치와 규범이 해당되며,외

재적 문화는 상징물과 인물,의식과 행사,중심인물,일화와 이야기,의사

소통이 해당된다.
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[표 2-1]조직문화의 하위변인

연구자 조직문화 하위변인

House

(1976)

① 권력지향문화 ② 역할지향문화

③ 과업지향문화 ④ 인간지향문화

Quinn&McGrath

(1985)

① 합의적 문화 ② 적응적 문화

③ 계층적 문화 ④ 합리적 문화

이석열

(1997)

① 혁신문화 ② 합리문화

③ 집단문화 ④ 위계문화

김동춘

(1997)

① 내재적 문화(가치와 규범)

② 외재적 문화(상징물과 인물,의식과 행사,중심인물,

일화와 이야기,의사소통)

이외에도 조직문화의 유형은 여러 선행연구들을 통해 매우 다양하게 제

시되고 있으나,본 연구에서는 유아교육기관과 학교 조직은 같은 교육기관

이라는 점에서,교육기관이라는 조직의 특수상황을 인식하여 조직문화를

이해하고자 이석열(1997)의 모형에 근거하여 유아교육기관 조직문화의 유

형을 살펴보고자 한다.

첫째,혁신문화는 교사들이 외부환경의 변화에 적극적으로 반응하고 내

부에서 발생하는 문제에도 유연성을 보이는 진취적 문화를 말한다.이는

유아교육기관에서 교사들의 도전 정신을 필요로 하는 것이며,새로운 변화

에 교사들이 적극성과 열정적인 의욕을 가지도 대처해야 함을 뜻한다.

둘째,집단문화는 교사들이 외부환경의 변화에 소극적으로 대처하나,조

직내부의 문제해결에는 유연성을 보이며,교사 상호간의 팀워크와 협동이

강조되는 합의적 문화를 말한다.이는 유아교육기관 조직구성원들이 가족

과 같은 화목한 분위기로 일하는 것을 말한다.또한 유아교육기관에서 일

어나는 모든 일에 관심을 가져주고,조직구성원들이 다 함께 의견을 나눠

가며,교사들 상호간에 서로를 이해해주고,친밀감,인간적인 유대감 등을

필요로 하는 문화형태이다.
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셋째,위계문화는 교사들이 외부환경의 변화에 대해 소극적인 반응하고,

유아교육기관 자체의 문제에도 경직된 해결과정을 보이며,규칙과 규율을

강조하는 관료 지향적 문화로 새로운 외부 환경에도 적극적으로 대처하지

못하고 현재의 상태를 유지하기 더 많은 노력을 기울이는 문화형태이다.

유아교육기관에서는 서열 의식이 뚜렷하게 나타나게 되면,교사들의 관습

화 된 업무처리로 변화를 추구하지 않는다.

넷째,합리문화는 교사들이 외부의 환경변화에 적극적으로 반응하나 문

제해결과정에 있어서 경직성을 보이며,목표달성과 결과를 중시하는 보수

적인 문화이다.교사들 상호간의 인간관계보다 성과와 유아교육기관이 추

구하는 목표 달성을 중시한다.

제 2절 임파워먼트

1.임파워먼트 개념

임파워먼트(Empowerment)의 사전적 의미로는 ‘권한을 주다’,‘자율권을

주다’로 해석된다.학계에서는 ‘할 수 있는’,‘파워와 수단 혹은 능력을 주

는’,‘경쟁력 있는’,‘가능성을 주는 것’으로 해석하며 임파워먼트의 핵심사

항으로 여기고 있다.임파워먼트는 정치,환경,사회분야 뿐만 아니라,최

근에는 교육 분야에까지 적용되어 다양한 의미로 사용되고 있으나,대체로

파워가 없거나 부족해서 고생하는 사람들을 찾아내 그들에게 도움을 주거

나 혹은 파워증진을 위해 집단이나 조직을 움직이는 것을 의미한다(박원

우,1997:115-117).

임파워먼트란 용어는 지역심리학,행정학,사회운동에서부터 시작되었으

며 20세기에 들어와서는 미국 시민 권리운동,흑인 투표권 저항운동,노조

활동,민권운동 단체,여성해방운동 등이 활발하게 진행됨에 따라 학자들

은 이들 그룹들이 어떻게 사회구조적 차별과 소속단체의 무력감을 극복하

고 민주적 권리를 얻어 영향력을 행사할 수 있을 정도의 파워를 갖게 되
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는 과정에 대한 연구를 하게 되었다(신중희,2008:17).

최근에는 기업경영뿐만 아니라 학교경영,각종 조직의 관리측면에서도

임파워먼트에 대한 관심이 증가하고 있다.한편,교육 분야에서의 임파워

먼트는 각 지역사회가 그 상황에 맞게 자율적으로 학교를 운영하며 학생

들의 학습의욕을 키우는 것에서 시작되었다고 할 수 있다(박원우,1997:

115-117).

임파워먼트 개념을 교육현장에 적용시킨 정의를 살펴보면 다음과 같다.

김민환․안관영(2000)은 교사 임파워먼트란 조직구성원들에게 자율성과

창의성 및 능동성 등을 불어넣어 사기를 증진시키는 과정이며,구성원들은

이 과정을 통하여 자신의 능력을 지속적으로 개발하고,조직에 긍정적인

태도를 형성함으로써 조직의 성과가 지속적으로 향상되도록 하는 것으로

정의하고 있다.즉 개인차원을 넘어 조직의 목적을 달성하고,관리하는데

효과적임을 의미한다고 보았다.

신진영(2011)은 유아교사의 임파워먼트는 조직과 조직구성원 간에 수평

적인 관계를 이루며,조직으로부터 권한을 위임받아 개인의 전문적 신장과

자율성 증대를 통해 교사 개인이 교사로서의 능력을 발휘하는 것을 의미

한다고 하였다.

안수현(2011)은 교사 임파워먼트란 교사들의 의사결정,전문성,지위,자

아효능감,자율성,영향력을 증진시켜 학교조직운영의 효율성을 높일 수

있도록 파워를 증대시키는 행위나 과정을 의미한다고 하였다.

이철수(2007)는 교사 임파워먼트는 제도나 조직으로부터 권한위임과 더

불어 개인의 전문적 신장과 자율성 증대를 통해 교사 개인과 학교조직을

활력화시키며,교사의 위상과 권한을 증대시키는 차원에서 의사소통,전문

성 신장,지위,자아효능감,자율성,영향력을 발전시키고 교사로서 능력을

발휘할 수 있도록 하는 것이라고 하였다.

최경선(2011)은 교사 임파워먼트란 교사들이 자신에 대한 신뢰를 갖고

자발적으로 변화를 추구하고자 하는 것으로 내재적 직무동기인 의미감,역

량,자율성,영향력이 증진되도록 파워를 키워가는 개인의 심리적인 과정

이라 하였다.
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지금까지 살펴 본 연구에서 임파워먼트의 개념을 종합해 보면,첫째,임

파워먼트는 자율성과 창의성을 부여하여 개념을 증진시키는 과정이다.둘

째,조직구성원들에게 권한위임,권한배분을 통해 조직의 효과성을 증대시

키는 과정이라고 할 수 있다.

따라서 본 연구에서 교사 임파워먼트란,교사가 교직생활을 수행할 수

있도록 많은 능력을 소유하도록 만들고 그 조직의 구성원들의 자율성과

창의성을 최대한 발휘할 수 있도록 사기를 증진시켜 조직의 성과를 향상

시키도록 하는 것을 말한다.

2.임파워먼트의 구성 요소

임파워먼트의 구성요소는 학자마다 다양하게 나타나고 있다.

Conger와 Kanungo(1988)는 능력,내재적 파업동기,자기 효능감 등의

구성요소로 Thomas및 Velthouse(1990)는 능력,영향,직무의 의미,선택

등의 구성요소를 제시하였다(이상섭,2008:30재인용).

Whetten(1996)은 임파워먼트의 구성을 자기효능감(self-efficacy),자기

결정(self-determination),자아통제(selfcontrol),의미감(meaning)그리고

타인의 신뢰(trustinotherpeople)등의 다섯 가지로 구분하였다.Short와

Rinehart(1992)는 임파워먼트에 관한 교사의 인식을 반영하는 경험적으로

추론된 6개 요소를 의사결정(decisionmaking),전문성 신장(professional

growth),지위(status),자기효능감(self-efficacy),자율성(autonomy),영향

력(impact)을 제시하였다(윤순옥,2009:9재인용).

장재문(2004)은 “학교 조직문화와 교사 임파워먼트의 관계”연구에서 의

사결정,전문성 신장,지위,자아효능감,자율성,영향력을 하위변인으로 하

여 연구하였다.

이철수(2007)는 “유치원 교사의 임파워먼트”연구에서 의사결정,전문성

신장,지위,자아효능감,자율성,영향력을 하위변인으로 하여 연구하였다.

박영신(2009)“유아교사의 직무만족에 대한 원장의 변혁적 리더십,교사
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임파워먼트 및 조직문화의 영향력”에서 개인적 특성,보상제도 특성,직무

특성으로 구성하여 알아보았다.

이상의 논의를 바탕으로 학자들이 제시한 임파워먼트의 구성요인을 정리

하면 [표 2-2]와 같다.

[표 2-2]임파워먼트의 하위변인

연구자 임파워먼트 하위변인

Conger&Kanungo

(1988)
① 능력 ② 내재적 파업동기 ③ 자기 효능감

Thomas&Velthouse

(1990)
① 능력 ② 영향 ③ 직무의 의미 ④ 선택

Whetten

(1996)

① 자기 효능감 ② 자기 결정 ③ 자아 통제

④ 의미감 ⑤ 타인의 신뢰

Short&Rinehart

(1992)

① 의사결정 ② 전문성 신장 ③ 지위

④ 자기 효능감 ⑤ 자율성 ⑥ 영향력

장재문

(2004)

① 의사결정 ② 전문성 신장 ③ 지위

④ 자아효능감 ⑤ 자율성 ⑥ 영향력

이철수

(2007)

① 의사결정 ② 전문성 신장 ③ 지위

④ 자아효능감 ⑤ 자율성 ⑥ 영향력

박영신

(2009)
① 개인적 특성 ② 보상제도 특성 ③ 직무특성

본 연구에서 임파워먼트는 개인적 경험이 축적된 심리적 상태나 인식들

인 만큼 교사들의 심리적 의식에 초점을 맞춰 임파워먼트 변인에 대한 개

념 설정은 의사결정,전문성 신장,지위,자율성,영향력,자아효능감으로

구분하여 분석하고자 한다.하위 구성 요소의 의미를 자세히 살펴보면 다

음과 같다.

첫째,의사결정이다.의사결정이란 목적을 효과적으로 달성하기 위해 둘
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이상의 대체 가능한 방법 중 한 가지를 효과적으로 결정하는 과정을 말한

다.유아교육기관의 교육과정을 결정하는 과정에서 원장 혼자만이 아닌 교

사들이 직접 결정권을 갖고 참여하게 된다면 자긍심을 갖게 되어,열정을

가지고 의욕적으로 활동하게 된다.교사들의 적극적인 참여는 교육을 받는

유아들에게 효과적인 교육을 받을 수 있는 환경을 제공해줄 수 있다.그러

므로 유아교육기관은 의사결정에 있어서 교사들이 참여할 수 있도록 돕고,

공유할 수 있어야 한다.

둘째,전문적 신장은 유아교육기관에서 교사가 계속적으로 교육성장과

발전을 위한 기회를 제공받을 수 있어 생활 지도 및 교수-학습에 대한 의

견 교환 등을 할 수 있는 것을 말한다.지식과 자질이 부족하다면 교사로

서의 임무를 다할 수 없어 일을 하면서도 긍지와 자신감이 상실하게 된다.

그러므로 유아교육기관은 교사들의 전문적 신장을 위해 끊임없는 교육을

받을 수 있는 환경 지원과 교사 자질 향상의 기회를 주어야 한다.

셋째,지위는 교사의 지식과 전문기술에 대한 동료의 지지,칭찬,존경을

의미한다.교사는 이 지위를 통해 힘을 얻고 능력을 발휘할 수 있게 된다.

또한 다른 사람들에게 인정받는다는 것은 자신 스스로 자부심을 느끼게

되고,적극적으로 참여하게 하는데 많은 도움이 받게 된다.

넷째,자율성이다.교사들이 자신의 교육활동을 주도적으로 처리할 수

있는 능력을 의미한다.자율성이 없는 교사는 항상 타율적으로 끌려 다니

게 되어 스스로 하지 않으려 하며,자기 자신에 대한 자신감도 결여되게

된다.유아교육기관에서 자율성을 교사는 자기 자신의 임파워먼트를 높이

기 위해 자기존중,직업의 만족,창의성을 개발시킬 수 있는 능력을 발휘

하게 된다.

다섯째,영향력이다.영향력이란 유아교육기관에 미치게 되는 교사들의

영향력을 의미한다.교사 스스로 영향력이 있다고 느끼게 되면 유아교육기

관의 교육 환경을 스스로 개선하기 위해 노력을 하게 된다.또한 자신의

일에 대한 만족감을 적극성을 가지고 활발하게 움직이게 된다.

여섯째,자기효능감이다.교사 자신이 유능하다는 인식과 유아들의 학습

에 도움을 줄 수 있도록 필요한 기술과 능력을 가지고 스스로 잘 수행할
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수 있는 자신감의 표현이다.자기효능감을 갖게 됨으로써 교사들은 자신만

의 임파워먼트를 증대시킬 수 있으며,유아교육기관의 교사로서 자부심을

갖기 위해 가장 필요한 요인으로 본다.

제 3절 조직문화와 임파워먼트와의 관계 선행연구

유아교사가 지각한 유아교육기관의 조직문화와 교사 임파워먼트의 관계

를 규명하기 위하여 연구변인들 간의 관계에 관한 선행연구를 토대로 검

토해 보았다.

본 연구에서는 폭넓은 연구를 위해 유아교육기관에 국한하지 않고 범위

를 더 넓혀 학교 교육기관의 조직문화와 교사 임파워먼트에 관한 연구까

지 포함하여 선행연구들을 중심으로 고찰하였다.누리과정을 시작으로 유

아교육이 점차적으로 공교육화 되어가는 만큼 학교에서의 기본 이론들을

바탕으로 유아교육의 성격에 맞게 고찰하였다.

김정림(2011)은 “어린이집 교사가 지각한 원장의 리더십과 조직문화가

직무만족도에 미치는 영향”에서 교사 배경변인에 따른 조직문화의 차이를

살펴본 결과 재직기관 유형,경력에서 유의한 차이가 있는 것으로 나타났

다.국공립어린이집의 교사가 법인어린이집 교사보다 높게 지각하고 있었

으며,교사의 경력이 7～10년 미만,그 다음으로는 10년 이상일수록 어린

이집 조직문화의 집단적 문화에 대해 지각정도가 높은 것으로 나타났다.

류미선(2003)은 “교사가 지각한 유아교육기관의 조직문화에 따른 원내자

율장학에 관한 연구”에서 유아교육기관의 조직문화는 높게 나타났으며,내

재적 문화의 평균점수는 공립이,외재적 문화의 평균점수는 사립이 높게

지각하는 것으로 나타났다.교사의 교직경력이 높고,경력이 높은 교사가

조직문화에 대한 지각이 높게 나타난다고 보았다.

김문희(2011)는 “보육시설의 조직문화와 교사의 직무만족도에 관한 연

구”에서 시설유형에서는 직장보육시설에서 근무하는 교사들이 조직문화를

지각하는 것이 높게 나타났으며,시설장이 유아교육을 전공하였을 때와 5
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인 미만의 소규모 보육시설에서 근무하는 교사들이 조직문화를 지각하는

것이 높게 나타났다.개인변인에 따른 조직문화 지각에 있어서는 결혼여부

에서 기혼인 교사에게서만 부적인 영향이 나타났을 뿐 다른 변인들 간에

는 통계적으로 유의한 차이가 없는 것으로 나타났다.

신건순(2000)은 “교사가 지각한 유아교육기관의 조직문화”에서 유아교육

기관의 구성원들을 연결시키고 구성원들 간에 상호작용에 중요한 역할을

하는 ‘의사소통 및 조직운영’에 대해 경력이 높을수록,학급규모가 작을수

록 그리고 미혼보다는 기혼인 교사가 가치와 교원 외 동료교사와의 의사

소통을 더 원활하게 수행하고 더 잘 인식하고 있는 것으로 나타났다.

안수현(2011)은 “학교장의 감성리더십과 교사의 임파워먼트 간의 관계”

에서 배경변인별 인식의 차이를 살펴보면 전체적으로 직위와 교직경력에

서 유의한 차이가 나타났다.

임효선(2010)은 “유아교사가 지각한 임파워먼트와 조직헌신성과의 관계

연구”에서 유아교사가 인식한 임파워먼트는 연령이 높을수록,학력은 고학

력을 소지한 유아교육 경력이 많은 교사들이 현 기관에 재직 기간은 1년

미만으로 짧을 경우 임파워먼트를 더 높게 인식하고 있는 것으로 나타났

다.

이승희(2011)는 “유아교육기관에서 원장의 변혁적 지도성이 교사 임파워

먼트에 미치는 영향”에서 교사 임파워먼트는 기관별,학급 규모별,직위별

차이에서는 유의한 차이를 보였으며,어린이집 교사 보다는 유치원 교사,

6학급 이하 보다는 7학급 이상,낮은 직위보다는 높은 직위에서 임파워먼

트가 높았다.그 외 연령,학력,경력에 따른 차이가 부분적으로 유의한 경

우가 있으나 전체적인 차이는 없는 것으로 나타났다.

김요한(2006)은 “학교조직문화와 교사의 임파워먼트와의 관계”에서 교사

들은 학교조직문화를 전반적으로 긍정적으로 인식하고 있다고 보았으며,

학교 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계를 분석한 결과 전체적으로 의

의 있는 정적 상관관계를 가지고 있는 것으로 나타났다.

장영숙(2005)은 “유아교육기관의 조직문화와 유아교사의 임파워먼트의

관계”에서 정적 상관이 있었다.구체적으로는 혁신문화,집단문화,합리문
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화가 높을수록 유아교사들은 임파워먼트를 높게 지각하는 것으로 나타났

다.

위의 선행연구들에서 보는 바와 같이,학교나 유아교육기관의 조직문화

와 교사 임파워먼트와의 관계는 하위변인별로 상이한 차이들을 나타내고

있다.또한 조직문화의 하위변인 중 ‘혁신문화,집단문화,합리문화’의 요인

이 교사 임파워먼트에 영향을 미친다는 사실을 알 수 있었다.이는 유아교

사의 경우 열악한 근무환경 속에서 유아교육기관의 원장이 외부환경 변화

에 적극적으로 대처하고,유아교사 상호간의 팀워크와 협동을 강조하지 않

는다면 교사들의 임파워먼트를 이끌어낼 수 없음을 시사하고 있다.



-18-

제 3장 연구방법

제 1절 연구대상

본 연구는 교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와

의 관계에 관한 연구로 조사대상은 서울특별시 지역에 재직하고 있는 유

치원,어린이집 교사이며 설문지를 연구도구로 한 조사연구로 수행되었다.

설문조사 대상자인 교사의 배경변인별 분포는 [표 3-1]과 같다.

[표 3-1]연구 대상 교사의 배경 변인별 분포

구 분 배경 변인 빈 도 백분율(%)

기관설립

유 형

유치원

어린이집

153

163

48.4

51.6

연 령

20~29세

30~39세

40~49세

50세 이상

74

118

104

20

23.4

37.3

32.9

6.3

학 력

고등학교 졸업

전문학사(2~3년제)

학사

석사 이상

37

176

87

16

11.7

55.7

27.5

5.1

학 급

규 모

1~3학급

4~6학급

7학급 이상

43

186

87

13.6

58.9

27.5

교 육

경 력

1년 미만

1~3년

4~6년

7~9년

10년 이상

27

89

86

47

67

8.5

28.2

27.2

14.9

21.2

전 체 316 100
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교사의 배경변인별 분포를 자세히 살펴보면,기관설립유형은 유치원과

어린이집으로 나누어 조사 분석하였으며,연령별로는 20～29세가 23.4%이

고,30～39세는 37.3%,40～49세는 32.9%,50세 이상은 6.3%로 구분되었

다.학력은 고등학교 졸업이 11.7%,전문학사(2～3년제)는 55.7%,학사는

27.5%,석사 이상은 5.1% 구분하였다.기관의 학급 규모는 1～3학급은

13.6%,4～6학급은 58.9%,7학급 이상은 27.5%로 구분하였다.그리고 교육

경력은 1년 미만이 8.5%,1～3년은 28.2%,4～6년이 27.2%,7～9년은

14.9%,10년 이상은 21.2%로 구분되었다.

제 2절 연구도구

첫째,유아교육기관의 조직문화유형을 측정하기 위하여 서영란(2006)이

제작한 설문지를 활용하여 설문지 내용 중 학교라는 단어를 “유아교육기

관”이란 용어로 바꾸어 사용하였다.본 연구의 하위변인은 혁신문화(5문

항),집단문화(5문항),위계문화(5문항),합리문화(5문항)총 20개 문항으로

구성되었다.측정문항 구성은 ‘전혀 그렇지 않다’,‘그렇지 않은 편이다’,

‘그저 그렇다’,‘그런 편이다’,‘매우 그렇다’로 5단계 척도를 사용하였으며

이 연구에서 사용된 유아교육기관의 조직문화에 대한 신뢰도를 보면,혁신

문화 .893,집단문화 .895,위계문화 .893,합리문화 .892였고 전체는 .900로

나타났다.각 하위 영역의 측정문항과 구성의 세부내용은 [표 3-2]와 같다.
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[표 3-2]유아교육기관 조직문화의 하위변인과 문항 구성

하위변인 하위변인 내용 문항수 문항번호 문항간
신뢰도

혁신문화

외부환경의 변화에 적극적으로 반응하고

내부에서 발생하는 문제에도 유연성을 보

이는 진취적 문화

5 1,2,3,4,5 .893

집단문화

외부환경의 변화에 소극적으로 대처하나

조직내부의 문제해결에는 유연성을 보이

며,교사 상호간의 팀워크와 협동이 강조

되는 합의적 문화

5 6,7,8,9,10 .895

위계문화

외부환경의 변화에도 소극적인 반응하고,

유아교육기관 자체의 문제에도 경직된 해

결과정을 보이며,규칙과 규율을 강조하

는 관료 지향적 문화

5 11,12,13,14,15 .893

합리문화

외부환경의 변화에는 적극적인 반응을 취

하나 내부의 문제해결과정에는 경직성을

보이며,목표달성과 결과를 중시하는 보

수적 문화

5 16,17,18,19,20 .892

전 체 20 20 .900

둘째,교사 임파워먼트를 측정하기 위한 설문지는 최경선(2011)의 설문

지를 활용하여 설문지 내용 중 원이라는 단어를 “유아교육기관”이란 용어

로 바꾸어 사용하였다.이 척도는 교사 임파워먼트의 하위요소인 의사결정

(4문항),전문적 신장(5문항),지위(5문항),자율성(4문항),영향력(4문항),

자기효능감(5문항)총 27개 문항으로 구성되었다.측정문항 구성은 ‘전혀

그렇지 않다’,‘그렇지 않은 편이다’,‘그저 그렇다’,‘그런 편이다’,‘매우 그

렇다’로 5단계 척도로 측정하였다.이 연구의 임파워먼트에 대한 신뢰도는

의사결정 .867,전문적 신장 .861,지위 .867,자율성 .864,영향력 .865,자

기효능감 .879였고,전체적으로 .887로 나타났다.각 하위 영역의 측정 문

항과 구성의 세부내용은 [표3-3]과 같다.
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[표 3-3]교사 임파워먼트 하위변인과 문항 구성

하위변인 하위변인 내용 문항수 문항번호
문항간
신뢰도

의사결정
프로그램 운영,학사일정 결정,학급스

케줄 조정 등
4 1,2,3,4 .867

전문적

신 장

전문적 신장 기회,자율연수,생활지도

및 교수학습에 대한 의견교환 등
5 5,6,7,8,9 .861

지위 동료들의 지지,역할,사회적 지위 등 5 10,11,12,13,14 .867

자율성 교육활동 선택여부,내용선정 여부 등 4 15,16,17,18 .864

영향력
일의 수행능력,다른 교사에의 영향력,

운영능력,정보제공 등
4 19,20,21,22 .865

자 기

효능감

자기 주도적 학습에의 도움,유아에게

자율성 부여,보육참여정도 파악 등
5 23,24,25,26,27 .879

전 체 27 27 .887

제 3절 연구절차

본 연구는 2012년 3월 25일부터 4월 20일까지 실시하였는데 설문조사를

위해 연구자가 사전에 각 유아교육기관 원장에게 본 연구의 취지 및 전체

적인 설문지 내용을 설명한 후 유아교육기관에 설문지와 감사의 글과 함

께 반송용 봉투를 동봉하여 배부하였다.배부된 설문지는 총 400부였으며

이 중에서 무응답의 항목이 있는 84부를 제외시키고 316부를 최종적으로

사용하였다.
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제 4절 자료처리

본 연구에서 수집된 설문 자료의 통계 처리는 SAS프로그램을 사용하여

분석하였으며 통계 처리의 유의 수준은 각각 p<.05,p<.01,p<.001에서 분

석하였다.자료처리 방법은 교사들의 배경변인에 따라 교사가 지각한 유아

교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계를 알아보기 위해 일원변

량 분석(one-way ANOVA)을 실시하였으며,사후검증은 Scheffé방식을

사용하였다.또한 교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼

트와의 상관관계 분석(correlationanalysis)을 실시하였다.
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제 4장 연구결과의 해석 및 논의

제 1절 교사 배경 변인에 따른 조직문화의 지각 정도

1.혁신문화의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 혁신문화의 차이는 [표 4-1]과 같다.

[표 4-1]혁신문화의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.84

3.92

.426

.662
1.543 .215

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.85

3.85

3.90

4.02

.464

.603

.604

.372

.569 .636

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.84

3.89

3.84

4.05

.778

.480

.623

.447

.678 .566

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

4.02

3.81

3.95

.374

.606

.515

3.737* .025

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.78

3.83

3.84

3.99

3.95

.432

.607

.601

.500

.524

1.152 .332

합 계 316

*p<.05

[표 4-1]에 의하면,학급 규모에 따라 혁신문화의 차이가 유의한 것으로
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나타나고 있다.평균값을 보면 유아교육기관 규모에 따라 1～3학급(4.02),

7학급 이상(3.95),4～6학급(3.81)순으로 나타났다(p<.05).Scheffé검증에

서는 1～3학급의 규모에 종사하는 교사들이 높게 인식하였으나 학급 규모

에 따른 유의한 차이는 없었다.기관설립 유형을 보면 어린이집 교사(3.92)

가 유치원교사(3.84)보다 높으나 통계적으로 유의한 반응은 아니었다.교

사 연령으로는 50세 이상(4.02)의 교사들이 혁신문화를 높게 인식하는 것

으로 나타났으나 통계적으로 유의하지는 않았다.학력으로는 석사 이상

(4.05)이 유아교육기관 혁신문화에 대해 높게 인식하였으나 통계적으로 유

의한 차이는 없었다.교육 경력에 따라 7～9년(3.99)인 교사들이 유아교육

기관의 혁신문화를 높게 인식하는 것으로 나타났고 1년 미만(3.78)의 교육

경력을 가진 교사들이 가장 낮게 인식하는 것으로 나타났으나 교육 경력

에 따른 유의한 차이는 없었다.

2.집단문화의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 집단문화의 차이는 [표 4-2]와 같다.

[표 4-2]에 의하면,기관설립 유형,연령,학력,학급 규모,교육 경력에

따라 집단문화의 차이가 유의하지 않은 것으로 나타나고 있다.평균값을

보면 기관설립 유형을 보면 어린이집 교사(3.96)가 유치원 교사(3.87)보다

높으나 기관설립 유형에 따른 유의한 차이는 없었다.연령에 따라 30～39

세(3.93),40～49세(3.93),20～29세(3.90),50세 이상(3.81)로 나타났고 30～

39세,40～49세의 교사들이 유아교육기관 조직문화 중 집단문화를 높게 인

식하는 것으로 나타났으나 연령에 따른 유의한 차이는 없었다.교사의 학

력은 석사 이상(4.11)인 교사들이 고등학교 졸업(3.76)의 학력을 가진 교사

들보다 집단문화를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의하

지는 않았다.학급 규모에 따라 1～3학급(4.06),4～6학급(3.90),7학급이상

(3.87)순으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이 집단문화를 높게 인식하

는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의한 차이는 없었다.교육 경력별로는

7～9년(4.03),10년 이상(3.99),4～6년(3.93),1～3년(3.85),1년 미만(3.68)순
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으로 나타났다.7～9년의 교육 경력을 가진 교사들이 다른 교사들보다 유

아교육기관 조직문화 중 집단문화를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 교

육 경력에 따른 유의한 차이는 없었다.

[표 4-2]집단문화의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.87

3.96

.461

.664
1.615 .205

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.90

3.93

3.93

3.81

.545

.554

.619

.603

.316 .814

학 력

① 고등학교 졸업

②전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.76

3.93

3.91

4.11

.811

.525

.517

.632

1.531 .206

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

4.06

3.90

3.87

.411

.629

.516

1.664 .191

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.68

3.85

3.93

4.03

3.99

.680

.583

.573

.474

.569

2.148 .075

합 계 316

3.위계문화의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 위계문화의 차이는 [표 4-3]과 같다.

[표 4-3]에 의하면,학급 규모에 따라 위계문화의 차이가 유의한 것으로

나타나고 있다.평균값을 보면 유아교육기관 학급 규모는 4～6학급(3.78),

1～3학급(3.69),7학급 이상(3.57)순으로 나타났다(p<.05).Scheffé검증에

서도 4～6학급인 규모가 7학급 이상 보다 높게 인식하였다.기관설립 유형
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을 보면 어린이집 교사(3.67)가 유치원교사(3.75)보다 높으나 통계적으로

유의한 반응은 아니었다.교사 연령으로는 50세 이상(3.81)의 교사들이 유

아교육기관의 조직문화 중 위계문화를 높게 인식하였고 40～49세(3.66)연

령의 교사들이 다른 교사보다 위계문화를 낮게 인식하였으나 통계적으로

유의하지는 않았다.학력으로는 전문학사(3.74)인 교사들이 유아교육기관

조직문화 중 위계문화에 대해 높게 인식하였고 학사(3.64)인 교사들이 유

아교육기관 조직문화 중 위계문화에 대해 가장 낮은 영향을 나타냈으나

통계적으로 유의한 차이는 없었다.교육 경력에 따라 10년 이상(3.77)인 교

사들이 유아교육기관 조직문화 중 위계문화를 높게 인식하는 것으로 나타

났고 1년 미만(3.62)의 교육 경력을 가진 교사들이 가장 낮게 인식하는 것

으로 나타났으나 교육 경력에 따른 유의한 차이는 없었다.

[표 4-3]위계문화의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.67

3.75

.633

.629
1.219 .270

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.74

3.71

3.66

3.81

.659

.669

.606

.396

.394 .758

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.71

3.74

3.64

3.68

.736

.548

.730

.673

.485 .693

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.69

3.78

3.57

.592

.654

.579

3.368* .036 ②>③

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.62

3.70

3.67

3.76

3.77

.577

.606

.736

.603

.563

.441 .779

합 계 316

*p<.05



-27-

4.합리문화의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 합리문화의 차이는 [표 4-4]와 같다.

[표 4-4]합리문화의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.30

3.44

.633

.827
2.933 .088

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.36

3.45

3.31

3.21

.762

.750

.729

.670

1.037 .376

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.42

3.40

3.31

3.25

.889

.713

.731

.779

.475 .700

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.40

3.37

3.36

.746

.765

.696

.033 .967

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.25

3.27

3.42

3.41

3.45

.561

.696

.793

.818

.742

.861 .488

합 계 316

[표 4-4]에 의하면,기관설립 유형,연령,학력,학급 규모,교육 경력에

따라 합리문화의 차이가 유의하지 않은 것으로 나타나고 있다.평균값을

보면 기관설립 유형을 보면,어린이집 교사(3.44)가 유치원 교사(3.30)보다

높으나 기관설립 유형에 따른 유의한 차이는 없었다.연령에 따라 30～39

세(3.45),20～29세(3.36),40～49세(3.31),50세 이상(3.21)로 나타났고 30～

39세의 교사들이 유아교육기관 조직문화 중 합리문화를 높게 인식하는 것
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으로 나타났으나 연령에 따른 유의한 차이는 없었다.교사의 학력은 고등

학교 졸업(3.42)인 교사들이 석사 이상(3.25)의 학력을 가진 교사들보다 합

리문화를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의하지는 않았

다.학급 규모에 따라 1～3학급(3.40),4～6학급(3.37),7학급이상(3.36)순으

로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이 합리문화를 높게 인식하는 것으로

나타났으나 통계적으로 유의한 차이는 없었다.교육 경력별로는 10년 이상

(3.45),4～6년(3.42),7～9년(3.41),1～3년(3.27),1년 미만(3.25)순으로 나

타났다.10년 이상의 교육 경력을 가진 교사들이 다른 교사들보다 유아교

육기관 조직문화 중 합리문화를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 교육

경력에 따른 유의한 차이는 없었다.

5.조직문화의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 조직문화의 차이는 [표 4-5]와 같다.

[표 4-5]에 의하면,기관설립 유형,연령,학력,학급 규모,교육 경력에

따라 조직문화의 차이가 유의하지 않은 것으로 나타나고 있다.평균값을

보면 기관설립 유형을 보면,어린이집 교사(3.76)가 유치원 교사(3.61)보다

높으나 기관설립 유형에 따른 유의한 차이는 없었다.연령에 따라 30～39

세(3.74),20～29세(3.71),50세 이상(3.71),40～49세(3.70)로 나타났고 30～

39세의 교사들이 유아교육기관 조직문화를 높게 인식하는 것으로 나타났

으나 연령에 따른 유의한 차이는 없었다.교사의 학력은 석사 이상(3.77)인

교사들이 고등학교 졸업(3.68)과 학사(3.68)졸업의 학력을 가진 교사들보다

조직문화를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의하지는 않

았다.학급 규모에 따라 1～3학급(3.79),4～6학급(3.71),7학급이상(3.69)순

으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이 조직문화를 높게 인식하는 것으

로 나타났으나 통계적으로 유의한 차이는 없었다.교육 경력별로는 7～9년

(3.80),10년 이상(3.79),4～6년(3.72),1～3년(3.66),1년 미만(3.58)순으로

나타났다.7～9년의 교육 경력을 가진 교사들이 다른 교사들보다 유아교육

기관 조직문화를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 교육 경력에 따른 유
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의한 차이는 없었다.

[표 4-5]조직문화의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.61

3.76

.363

.538
3.373 .067

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.71

3.74

3.70

3.71

.442

.525

.424

.356

.122 .947

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.68

3.74

3.68

3.77

.659

.402

.479

.483

.510 .676

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.79

3.71

3.69

.351

.514

.391

.723 .486

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.58

3.66

3.72

3.80

3.79

.364

.453

.525

.419

.447

1.590 .177

합 계 316
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제 2절 교사 배경 변인에 따른 임파워먼트의 지각 정도

1.의사결정의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 의사결정의 차이는 [표 4-6]과 같다.

[표 4-6]의사결정의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.68

3.79

.480

.636
3.167 .076

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.64

3.78

3.78

3.60

.579

.500

.626

.557

1.649 .178

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.77

3.70

3.74

4.10

.588

.531

.620

.540

2.556 .055

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.89

3.71

3.71

.427

.619

.504

1.901 .151

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.18

3.62

3.80

3.92

3.92

.687

.479

.539

.481

.550

12.150*** .000

①<②,③,

④,⑤

②<④,⑤

합 계 316

***p<.001

[표 4-6]에 의하면,교육 경력에 따라 의사결정의 차이가 유의한 것으로

나타나고 있다.평균값을 보면 교육 경력이 10년 이상(3.92),7～9년(3.92),

4～6년(3.80), 1～3년(3.62), 1년 미만(3.18) 순으로 나타났다(p<.001).
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Scheffé검증에서도 교육 경력이 1년 미만인 교사가 가장 낮게 인지하고

있었으며,교육 경력이 7～9년의 교사와 10년 이상의 교사가 1년～3년의

교육 경력인 교사보다 높게 나타났다.기관설립 유형으로는 어린이집(3.79)

교사가 유치원 교사(3.68)보다 의사결정의 차이가 있었으나 통계적으로 유

의하진 않았다.연령에 따라 30～39세(3.78),40～49세(3.78),20～29세

(3.64),50세 이상(3.60)로 나타났고 30～39세와 40～49세 교사들이 임파워

먼트의 의사결정을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 연령에 따른 유의한

차이는 없었다.학력은 석사 이상(4.10)이 전문학사(3.70)졸업인 교사들 보

다 임파워먼트의 의사결정을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으

로 유의하지는 않았다.학급 규모에 따라 1～3학급(3.89),4～6학급(3.71),7

학급이상(3.71)순으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이 임파워먼트의

의사결정을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의한 차이는

없었다.

2.전문적 신장의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 전문적 신장의 차이는 [표 4-7]과 같다.

[표 4-7]에 의하면,기관설립 유형,학급 규모,교육 경력에 따라 전문적

신장의 차이가 유의한 것으로 나타나고 있다.평균값을 보면 어린이집

(3.82),유치원(3.66)순으로 나타났다(p<.01).학급규모는 1～3학급(3.98),7

학급 이상(3.74),4～6학급(3.69)순으로 나타났다(p<.01).Scheffé검증에서

도 1～3학급의 교사가 4～6학급 보다 높게 나타났다.교육 경력으로는 10

년 이상(3.91),7～9년(3.85),4～6년(3.75),1～3년(3.64),1년 미만(3.44)순

으로 나타났다(p<.01).Scheffé검증에서도 교육 경력이 10년 이상인 교사

가 1년 미만인 교사보다 임파워먼트의 전문적 신장을 높게 인식하고 있었

다.연령으로는 30～39세(3.75)인 교사들이 임파워먼트의 전문적 신장을 높

게 인식하는 것으로 나타났으나 연령에 따른 유의한 차이는 없었다.학력

으로는 석사 이상(4.02)이 전문학사(3.69)졸업인 교사들 보다 임파워먼트

의 전문적 신장을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의하지
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는 않았다.

[표 4-7]전문적 신장의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.66

3.82

.541

.664
5.153** .024

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.74

3.75

3.74

3.73

.588

.581

.688

.482

.010 .999

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.75

3.69

3.79

4.02

.696

.576

.638

.606

1.690 .169

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.98

3.69

3.74

.488

.665

.518

4.157** .017 ①>②

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.44

3.64

3.75

3.85

3.91

.767

.594

.623

.596

.498

4.013** .003 ①<⑤

합 계 316

**p<.01

3.지위의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 지위의 차이는 [표 4-8]과 같다.

[표 4-8]에 의하면,기관설립 유형과 교육 경력에 따라 지위의 차이가

유의한 것으로 나타나고 있다.평균값을 보면 어린이집(3.90),유치원(3.73)

순으로 나타났다(p<.01).교육 경력으로는 7～9년(3.99),10년 이상(3.88),

4～6년(3.84), 1～3년(3.76), 1년 미만(3.54) 순으로 나타났다(p<.01).
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Scheffé검증에서도 교육 경력이 7～9년인 교사가 1년 미만인 교사보다

지위를 높게 인식하고 있었다.연령으로는 40～49세(3.84)인 교사들이 임파

워먼트의 지위를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 연령에 따른 유의한

차이는 없었다.학력으로는 석사 이상(3.98)인 교사가 전문학사(3.78)졸업

인 교사들 보다 임파워먼트의 지위를 높게 인식하는 것으로 나타났으나

통계적으로 유의하지는 않았다.학급 규모에 따라 1～3학급(4.00),4～6학

급(3.80),7학급이상(3.79)순으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이 임

파워먼트의 지위를 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의한

차이는 없었다.

[표 4-8]지위의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.73

3.90

.502

.602
7.209** .008

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.81

3.83

3.84

3.76

.595

.573

.543

.483

.134 .940

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.97

3.78

3.82

3.98

.529

.537

.606

.608

1.659 .176

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

4.00

3.80

3.79

.440

.587

.548

2.396 .093

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.54

3.76

3.84

3.99

3.88

.497

.513

.622

.495

.571

3.217** .013 ①<④

합 계 316

*p<.01
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4.자율성의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 자율성의 차이는 [표 4-9]와 같다.

[표 4-9]자율성의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.88

3.89

.478

.609
.047 .828

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.84

3.88

3.91

3.91

.524

.544

.585

.494

.283 .838

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.76

3.88

3.88

4.18

.675

.485

.602

.515

2.226 .085

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

4.02

3.84

3.91

.328

.597

.518

2.073 .127

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.54

3.89

3.87

3.97

3.96

.661

.503

.562

.470

.555

3.333* .011 ④,⑤>①

합 계 316

*p<.05

[표 4-9]에 의하면,교육 경력에 따라 자율성의 차이가 유의한 것으로

나타나고 있다.평균값을 보면 교육 경력으로는 7～9년(3.97),10년 이상

(3.96),1～3년(3.89),4～6년(3.87),1년 미만(3.54)순으로 나타났다(p<.05).

Scheffé검증에서도 교육 경력이 7～9년 이상인 교사와 10년 이상인 교사

가 1년 미만인 교사보다 자율성을 높게 인식하고 있었다.기관설립 유형으
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로는 어린이집(3.89)교사가 유치원 교사(3.88)보다 자율성의 차이가 있었

으나 통계적으로 유의하진 않았다.연령에 따라 40～49세(3.91),50세 이상

(3.91),30～39세(3.88),20～29세(3.84)로 나타났고 40～49세와 50세 이상의

교사들이 임파워먼트의 자율성을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 연령

에 따른 유의한 차이는 없었다.학력은 석사 이상(4.18)이 고등학교 졸업

(3.76)인 교사들 보다 임파워먼트의 자율성을 높게 인식하는 것으로 나타

났으나 통계적으로 유의하지는 않았다.학급 규모에 따라 1～3학급(4.02),

7학급이상(3.91),4～6학급(3.84)순으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들

이 임파워먼트의 자율성을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로

유의한 차이는 없었다.

5.영향력의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 영향력의 차이는 [표 4-10]과 같다.

[표 4-10]에 의하면,학력과 교육 경력에 따라 영향력의 차이가 유의한

것으로 나타나고 있다.평균값을 보면 석사 이상(4.07),학사(3.59),전문학

사(3.51),고등학교졸업(3.47)순으로 나타났다(p<.05).Scheffé검증에서도

학사 학력을 지닌 교사가 전문학사 교사보다 보다 높게 나타났다.교육

경력으로는 10년 이상(3.75),7～9년(3.64),4～6년(3.54),1～3년(3.50),1년

미만(3.21)순으로 나타났다(p<.05).Scheffé검증에서도 교육 경력이 10년

이상인 교사가 1년 미만인 교사보다 영향력을 높게 인식하고 있었다.기관

설립 유형으로는 어린이집(3.59)교사가 유치원 교사(3.52)보다 영향력의

차이가 있었으나 통계적으로 유의하진 않았다.연령에 따라 40～49세

(3.61),30～39세(3.56),20～29세(3.51),50세 이상(3.45)으로 나타났고 40～

49세 교사들이 임파워먼트의 영향력을 높게 인식하는 것으로 나타났으나

연령에 따른 유의한 차이는 없었다.학급 규모에 따라 1～3학급(3.74),7학

급이상(3.58),4～6학급(3.51)순으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이

임파워먼트의 영향력을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유

의한 차이는 없었다.
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[표 4-10]영향력의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.52

3.59

.617

.825
.606 .437

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.51

3.56

3.61

3.45

.672

.713

.802

.681

.433 .730

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.47

3.51

3.59

4.07

.841

.701

.740

.568

3.170* .025 ②<④

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.74

3.51

3.58

.492

.796

.674

1.838 .161

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.21

3.50

3.54

3.64

3.75

.749

.751

.809

.605

.618

3.037* .018 ①<⑤

합 계 316

*p<.05

6.자기효능감의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 자기효능감의 차이는 [표 4-11]과 같다.

[표 4-11]에 의하면,기관설립유형에 따라 자기효능감의 차이가 유의한

것으로 나타나고 있다.평균값을 보면 어린이집(3.99)유치원(3.86)순으로

나타났다(p<.05).연령에 따라 20～29세(3.98),40～49세(3.92),30～39세

(3.91),50세 이상(3.82)으로 나타났고 20～29세 교사들이 임파워먼트의 자

기효능감을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 연령에 따른 유의한 차이는

없었다.학력은 석사 이상(4.15)이 고등학교 졸업(3.84)인 교사들 보다 임파
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워먼트의 자기효능감을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유

의하지는 않았다.학급 규모에 따라 1～3학급(3.96),4～6학급(3.92),7학급

이상(3.92)순으로 나타났고,1～3학급 규모의 교사들이 임파워먼트의 자기

효능감을 높게 인식하는 것으로 나타났으나 통계적으로 유의한 차이는 없

었다.교육 경력으로는 7～9년(3.96),10년 이상(3.96),1～3년(3.93),4～6년

(3.90),1년 미만(3.82)순으로 나타났으나 통계적으로 유의하진 않았다.

[표 4-11]자기효능감의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.86

3.99

.386

.575
5.793* .017

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.98

3.91

3.92

3.82

.451

.485

.555

.404

.671 .570

학 력

① 고등학교 졸업

② 전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.84

3.92

3.94

4.15

.554

.459

.535

.529

1.458 .226

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.96

3.92

3.92

.393

.531

.459

.108 .897

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.82

3.93

3.90

3.96

3.96

.500

.439

.537

.476

.534

.523 .719

합 계 316

*p<.05
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7.임파워먼트의 차이

교사의 개인적 배경변인에 따라 임파워먼트의 차이는 [표 4-12]와 같다.

[표 4-12]임파워먼트의 차이

구 분 하위변인 N M SD t/F P Scheffé

기관설립

유 형

① 유치원

② 어린이집

153

163

3.72

3.83

.351

.547
4.295* .039

연 령

① 20～ 29세

② 30～ 39세

③ 40～ 49세

④ 50세 이상

74

118

104

20

3.75

3.78

3.80

3.71

.457

.452

.502

.382

.303 .823

학 력

① 고등학교 졸업

②전문학사(2～3년제)

③ 학사

④ 석사 이상

37

176

87

16

3.76

3.75

3.79

4.08

.487

.421

.523

.474

2.679* .047 ④>②

학 급

규 모

① 1～3학급

② 4～6학급

③ 7학급 이상

43

186

87

3.93

3.74

3.78

.283

.512

.418

2.871 .058

교 육

경 력

① 1년 미만

② 1～3년

③ 4～6년

④ 7～9년

⑤ 10년 이상

27

89

86

47

67

3.45

3.72

3.78

3.89

3.89

.481

.404

.522

.392

.443

5.568*** .000 ③,④,⑤ >①

합 계 316

*p<.05,***p<.001

[표 4-12]에 의하면,기관설립 유형,학력,교육 경력에 따라 영향력의

차이가 유의한 것으로 나타나고 있다.평균값을 보면 어린이집(3.83),유치

원(3.72)순으로 나타났다(p<.05).학력에 따라서는 석사 이상(4.08),학사

(3.79),고등학교졸업(3.76),전문학사(3.75)순으로 나타났다(p<.05).
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Scheffé방식으로 사후 검증에서도 석사 이상의 학력을 지닌 교사가 전

문학사 교사 보다 높게 나타났다.교육 경력으로는 10년 이상(3.89),7～9

년(3.89),4～6년(3.78),1～3년(3.72),1년 미만(3.45) 순으로 나타났다

(p<.001).Scheffé방식으로 사후 검증에서도 교육 경력이 4～6년인 교사,

7～9년인 교사.10년 이상인 교사가 1년 미만의 교사보다 임파워먼트를 높

게 인식하고 있었다.연령에 따라 40～49세(3.80),30～39세(3.78),20～29세

(3.75),50세 이상(3.71)으로 나타났고 40～49세 교사들이 임파워먼트를 높

게 인식하는 것으로 나타났으나 연령에 따른 유의한 차이는 없었다.학급

규모에 따라 1～3학급(3.93),7학급이상(3.78),4～6학급(3.74)순으로 나타

났고,1～3학급 규모의 교사들이 임파워먼트를 높게 인식하는 것으로 나타

났으나 통계적으로 유의한 차이는 없었다.
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제 3절 교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 임파워먼트 하

위변인과의 상관관계

교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 상관관계

분석결과는 [표 4-13]과 같다.

[표 4-13] 교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와

의 상관관계

구 분
혁신

문화

집단

문화

위계

문화

합리

문화

의사

결정

전문적

신 장
지위 자율성 영향력

자 기

효능감

혁신

문화
1

집단

문화
.583** 1

위계

문화
.470** .426* 1

합리

문화
.409** .249** .531** 1

의사

결정
.474** .488** .350** .388** 1

전문적

신 장
.522** .568** .303** .296** .705** 1

지위 .408** .487** .362** .331** .545** .542** 1

자율성 .410** .489** .284** .327** .570** .625** .571** 1

영향력 .419** .503** .276** .286** .553** .610** .615** .653** 1

자 기

효능감
.523** .431** .327** .250** .470** .505** .587** .497** .541** 1

**p<.01

[표 4-13]에서와 같이,조직문화의 네 가지 하위변인과 임파워먼트의 여

섯 가지 하위변인과의 상관관계를 나타냈다.유아교사가 지각한 유아교육
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기관의 조직문화와 교사 임파워먼트의 상관관계를 하위변인별로 자세히

살펴보면 교사가 지각한 조직문화 중에서 혁신문화 요인과 임파워먼트 하

위변인과의 상관관계는 r=.408～.523이며 그 중에서 자기효능감이 r=.523으

로 가장 높게 나타났다(p<.01).전문적 신장은 r=.522으로 나타났으며,의

사결정 변인과는 r=.474,영향력은 r=.419,자율성은 r=.410,지위 변인은

r=.408로 가장 낮은 상관관계를 보였다(p<.01).

집단문화와 임파워먼트 하위변인과의 상관관계는 r=.431～.568이며 임파

워먼트 하위변인 중 전문적 신장이 r=.568로 높게 나타났다(p<.01).영향력

은 r=.503,자율성은 r=.489,의사결정은 r=.488,지위는 r=.487,자기효능감

변인은 r=.431로 가장 낮게 나타났다(p<.01).

위계문화와 임파워먼트 하위변인과의 상관관계는 r=.276～.362이며 임파

워먼트 하위변인 중 지위 변인이 r=.362로 높게 나타났다(p<.01).의사결정

은 r=.350,자기효능감은 r=.327,전문적 신장은 r=.303,자율성은 r=.284,

영향력 변인은 r=.276로 가장 낮게 나타났다(p<.01).

합리문화 변인과 임파워먼트 하위변인과의 상관관계는 r=.250～.388이며

그 중에서 의사결정 변인이 r=.388로 가장 높게 나타났다(p<.01).지위는

r=.331,자율성은 r=.327,전문적 신장은 r=.296,영향력은 r=.286,자기효능

감 변인은 r=.250으로 가장 낮게 나타났다(p<.01).

이러한 결과는 유아교사의 임파워먼트를 높이고,유아교육기관의 조직문

화와 유아교육기관의 질적 수준을 향상시키기 위해서는 근무환경을 조성

하고 교사 상호간의 팀워크와 협동을 강조하는 집단적인 문화 형성의 필

요성이 요구된다.따라서 교사들은 임파워먼트에 영향을 받고 의사결정,

전문적 신장,지위,자율성,영향력,자기효능감에 대한 인식이 높게 나타

날 것이며 교사의 질적 향상이 이루어질 것이다.

제 4절 논 의

본 연구의 주된 목적은 교사가 지각하는 유아교육기관의 조직문화와 임
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파워먼트의 관계를 알아보고자 하였다.선행연구의 조직문화와 임파워먼트

의 하위변인과 본 연구의 하위변인이 모두 일치하지 않으나 맥락상 일맥

상통하는 부분이 있으므로 본 연구와 선행연구의 공통성과 차별성을 짚어

보며 논의해 보고자 한다.

첫째,유아교육기관 교사의 배경변인 즉 기관설립 유형,연령,학력,학

급 규모,교육 경력에 따른 유아교육기관의 조직문화 인식은 학급 규모에

따라 영향을 미치기는 하였으나 대체로 배경 요인에 따라 유의한 차이가

없는 것으로 나타났다.조직문화 인식 정도는 연령으로는 30～39세의 교사

가 유아교육기관 조직문화에 대한 인식 정도가 가장 높았고,40～49세가

가장 낮았다.학력은 석사 이상 고학력일수록 높았으며,대규모보다 소규

모의 유아교육기관에서 유치원 교사보다 어린이집 교사의 유아교육기관

조직문화의 지각 정도가 높았다.또한 경력이 7～9년인 교사의 인식정도가

높게 나타났다.이러한 결과는 김정림(2011),류미선(2003)의 연구결과와

일치하였다.여기에서 유아교육기관의 조직문화 지각 정도가 경력이 높은

교사들에게 높게 나타나는 것은 경력이 많을수록 동료교사,선후배 교사와

의 팀워크가 잘 형성되고 친화적인 집단문화로 지각되기 때문에 높게 인

식하였다고 볼 수 있다.

또한 김문희(2011),신건순(2000)의 연구결과와 일치하였다.이는 대규모

유아교육기관보다 소규모 일수록 열악한 근무환경 속에서 일하고 있는 교

사들이 서로 이해하고 배려해줌으로써 협동하는 문화를 형성하게 되고,교

사로서 전문성을 갖고 일할 수 있는 환경이 될 수 있음을 시사하고 있다.

한편 교사의 배경변인에 따른 유아교육기관 조직문화의 하위변인인 혁

신문화,집단문화,위계문화,합리문화의 지각정도를 구체적으로 살펴보면

집단문화의 점수가 다른 하위변인 점수보다 높았다.이는 교사가 조직문화

의 구성요소 중 다른 요소들 보다 집단문화에 대해 반응을 더 보이는 것

을 알 수 있어 교사들의 열악한 근무상황 속에서 유아교육기관의 집단문

화가 발휘될 때 교사 상호간의 팀워크와 협동이 강조됨을 시사하고 있다.

본 연구에서 특이할 만한 사항은 유아교육기관의 조직문화 지각정도 측

정결과에서 학력에 따라 유의한 차이가 없다는 것이다.그러나 이와는 달
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리 뒤에서 언급되겠지만 교사 임파워먼트 지각정도를 측정한 결과 고학년

일수록 교사 임파워먼트가 높게 나타났다.이는 조직문화의 지각은 학력에

따라서 별다른 차이는 보이지 않고 교사 임파워먼트는 교사가 인식하는

정도가 다르게 나타남을 시사하고 있다.

둘째,유아교육기관 교사의 배경변인 즉 기관설립 유형,연령,학력,학

급 규모,교육 경력에 따른 교사 임파워먼트 지각정도는 다음과 같은 유의

한 차이를 도출했다.교육 경력은 7～9년,10년 이상인 교사가 다른 연령

보다 교사 임파워먼트를 높게 인식했다.학급 규모는 1～3학급의 소규모일

수록,학력은 석사 이상의 교사가,기관 유형은 어린이집일수록 교사 임파

워먼트를 높게 인식했다.이러한 결과는 안수현(2011),임효선(2010)의 연

구 결과와도 일치한다.이는 유아교사가 경력을 쌓으면서 책임감과 자신감

을 쌓아감으로써 임파워먼트로 작용하는 것으로 분석된다.또한 고학력일

수록 자신의 일을 수행할 자신감과 능력에 대한 확신이 증대되어 교사의

임파워먼트가 높게 인식되는 것으로 분석된다.

그러나 기관설립 유형과 학급 규모에 따른 교사 임파워먼트 지각 정도

에 대해서는 이승희(2011)의 연구와는 상반된 결과를 나타냈다.이승희

(2011)는 어린이집 교사 보다는 유치원 교사가,6학급 이하 보다는 7학급

이상일 경우 임파워먼트가 높게 인식되고 있다고 다른 결과를 나타냈다.

이러한 결과는 학급수가 많을수록 교사수가 늘어나게 되면서 다른 사람들

로부터 인정받는 범위가 넓어지고,지위가 올라가게 됨에 따라 긍정적으로

평가되는 것으로 설명할 수 있다.

셋째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트의 하위

변인의 관계를 연구 분석한 결과 교사 임파워먼트는 유아교육기관의 조직

문화와 p<.01수준에서 정적인 상관관계가 있는 것으로 나타났다.이러한

결과는 김요한(2006),장영숙(2005)의 연구 결과와 일치하였다.조직문화의

하위변인 중 집단문화가 교사 임파워먼트의 하위변인인 의사결정,전문적

신장,지위,자율성,영향력,자기효능감에 영향을 미치며 유아교육기관의

소속된 구성원들이 서로가 존중해주고 이해하는 분위기가 조성될 때 교사

들의 자부심은 극대화 되고 임파워먼트가 증진될 수 있다고 추측된다.이
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러한 결과는 유아교육기관 조직문화가 교사 임파워먼트를 높이는 중요한

변인임을 밝혀주었다.또한 교사들에게 책임감을 부여하게 됨으로써 유아

교육기관의 질적 향상을 꾀하는 중요함을 인식해야 할 것이다.

유아교육기관의 조직문화 하위변인과 교사 임파워먼트의 하위변인과의

상관관계를 구체적으로 살펴보면,혁신문화와 자기효능감(r=.523),집단문

화와 전문적 신장(r=.568),위계문화와 지위(r=.362),합리문화와 의사결정

(r=.388)가 상관관계가 높은 것으로 나타났다.이 결과를 토대로 유아교육

기관의 조직문화 하위변인과 교사 임파워먼트 하위변인 중 전문적 신장이

가장 높은 상관관계를 보이는데 이는 유아교육기관의 조직문화가 교사 임

파워먼트 중에서도 교사의 전문적 신장을 더 높일 수 있다는 시사점을 발

견할 수 있다.

연구결과에서 볼 수 있듯이,유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트

는 높은 상관관계가 있음을 알 수 있다.유아교육기관 원장은 소속된 조직

구성원들이 서로가 존중해주고 이해하는 분위기인 집단문화를 형성하도록

지도성을 발휘하여 교사 임파워먼트를 높일 수 있도록 상황에 맞게 적절

하게 적용해야 할 것이다.이렇게 교사와 유아들이 함께 행복하게 생활할

수 있는 환경이 조성된다면 유아교사의 전문성을 사회적으로 인정받을 수

있으며,유아교육기관의 질적 향상도 할 수 있을 것이다.
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제 5장 요약 및 결론

제 1절 요 약

본 연구의 목적은 교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워

먼트와의 관계를 알아봄으로써 유아교육기관 교사들이 인식하고 있는 조

직문화에 대해 알아보고,유아교사의 전문성 증진을 증대시킬 수 있는 전

략을 수립하여 전체적으로는 유아교육기관의 질을 높이며,원활한 운영에

도움이 되는 개선 방안을 모색하는 데 있다.이와 같은 목적을 해결하고자

본 연구에서는 다음과 같은 연구문제를 설정하였다.

구체적인 자료처리방법은 교사들의 배경변인에 따라 교사가 지각한 유

아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계를 알아보기 위해 일원

변량 분석(one-wayANOVA)을 실시하였으며 사후검증은 Scheffé을 사용

하였다.이러한 연구과정을 통해 도출된 결과를 요약하면 다음과 같다.

본 연구는 관련된 문헌과 연구논문을 통하여 이론적 기초를 마련한 후

서울지역 일부 유아교육기관에 재직 중인 교사 316명을 연구 대상으로 하

였다.본 연구를 위하여 유아교육기관의 조직문화에 사용된 측정도구는 서

영란(2006)이 제작한 설문지를 사용하였으며,교사 임파워먼트에 사용된

측정도구는 최경선(2011)의 설문지를 사용하였다.조직문화는 혁신문화,집

단문화,위계문화,합리문화의 하위변인을 포함한 20개의 문항으로 구성하

였고,교사 임파워먼트는 의사결정,전문적 신장,지위,자율성,영향력,자

기효능감의 하위변인을 포함한 27개 문항으로 구성하여 측정하였다.본 연

구에서 수집된 설문 자료의 통계처리는 SAS프로그램을 사용하여 분석하

였으며,통계처리의 유의 수준은 각각 p<.05,p<.01,p<.001에서 분석하였

다.

연구문제별로 연구결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화를 교사의 배경변인에 따라
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어떻게 지각하는가를 살펴본 결과,혁신문화의 차이에 대한 교사들의 인식

은 어린이집 교사가 연령으로는 50세 이상의 교사와 석사 이상의 학력을

가진 교사와 1～3학급의 소규모 유아교육기관의 교사,7～9년 경력의 교사

들이 혁신문화에 대해 가장 높은 인식을 나타냈다.집단문화의 차이에 대

한 교사들의 인식은 어린이집 교사가 연령으로는 30～40세 연령의 교사들

이 석사 이상의 학력의 교사와 7～9년 경력을 가진 교사들이 높게 인식하

였다.위계문화의 차이에 대한 교사들의 인식은 어린이집 교사들이 50세

이상의 교사와 전문학사 학력을 가진 교사,경력이 10년 이상인 교사들이

높은 인식을 하는 것으로 나타났다.합리문화에 대한 교사들의 인식은 3

0～39세의 연령의 어린이집 교사가 고등학교 졸업을 하고,1～3학급의 소

규모의 유아교육기관에서 일하는 교사와 10년 이상의 경력을 가진 교사들

이 높은 인식을 하는 것으로 나타났다.전체적으로 유아교육기관의 조직문

화에 대한 교사들의 인식은 기관설립 유형에 따라 연령이 많을수록,학력

이 높을수록,기관 규모가 작을수록,교육 경력이 많을수록 높게 인식하였

다.하위 영역별 평균은 집단문화,혁신문화,합리문화,위계문화 순으로

나타났다.이는 유아교육기관의 규모가 작을수록,교사들의 인식이 유아교

육기관의 조직문화를 높게 인식하였으며,교육의 경력이 많을수록 조직문

화를 높게 인식한다는 것으로 해석된다.연령이 많을수록 조직문화를 높게

인식하였으며,유아교육기관의 조직문화를 긍정적으로 인식하는데서 나타

낸 결과로 해석된다.또한 유아교육기관의 위계문화에 대해서는 낮은 인식

을 보였는데 규칙과 규율을 엄격하게 강조하게 될 경우 교사의 임파워먼

트를 저해 시키는 요소임을 명심해야 할 것이다.교사들 간에 팀워크를 발

휘하여 협동하는 문화 형성의 필요성이 요구된다.

둘째,교사 임파워먼트를 교사의 배경변인에 따라 어떻게 지각하는가를

살펴본 결과,의사결정의 차이에 대한 교사들의 인식은 30～40세의 어린이

집 교사가 석사 이상의 학력과 1～3학급 규모의 교육기관에서 7년 이상의

경력을 가진 교사들이 의사결정을 높게 인식하였다.전문적 신장의 차이에

대한 교사들의 인식은 30～39세의 어린이집 교사들이 석사 이상의 학력과

1～3학급의 소규모의 원에서 10년 이상의 경력을 가진 교사들이 높은 인
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식을 하는 것으로 나타났다.지위의 차이에 대한 교사들의 인식은 40세 이

상의 어린이집 교사가 석사 이상의 학력을 가지고 1～3학급의 소규모의

유아교육기관에서 7년 이상의 경력을 가진 교사들이 높은 인식을 하는 것

으로 나타났다.자율성의 차이에 대한 교사들의 인식은 40세 이상의 어린

이집 교사가 석사 이상의 학력을 가지고 1～3학급의 유아교육기관에서 7

년 이상의 경력을 가진 교사들이 높은 인식을 하는 것으로 나타났다.영향

력의 차이에 대한 교사들의 인식은 40세 이상의 어린이집 교사가 석사 이

상의 학력을 가지고 1～3학급의 유아교육기관에서 10년 이상의 경력을 가

진 교사들이 높은 인식을 하는 것으로 나타났다.자기효능감의 차이에 대

한 교사들의 인식은 20～29세의 어린이집 교사가 석사 이상의 학력을 가

지고 1～3학급의 소규모의 원에서 7년 이상의 경력을 가진 교사들이 높은

인식을 하였다.전체적으로 임파워먼트에 대한 교사들의 인식은 1～3학급

의 규모로 10년 이상의 경력의 교사들과 학력이 석사 이상의 교사들이 가

장 높게 나타났다.하위 영역별 평균은 전문적 신장,자기효능감,영향력,

자율성,의사결정,지위 순으로 나타났다.이와 같이 교사 임파워먼트 하위

요인 중에서 전문적 신장에 대한 높은 인식을 나타낸 것은 유아교사로서

자부심을 갖고 일함으로써 자신감을 갖게 되는 것으로 분석할 수 있다.또

한 교사들이 연령이 높아지고,경력을 쌓으면서 책임감과 자신감을 쌓아감

으로써 임파워먼트로 작용하는 것으로 분석된다.

셋째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 상

관관계를 살펴본 결과,통계적으로 유의한 정적 상관관계가 나타났다.유

아교육기관 조직문화의 하위변인 중 집단문화가 교사 임파워먼트의 하위

변인인 의사결정,전문적 신장,지위,자율성,영향력,자기효능감이 가장

높은 정적 상관관계를 보였다.이처럼 조직문화의 변인 중 집단문화가 중

요한 변인으로 나타난 것은 유아교육기관의 소속된 구성원들이 서로가 존

중해주고 이해하는 분위기가 조성될 때 교사들의 자부심은 극대화 되고

임파워먼트가 증진될 수 있다고 해석된다.이러한 결과는 유아교육기관 조

직문화가 교사 임파워먼트를 높이는 중요한 변인임을 밝혀주고 있으며,교

사들에게 책임감을 부여하게 됨으로써 유아교육기관의 질적 향상을 꾀하
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는 중요함을 인식해야 할 것이다.따라서 유아교사는 임파워먼트를 높이기

위해서 책임감을 갖고 끊임없이 자기성장을 위한 노력을 함으로써 유아교

육의 질적 향상과 더불어 교사 임파워먼트가 높아질 것으로 본다.

제 2절 결 론

본 연구는 위의 연구 결과를 바탕으로 다음과 같이 결론을 제시한다.

첫째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화는 교사의 배경변인 중 학급

규모에 따라 영향을 미치기는 하였으나 유의한 차이를 나타나지 않았다.

조직문화 인식 정도는 연령으로는 30～39세의 교사가 유아교육기관 조직

문화에 대한 인식 정도가 가장 높았고,40～49세가 가장 낮았다.학력은

석사 이상 고학력일수록 높았으며,대규모보다 소규모의 유아교육기관에

서,어린이집 교사가 조직문화의 지각 정도가 높았다.또한 경력이 7～9년

인 교사의 인식정도가 높게 나타났다.이는 열악한 근무환경 속에서 일하

고 있는 교사들이 서로 이해하고 배려해줌으로써 협동하는 문화를 형성하

고,교사로서 전문성을 갖고 일할 수 있는 환경이 조성될 수 있도록 힘써

야 함을 의미한다.또한 선후배 교사와의 팀워크가 잘 형성될 수 있도록

효과적인 조직문화 형성을 모색해야 할 것이다.

둘째,교사가 지각한 임파워먼트는 교사의 배경변인에 따라 유의한 차이

가 나타났다.유치원 보다는 어린이집교사가,학력이 높거나 교육 경력이

높을수록 교사들이 임파워먼트를 높게 인식되는 것으로 나타났다.이는 교

사들이 경험을 쌓으면서 자신에 대한 자신감을 갖게 되는 임파워먼트가

높아지는 것을 의미한다.이러한 결과에서 살펴볼 때,유아교육기관에서는

임파워먼트에 영향을 주는 요인을 잘 파악하여 교사의 전문성을 높여 주

어,유아들도 질 높은 교육을 받을 수 있는 기회를 제공받을 수 있도록 도

와주어야 한다.

셋째,교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트의 상관

관계는 비교적 높다고 볼 수 있다.이는 유아교육기관의 조직문화는 교사
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의 임파워먼트에 영향을 미친다는 것을 시사하며,유아교육기관의 소속된

구성원들이 서로가 존중해주고 이해하는 분위기가 조성될 때 교사들의 만

족하는 정도가 높다는 것을 의미한다.이러한 결과를 바탕으로 교사의 임

파워먼트를 높이기 위해서 교사로서의 사명감과 책임감을 극대화시키고

유아교육기관 교사의 전문성을 인정받을 수 있는 방법을 모색해야 할 것

이다.

본 연구는 다음과 같은 기대효과가 있을 것이라고 예상된다.

첫째,본 연구는 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계에

대해 연구하면서 유아교육기관의 조직문화형태를 파악하고,유아교육기관

만이 갖는 특성을 종합적으로 이해하려고 노력한 연구라는 점에서 의미가

있다.그러므로 유아교육기관만이 갖는 조직문화 형태를 알아보는 논의가

활발해질 것이라 기대된다.

둘째,유아교육기관의 바람직한 교직환경을 만들 수 있는 기회를 제공해

주어 교사의 질과 자부심을 높일 수 있을 것이다.또한 유아들은 질적인

환경에서 교육을 받을 수 있으며,원활한 원 운영에 도움이 될 수 있으리

라 기대된다.

셋째,유아교육에 대한 사회적 관심을 이끌어 내어 유아교사들의 열악한

근무 환경과 처우에 대해 관심을 가질 수 있다.이는 유아교육기관과 정부

의 제도를 개선하는 이론적 밑바탕이 되어 여러 가지 문제점을 해결하는

데 도움이 될 것이라 기대된다.

넷째,교사들은 자신들의 일에 대한 신념에 대해 다시 한 번 돌이켜보면

서 자신감을 갖고 일할 수 있는 촉진제가 될 수 있을 것이다.

제 3절 제 언

위의 결론을 토대로 다음과 같이 후속연구를 제언하고자 한다.

첫째,본 연구에서는 교사가 지각한 유아교육기관의 조직문화와 교사 임

파워먼트와의 관계에 대해 설문지법을 적용한 조사 연구이므로 연구결과
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를 일반화하는데 제한이 따른다.따라서 설문지법 이외에 참여관찰이나 면

접과 같이 직접 조사방식에 의한 방법과 병행하는 연구가 요구되며,시설

장,학부모가 생각하는 유아교육기관만의 조직문화에 대한 체계적인 연구

가 이루어져야 할 것이다.

둘째,유아교육기관은 다양한 교육방식으로 운영되고 있지만,누리과정

이란 이름으로 점차 교육이 통합되고 있다.유아교육 통합이 이루어지는데

밑거름이 되어 줄 수 있도록 유아교육기관마다 갖고 있는 특수성을 깊게

연구하여 교육의 질을 높이는 도움을 주어야 한다.

셋째,교사 임파워먼트를 높이기 위한 유아교육기관의 조직문화 변인을

좀 더 다양하게 찾아 연구할 필요성이 있다.

넷째,유아교육기관 문화에 대해 자세히 알아보기 위해서 유아 교사뿐만

아니라 유아교육기관에 종사하는 모든 사람들을 대상으로 연구할 필요성

이 있다.
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【부 록】

설문지 

주제:교사가 지각한 유아교육기관 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계

안녕하십니까?

본 설문지는 유아교육기관의 조직문화와 교사 임파워먼트와의 관계에 대

해 알아보고자 여러분의 의견을 묻고자 합니다.

평소 느끼시고 생각하시는 바대로 한 문장도 빠짐없이 솔직하게 답해 주

시면 연구에 많은 도움이 될 것입니다.

응답하신 내용은 익명으로 처리됩니다.또한 여러분의 신상이나 응답하신

내용에 대해서는 철저하게 비밀이 유지될 것이며,조사결과는 연구 목적

이외의 다른 용도로는 사용되지 않을 것을 약속드립니다.

유아들을 지도하시느라 바쁘신 중에도 귀중한 시간을 할애해 주심을 진심

으로 감사드립니다.

2012년 3월

한성대학교 교육대학원

지도교수 신재흡

유아교육전공 박민우 드림
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◎ 선생님의 일반적인 상황에 대해 무기명으로 알아보려고 합니다.구체적으로 답해

주시면 감사하겠습니다.해당되는 곳에 √ 표 해주십시오.

1.선생님이 근무하고 계신 유아교육기관의 설립 유형은?

① 유치원 ② 어린이집

2.선생님의 연령은 어떻게 되십니까?

① 20～ 29세 ② 30～ 39세

③ 40～ 49세 ④ 50세 이상

3.선생님의 학력은 어떻게 되십니까?

① 고등학교 졸업 ② 전문학사(2～3년제 졸업)

③ 학사 ④ 석사 이상

4.선생님이 근무하고 계신 유아교육기관의 학급 규모는?

① 1～ 3학급 ② 4～ 6학급 ③ 7학급 이상

5.선생님의 교육 경력은?

① 1년미만 ②1～ 3년

③ 4～ 6년 ④ 7～ 9년 ⑤10년이상
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Ⅰ.유아교육기관 조직문화에 관한 문항

◎ 선생님의 견해와 일치하는 것 하나만 골라 해당되는 곳에 √표 해주십시오.

항목

“우리 유아교육기관은 ～ ”

전혀
그렇
지
않다

그렇
지
않은
편이
다.

그저
그렇
다.

그런
편이
다.

매우
그렇
다

혁신문화

1 외부환경의 변화에 적극적으로 대처한다.

2 유아교육기관조직내창의성,혁신성등의변화가치들을중시한다.

3 교사들은유아들의욕구에맞게다양한교수-학습방법을적용한다.

4
유아교육기관 조직에서 발생하는 문제는 규칙,절차보다는 교직원

들의 자유로운 의사소통을 통해 유연하게 해결한다.

5
유아교육기관 발전을 위해 학부모 및 유아교육 관련 기관들과 관

계를 중요시한다.

집단문화

6 교사들은 상호 협조적이며 신뢰감이 높다.

7 원장과원감은직장상사라기보다는친근한직장선배로서느껴진다.

8
유아교육기관 업무 추진에서 교사 상호 간의 팀워크나 협동을

강조한다.

9
교사들은 동료교사들의 어려움이나 개인적 사정에 대해 자신의 일처

럼 관심을 갖고 받아준다.

10
교직원들의 집단 사기와 응집성을 유아교육기관 발전의 중요한 척도

로 간주한다.

위계문화

11 안정성과 일관성을 중요시한다.

12 교직원들 간의 서열의식이 강조된다.

13
유아교육기관 업무 추진 시 원장이나 원감의 지시를 받아서 처리

한다.

14 업무 수행 시 정해진 규칙과 규율을 엄격히 준수한다.

15
유아교육기관 업무 활동의 모든 결과들을 문서화하는 것을 선호

및 강조한다.

합리문화

16
최소의 비용으로 최대의 효과를 올리는 효율성이 중요한 하나의

규범이다.

17 직무수행과 실적이 교사들의 핵심적인 평가 기준이다.

18 업무 처리에서 인간관계보다는 실리성을 강조한다.

19
유아교육기관 교육목표 달성을 위해 성과중심의 유아교육기관 경

영 조직을 편성한다.

20 유아교육 운영 시 과정보다는 항상 결과를 중요시한다.
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Ⅱ.교사 임파워먼트에 관한 문항

◎ 선생님의 견해와 일치하는 것 하나만 골라 해당되는 곳에 √표 해주십시오.

항목

“나는 ～ ”

전혀
그렇
지
않다

그렇
지
않은
편이
다.

그저
그렇
다.

그런
편이
다.

매우
그렇
다

의사결정

1
유아교육기관에서 새로운 프로그램을 운영하는데 참여하여 의견을

제시한다.

2 주임이나 각 반 담임교사 배정에 관한 결정에 참여한다.

3
수업방법이나 혁신적인 아이디어 등에 관하여 동료 교사들을 지도

또는 조언할 기회가 있다.

4 나 자신의 교육 스케줄을 계획할 수 있다.

전문적 신장

5 전문직적 성장을 위한 기회를 갖고 있다.

6 교육과정에 관한 결정권이 있다.

7 계속적인 학습의 기회가 주어진다.

8
유아교육기관에서 유아의 생활지도에 관해 다른 교사와 의견을 교환

할 기회가 있다.

9
유아교육기관에서 다른 교사와 교수 학습 방법에 대하여 의견을 교환

할 기회가 있다.

지위

10 유아교육기관에서 매우 효과적인 교사라고 믿는다.

11 내가 교사로서 하는 일을 잘 하고 있다고 믿는다.

12 유능한 교사라고 믿는다.

13 유아 학부모로부터 존경을 받고 있다고 믿는다.

14 원장으로부터 지지를 받고 있다고 생각한다.

자율성

15 일상적인유아교육기관운영스케줄에대한통제권을가지고있다.

16 유아에게 내가 선택한 것을 가르칠 수 있다.

17 유아가 배울 내용을 선정할 자유가 있다.

18 유아를 위한 행사 계획을 수립하고 실행할 수 있는 자유가 있다.

영향력

19 내가 유아교육기관에 영향력을 갖고 있다고 믿는다.

20 의사 결정권자이다.

21 다른 교사와 유아에게 영향을 미치고 있다고 생각한다.

22
유아교육기관 운영이 잘 될 수 있도록 도움을 주는 능력이 있다고
믿는다.

자기효능감

23 유아들이자기주도적학습자가되는데도움을주고있다고믿는다.

24 유아에게 자율성을 부여하고 있다고 믿는다.

25 유아가 즐겨하는 활동을 잘 파악하고 있다.

26 매일 유아와 함께 생활함으로써 성장의 기회를 갖는다고 믿는다.

27 유아의 개성을 신장시키고 있다고 믿는다.
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ABSTRACT

TheRelationshipBetweenTeachers'PerceivedOrganizational

CultureoftheEarly-ChildhoodEducational

InstitutionandtheirEmpowerment

Park,Min-woo

MajorinChildhoodEducation

GraduateSchoolofEducation

HansungUniversity

  This study was intended to investigate the relationship between

teachers' perceived organizational culture of the early-childhood

educationalInstitutionandtheirempowerment.

Forthispurpose,thequestionnaireresearchwasconductedfor316

teachersworking atearly-childhood educationalinstitutionssuch as

kindergartensanddaycarecenterslocatedinSeoul.Thequestionnaire

made by Seo Young-ran(2006) was employed to measure the

organizationalcultureoftheearly-childhoodeducationalinstitution,and

thequestionnairemadebyChoiKyeong-seon(2011)wasemployedto

measureteachers'empowerment.

Thequestionnairescollectedwerestatisticallyanalyzedwiththeuse

ofthe SAS program.One-way ANOVA and Scheffé testas the

posterioritestwereconductedastheconcretedataanalysismethod.
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Andanattemptwasmadetoanalyzethecorrelationbetweenteachers'

perceived organizational culture of the early-childhood educational

institution and their empowerment. As a result, the following

conclusioncouldbedrawn:

First,teachers'perceivedorganizationalcultureoftheearly-childhood

educationalinstitution was influenced by the schoolsize as their

backgroundfactorbuttherewasnosignificantdifference.

Theteachersrangingfrom 30to39yearshadthehighestlevelof

understanding on the organizationalculture ofthe early-childhood

educationalinstitutionbutthoserangingfrom 40t049yearshadthe

lowestlevel.Theteachershavingthehighereducationallevelsuchas

master's degree,working atthe smallearly-childhood educational

institution and atthedaycarecenterhad thehigherlevelof the

perceived organizational culture of the early-childhood educational

institution.Andtheteacherswiththeyearsofservicerangingfrom 7

to9yearsshowedthehighlevelofperceptionontheorganizational

culture. Thissuggeststhattheteachersworkinginthepoorworking

environmentshould makeeffortstoforthecooperativecultureand

foster the environment to work with speciality as teacher by

understanding andconsidering each other.Andthey shouldconsider

forming theeffectiveorganizationalculturetoform thesenior-junior

teamwork.

Second,itwas found thatthere was a significantdifference in

teachers'perceivedorganizationalcultureaccordingtotheirbackground

factors.Anditwasfoundthattheteachersworkingatthedaycare

centerorhaving thehigh educationallevelorthehigh educational

careerhadthehighlevelofperceptiononempowerment. Thismeans

thatteacherscometohave higherempowermentwithself-confidence

asthey accumulatetheirexperiences.Thisresultsuggeststhatthe
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early-childhoodeducationalinstitutionshouldassistteachersinraising

theirspecialityandchildreninbeingprovidedwithanopportunityto

receive high quality education by identifying influencers on

empowermentwell.

Third,itisthoughtthatthereisacomparativelyhighcorrelation

between teachers' perceived organizational culture of the

early-childhood educationalinstitution and theirempowerment.This

suggests that the organizational culture of the early-childhood

educationalinstitutionhadaneffectonteachers'empowerment.This

means thatteachers have the high levelofsatisfaction when the

atmosphere is fostered that the members belonging to the

early-childhood educationalinstitution respect and understand each

other.Basedontheabovefindingsofthisstudy,itisnecessaryto

findouthow teacherscanberecognizedinspecialitybymaximizinga

senseofmissionandresponsibilityasteachersinordertoraisetheir

empowerment.

【Keywords】organizationalculture,empowerment
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