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국 문 초 록

공학적 글쓰기를 위한 표현 전략 교수 방안 연구

한성대학교 대학원

한국어문학과

국어학전공

이 희 영

이 연구는 대학의 공학 글쓰기 교육 방안을 마련하기 위하여 학생들의

공학 글쓰기를 조사하고 분석하였다.

공학 글쓰기의 특성을 알아보기 위하여 공학 교육에서 추구하는 공학적

가치와 공학교육인증제도의 실행에 관하여 조사하였다.실제 학생들의 공

학 글쓰기 자료는 서울 소재 2개 대학과 서울 근교 소재 1개 대학에서 19

개 종류,120개를 수합하였다.정보 전달이 주목적인 공학 글쓰기의 특성

을 고려하여 120개의 자료를 용어의 정의,정보의 변환과 배열,정보의 연

결,정보의 상세화,정보의 습득이라는 다섯 가지 측면에서 분석하였다.

이를 바탕으로 세부적으로 살펴보면 공학 글쓰기에서 연구 혹은 개발할

대상에 관한 정보를 명시하는 것,이와 관련하여 사회적,경제적인 개발

혹은 연구의 배경과 목적을 밝히는 것,연구의 목적에 관한 서술과 결론의

연구 결과에 관한 부분이 일치해야 하는 것,연구와 개발의 과정을 상세히

서술하고 인과적인 관계를 잘 드러내는 것 등에 대한 불안정성을 학생들

의 글에서 발견할 수 있었다.

수합한 120개의 공학 보고서 중 가장 많은 비중을 차지하는 프로젝트

보고서와 연구 보고서 100개를 선택하여 위에서 언급한 불안정성 요소를

분석의 기준으로 삼아서 분석하였다.분석 결과 공학적 정보를 맥락적 정
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보로 변환하는 연구의 목적과 배경 서술의 불안정성이 84%로 가장 높은

것으로 나타났다.그 다음으로 서론과 결론의 내용 일치가 73%로 불안정

했고 연구와 개발의 대상의 명시와 관련한 불안정성이 51%로 나타났다.

또한 전반적으로 문장 구성 능력이 취약하여 문장 구성 능력의 함양이 필

요하다는 것을 알 수 있었다.

이러한 불안정성 해소와 문장 구성 능력의 함양을 위하여 본고에서는

다양한 공학 자료의 독서,단문을 중심으로 한 문장 구성 연습과 문장 연

결 연습,면대면 글쓰기 상담을 통한 글의 수정 등을 효율적인 교육 방안

으로 제시하였다.

또한 공학 글쓰기 교육은 공학 기초글쓰기 교육과 전공 글쓰기 교육으

로 단계별로 설계되어야 하고 전공 글쓰기는 전공과목에서 일정한 학점을

분할 받는 형식으로 구성되어야 한다고 설명했다.또한 불안정성 분석 결

과가 전공 글쓰기 교육에서 글쓰기 상담 매뉴얼,공학 글쓰기 평가 등에

모두 사용될 수 있음을 밝혔다.

공학 글쓰기 평가는 공학인증교육제도의 실행과 더불어 전공과목 내의

프로젝트 성공 여부 등과 함께 고려되어야 한다.공학 글쓰기 평가에 있어

서도 전공교수와의 논의가 필요하며,공학 글쓰기 평가 프로그램의 필요성

과 개발 가능성에 대해서도 논의하였다.

【주요어】공학 글쓰기,공학 글쓰기 교육,공학 글쓰기 현황,정보 전달,

정보 변환,정보 배열,정보 상세화,공학교육인증제도,공학 기초 글쓰기,

전공 글쓰기,글쓰기 상담,문장 구성,불안정성,불안정성 해소,불안정성

분석,공학 글쓰기 평가
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1.서 론

1.1.연구의 목적

현대 사회를 이끌어가는 가장 강력한 동력 중의 하나는 과학 기술의 발

전과 전수이다.21세기의 공학자들은 빠르게 변해가는 사회 안에서 인류에

게 유익한 기술의 개발을 도모하기 위하여 다양한 연구를 시도하고 있다.

이 연구에서는 이러한 기술의 발전과 연구의 중심에 의사소통의 역할,특

히 공학적 글쓰기의 중요성이 크다고 판단하고 공학적 글쓰기의 특성을

바탕으로 대학에서 공학적 글쓰기의 효율적인 교육 방안을 마련하고자 한

다.

인간은 언어를 통해,혹은 언어를 사용하여 사고하고 사고를 발달시켰다

고 해도 과언이 아니다.1)또한 인간과 인간의 교류에서 언어는 교량이 되

는 필수 요소였으며,언어의 사용으로 인해 인류는 수많은 희극과 비극을

겪어왔다.선사 시대부터 현재까지,언어를 향한 인간의 관심은 어떻게 하

면 가장 효율적으로 정확하게 자신이 표현하고자 하는 의미를 상대에게

전달할까 하는 점에 초점이 맞추어져 있다고 볼 수 있다.

문명화된 인간 사회에서 문자로 소통하는 것이 매우 중요한 일로 간주

된다.문자로 소통한 언어의 흔적은 보관되어 후대의 역사를 이룬다.그러

나 문자 언어를 기록하는 것,즉 글을 쓰는 일은 단순히 음성 언어를 필사

(筆寫)하는 것에 그치지 않는다.글을 쓰는 상황과 목적,독자,필자의 태

도,글 자체가 가지는 형식 등이 어우러져 글은 종합적인 구성을 이룬다.

이러한 종합적 구성이 어떻게 이루어지느냐에 따라서 글을 통한 필자와

독자 간의 간접적 의사소통은 여러 가지 양상을 띠게 된다.

과거에는 문자를 통한 의사소통이 책이나 서신과 같은 다소 시간과 공

간의 제약이 있는 매개를 통해 이루어졌다면 현대에는 기술의 발달과 인

터넷,스마트폰의 보급으로 문자 언어는 음성 언어에 준할 만큼의 속도로

1)글쓰기는 인류의 오랜 관습이며,자신을 객관화하는 가장 효율적인 방법이다(고창수,

2011:156).
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전파될 수 있게 되었다.고창수(2011:158)에서 설명하듯이 ‘디지털 글쓰기

는 지식 중심 사회의 모든 일상을 지배’하고 있다.문자 언어의 간접성은

어쩌면 이제는 옛이야기가 된 것일지 모른다.

빠르게 변하는 기술에 따라 기술을 이용한 소통 방식도 변화하고 있으

며,사람들은 타인과 이야기하고,문자를 주고받고,글을 검색하는 등 소통

의 영역에서 전보다 더 많은 시간을 소비한다.그러나 문자 언어의 간접성

을 보완하기 위한 종합적 구성이 상대적으로 덜 필요한 이러한 소통의 방

식은 일정한 구조 안에서 거듭된 사고를 통해 글을 작성하고 수정하고 검

토하는 긴 호흡의 소통 방식의 약화를 가져왔다.2)컴퓨터와 인터넷의 보

급과 대학생들의 독서량 감소,대학 글쓰기의 필요성이 대두된 시기로 미

루어보았을 때 이와 같은 추론은 상당한 개연성을 얻는다.3)

대학에서 지식의 수수(授受)는 언어를 통해 이루어지며,따라서 전문 교

육이 시작되는 대학에서의 글쓰기는 단순히 ‘표현’이상의 의미를 지닌다.

전공 지식을 습득하여 이를 해당 전공에서 요구하는 방식의 언어로 구성

하는 과정을 통해 학생들은 습득한 지식을 재확인하게 되고,교육자는 학

생에게 전달된 지식의 정확성을 판단하게 된다.학생들이 자신이 속한 학

문 분야의 담화적인 특성과 이에 따른 글쓰기 형식을 이해하는 것은 학문

활동의 중요한 요소가 된다.

학문의 분야에 따라 글쓰기의 형식의 종류와 특성에 차이가 있으며 사

2)디지털 매체를 근간으로 하는 글쓰기가 점점 더 보편화된다면,100여 년 전에 시작된

언문일치의 글쓰기는 그야말로 ‘언’과 ‘문’이 구별되지 않는 구어문법 위주의 글쓰기로

발전할 것으로 보인다.현재 채팅 글쓰기에서 ‘읽는 글쓰기’가 아니라 ‘보는 글쓰기’로

나타나는 혼란상은 언문일치 글쓰기라는 관점에서 보면 바로 ‘문’의 혁신을 요구하는 것

과 다르지 않다(고창수,2011:159).

3)기술의 발달선상에서 가장 많이 노출되어 있는 젊은층에게 이러한 현상이 심하다고 볼

수 있는데,간접적인 예로 독서량을 들 수 있다.종합적으로 구성된 긴 글이라는 점에서

책은 호흡이 긴 소통 방식에 속하며,독서를 많이 한 학생일수록 이러한 소통 방식에 노

출된 경험이 많다고 보았을 때 다음의 연구는 관련된 시사점을 제공한다.수도여자사범

대학 학생들의 독서 실태에 관하여 조사했는데,수도여자사범대학의 학생들 197명에게

설문을 한 결과,80퍼센트에 가까운 학생들이 하루 평균 1시간에서 2시간 독서를 하였

고,50퍼센트 이상의 학생들이 한 달에 두 권 이상의 책을 읽는 것으로 나타났다(김경

자,1974).명지대학교 2002년 신입생 중 1,169명의 설문을 바탕으로 신입생의 총체적인

가정환경,경제 환경,지식 관련 정도를 조사하였는데,50퍼센트 이상의 학생들이 하루 1

시간 이상 인터넷을 사용하는 반면,70퍼센트 정도의 학생들이 한 달에 최소 1권 미만이

나 최대 1권의 독서를 하는 것으로 드러났다(박광민․김지식,2002).
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용하는 용어와 문체도 구별된다.대학의 글쓰기 교육이 대학에서의 학문

활동에 실질적인 도움이 줄 수 있도록 설계되려면 학술적 글쓰기의 이러

한 특성을 고려해야 한다.전공 교육의 형식으로 존재하는 대학 학문의 분

야를 크게 인문계열,이공계열,예술계열,사회과학계열,상경계열로 나누

어 보았을 때 이공계열 관련 글쓰기인 공학 글쓰기의 중요성은 여러 가지

측면에서 찾아볼 수 있다.

첫째는 현대 사회에서 과학 기술이 차지하는 위상과 관련하여 공학 글

쓰기의 중요성을 고려할 수 있다.과학 기술은 사람들의 삶의 양상을 변화

시키고 미래 사회의 모습을 책임진다.사람들의 생활 패턴과 의사소통의

방식을 완전히 변화시킨 기술의 발달조차 언어의 사용과 언어를 통한 정

확한 기록을 바탕으로 후대에 전달된다.기술을 개발하고,광고하고,사람

들의 반응과 동의를 얻고,그 기술을 변형하거나 후대에 전달하는 모든 과

정에서 이와 관련된 문서 작업이 이루어진다.

둘째는 정확성을 담보로 하는 공학 문서 작성이 잘 이루어지지 않을 경

우 발생하는 의사소통의 문제는 다른 분야에서 발생할 수 있는 의사소통

의 문제보다 훨씬 심각할 수 있다는 것이다.공학에서의 글쓰기는 ‘표현’이

중심이 아니라 ‘전달’이 중심이며,전달되어야 할 정보를 효과적으로 배열

하고 정리하는 것이 공학 글쓰기에서의 관건이다.문서 작업의 미비로 인

한 투자 기회의 축소,정보 전달의 오류로 인한 기술 사항에 대한 오해 등

공학 글쓰기에서 나타나는 문제점은 바로 현실적인 문제를 야기할 수도

있다.

또한 공학이 인문학,사회학,경제학 등과 유기적으로 관계를 맺고 있는

학문이라는 자각은 미국을 비롯하여 우리나라에서도 적극적으로 실행하고

있는 공학교육인증제를 통해 살펴볼 수 있다.4)공학도가 갖추어야 할 전

반적인 지식 구성에 대한 검토 체계라고 할 수 있는 공학교육인증제에서

는 의사소통과 협업,문서 작업에 대한 중요성을 강조한다.

대학 글쓰기가 신입생들만이 통과의례처럼 거쳐 가는 하나의 관문처럼

4)현재 실행하고 있는 공학교육인증제에서는 인문학적 소양을 갖춘 복합적인 공학 인재

양성을 목적으로 한다.
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고착화되어서는 안 될 것이다.대학의 글쓰기 수업이 학생들에게 실질적

도움을 주기 위해서는 학생들이 실제로 작성하게 되는 글의 성격과 종류

에 대한 면밀한 조사가 필요하고,이를 바탕으로 수업의 수준과 방향이 결

정되어야 한다.이러한 점에서 이 연구는 이러한 계열별 글쓰기 교육의 중

요성을 강조하고,글쓰기에서의 정보 전달의 정확성이 전공 교육의 필수적

부분을 차지하는 공학 글쓰기의 특성을 바탕으로 이루어졌다.

공학 글쓰기가 대학 글쓰기의 영역 안에 있다는 점,대학 글쓰기는 세부

적으로 담화 공동체적인 특성을 지니는 계열별 글쓰기 영역들로 나눌 수

있다는 점,계열별 글쓰기별로 존재하는 글의 특성과 형식이 있으며 이러

한 특성과 형식을 바탕으로 교육 방법을 구상해야 한다는 점이 이 연구의

주된 틀이다.따라서 이 연구에서는 실제적인 공학 글쓰기의 실례들을 검

토하고,공과대학 학생들의 전공 글쓰기에서 겪는 어려움을 조사하여,이

러한 실제적인 상황을 기반으로 한 공학 글쓰기의 교육 방안을 제시하고

자 한다.

1.2.선행 연구

대학 글쓰기에 관련된 논의는 2000년대에 들어서서 활기를 띠기 시작했

다.기존의 대학 국어와는 다른 실용적인 학문의 한 영역으로 자리 잡으면

서 대학 글쓰기에 대한 논의는 기존의 결과 중심의 교육 방식에서 과정

중심의 교육 방식으로 그 방향을 바꾸어갔다.교육 방식에 대한 논의뿐 아

니라 신입생 글쓰기를 비롯하여 심화 글쓰기를 개설해야 한다는 주장과

계열별 글쓰기를 실행해야 한다는 주장도 힘을 얻기 시작했다.

한국공학교육인증원에서 공학교육인증제도를 실행함으로써 공학교육인

증을 받으려는 학교에서는 설계 관련 과목을 개설해야 했고,인증평가를

받기 위해 학생들로 하여금 해당 과목에서 수행한 프로젝트나 연구의 결

과를 문서로 작성하게 하였다.5)이러한 과정을 통하여 계열별 글쓰기 중

5)2012년 3월까지 총 95개 대학이 공학교육인증을 받았다.

한국공학교육인증원(http://www.abeek.or.kr/htmls_kr/contents.jsp?menu_l=4&menu_m=24)
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에서도 공학 글쓰기의 중요성이 대두되었으며 공학 글쓰기에 관한 연구가

전개되었다.

국내의 연구를 살펴보면 공학 글쓰기 교육의 현황이나 나아가야 할 바

를 제시한 연구로 김민정(2007),박상태(2008),박상민(2009),이희정(2009),

이양숙(2010)을 들 수 있다.이들 연구에서는 공학 글쓰기의 특징에 대하

여 설명하면서 일부 대학에서 공학 글쓰기 교육에 대하여 접근하는 방식

에 대하여 언급하고 있다.이들 연구에서 설명하는 공학 글쓰기의 특징은

공학 글쓰기가 협력적으로 이루어지는 경우가 많다는 점,문제 해결과정이

드러난다는 점,도표와 슬라이드가 많다는 점 등이다.또 일부 대학의 이

공계 글쓰기 교재를 비교하거나 공학교육인증제도에 관한 설명을 하고 있

다.이들 연구에서 공통적으로 주장하는 바는 공학교육인증제도와 더불어

공학 글쓰기의 중요성과 필요성은 대두되고 있으나 아직 공학 글쓰기 교

육의 방향이 정립되어 있지 않았다는 것이다.

공학 글쓰기의 수업 사례와 구체적인 수업 모형에 대한 연구로는 박권

수(2006),신선경(2009),이수곤(2009),최상민(2009),김훈기(2010),박선양

(2010),남진숙․이평전(2010),전은경(2011),한영신․송해상(2011),남경

완․조철우(2012)가 있다.이들 연구에서 주로 설명하는 것은 공학 글쓰기

교육이 의사소통 향상을 목표로 한 토론식 수업을 지향해야 한다는 것이

다.또한 전공 영역의 글쓰기를 교육하게 되는 것이므로 전공교수와의 협

의도 필요하다고 설명한다.박권수(2006)가 공학 글쓰기와 관련된 종합적

활동,제안서 작성과 연구논문 작성,프레젠테이션 발표 등을 포괄적으로

시도한 예를 설명하고 있고 김훈기(2010)에서는 학생들에게 공학 관련 주

제에 관한 한 편의 연구 소논문 작성의 과정을 연구 주제 선정,연구 계획

서 작성,강사와의 개인 면담,학생들 간의 토론,초고 작성,수정본 작성

등의 순으로 집약적으로 수행하였음을 보여준다.신선경(2009)은 강의를

최소화하고 학생들의 토론과 글쓰기가 주를 이루는 학생 주도 방식의 수

업 형태를 선보이고 있다.남진숙(2012)과 남경완․조철우(2012)는 팀티칭

교육 방식으로 이공계 글쓰기 교육을 시도한 사례이다.남경완․조철우

(2012)는 인문학 전공의 교육자와 공학 전공의 교육자가 협업하여 기술 문
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서 작성에 관한 본격적이고 계획적인 팀티칭을 시도한 예이다.

공학 글쓰기의 내용적 특성과 평가에 대한 연구로는 오윤선(2009),권성

규(2010),황성근(2010)이 있다.글쓰기 교육에 있어서 객관적이고 구체적

인 평가의 기준이 필요하다는 것은 분명한 일이다.평가의 기준은 교육의

방향이 되며 이러한 점을 바탕으로 오윤선(2009)은 공학 글쓰기의 특징에

대하여 고찰한 후 이를 바탕으로 평가기준을 제시하고 있다.권성규(2010)

은 공학 전공 교육자의 글쓰기 연구 논문이라는 점에서 주목할 만하다.이

연구에서는 시각적 자료의 올바른 사용,정확한 문장의 구성,정보의 적절

한 배치 등에 관하여 설명하고 있다.

공학 실험보고서 작성에 대한 연구로 이인영(2010),김성경(2010)이 있

으며,공학 프로젝트 보고서에 관한 연구로 김인경(2010)과 조희정․이희

영(2011)이 있다.이인영(2010),김성경(2010)이 학생들의 이공계 학술적

글쓰기에 관한 연구라면 김인경(2010),조희정․이희영(2011)은 학생들의

프로젝트 보고서 작성을 상담이라는 형식으로 교육한 사례를 보여주는 것

으로,공과대학의 전형적인 실용적 글쓰기에 관한 연구이다.

김혜경(2010)은 공학 글쓰기 교수방법에 대한 종합적인 연구를 시도한

학위논문으로 공학교육인증과 관련된 검토,현재 이공계 대학 글쓰기 교재

에 대한 분석,과학․기술문의 작성에 있어서 의사소통 중심의 교육 등을

설명하고 있다.

이상의 국내 연구들을 살펴보면 공학인증교육제도와 관련한 공학 글쓰

기 교육의 중요성을 강조하거나 개별적인 연구 사례와 수업 사례 등을 소

개하는 선에서 연구가 진행되었다.또한 공학 글쓰기의 성격과 공학 글쓰

기 교육이 지향해야 할 바를 설명하고는 있지만 구체적인 자료를 바탕으

로 종합적인 논의를 이끌어간 경우는 찾아보기 어렵다.

흔히 테크니컬 라이팅(Technicalwriting),즉 기술 글쓰기 혹은 과학기

술 글쓰기라고 번역되는 이공계 글쓰기에 관한 국외의 연구는 오래 전부

터 다양하게 이루어져 왔다.이공계 글쓰기 연구와 관련된 미국의 학술지

로 『TechnicalCommunicationQuarterly』와 『Technicalwritingand

communication』,『JournalofBusinessandTechnicalCommunicatio
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n』등이 있어 이공계 의사소통 전반에 관한 연구를 담당하고 있다.국외

연구 중 미국의 공학 글쓰기와 관련된 몇 가지 연구를 살펴보면 다음과

같다.

기술 글쓰기에 관한 연구 중 대표적인 것은 GordonH.Mills& John

A.Walter(1954)의 『TechnicalWriting』이다.이 연구에서는 실제 산업

현장에서 쓰인 300개의 글쓰기 상황을 바탕으로 이루어졌다.기술 글쓰기

의 유형에 따른 특징과 기술 글쓰기에서 자주 쓰이는 서술의 방식 중 정

의,분류,해석 등에 관한 상세한 설명과 예시를 보여주고 있다.

L.Perelman(1997)은 기술 글쓰기의 종류와 세밀한 형식에 관한 연구로

MIT대학의 기술 관련 글쓰기 강좌와 하버드 대학의 일부 강좌에서 참고

도서로 사용하고 있다.제안서와 연구논문 등 유형별 문서의 특징과 전개

의 방식,언어 사용,각주와 초록 작성 등에 관하여 종합적으로 설명하고

있다.

미국의 공학 글쓰기 연구는 학생들이 어느 정도까지 고객 중심으로 사

고하여 제품을 만들어내고 그것을 문서화하는가에 초점을 두는 경우가 많

다.학교라는 공간에서 교육이 이루어지지만 추후에 일하게 될 현장과 유

사한 환경을 조성한 후 학생들로 하여금 프로젝트의 목표,프로젝트의 고

객,프로젝트를 진행하는 상황 등에 적응하도록 유도하는 총체적인 과정

안에서 학생들의 글을 검토한다.이러한 연구로 Dannels(2000)과 Wojahn

etel(2001)등이 있다.

L.Reave(2004)는 미국과 캐나다의 상위 73개 공과 대학(미국 50개 대학,

캐나다 23개 대학)의 글쓰기 과목을 조사하였다.조사 결과 학부 과정에서

는 주로 공학 프로젝트 제안서와 보고서,상품 소개서,연구 보고서(lab

reports),상품 설명서 등을 가르친다는 점,공학적 의사소통과 관련된 과

목은 비즈니스 편지 쓰기와 메모 쓰기,이력서 등을 쓰는 사업적 의사소통

(Businesscommunication)과목과도 연계되는 경우가 많다는 점이 드러났

다.

Poeetel(2010)에서는 MIT대학의 생명공학과 생물의학 공학,우주공

학 분야의 담화 공동체적인 특성을 연구하였다.이 연구에서는 학생들이
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각종 실험 등을 통해 보고서를 작성하는 가운데 일어나는 글쓰기와 말하

기의 특성을 조사하였다.과학과 공학에서의 의사소통이 꾸준한 속도와 선

형적인 구조로 일어나지 않는다는 점에 기인하여 이러한 글쓰기 교육에서

워크숍 형태의 수업방식과 강사의 피드백과 상담을 중시하였다.

공학 연구논문 작성에 관한 연구로 J.Wolfeetel(2011)이 있다.이 연구

에서는 학생들이 IMRaD형식으로 공과대학 연구논문을 작성할 때,문장

결합에 대한 연습과 일정한 자료를 분석하여 단락을 구성하는 연습을 시

켜야 한다고 주장한다.학생들은 보다 중요한 정보를 강조하거나,인과관

계를 설명하거나 독자의 이해를 위해 논의 중인 자료를 적용하는 방법을

잘 모르는데 이러한 문제점들을 일정한 단락 구성 방식과,접속어와 수량

사 등 언어적인 요소를 잘 사용하게 함으로써 일정 부분 해결할 수 있다

는 것이다.

1.3.연구 내용과 연구 방법

본고의 연구는 크게 세 가지 단계로 나누어볼 수 있다.공학 글쓰기는

대학 글쓰기 교육 안에서 이루어지므로 2장에서는 대학 글쓰기 교육의 현

황을 알아보고,계열별 글쓰기 전개와 더불어 시작된 공학 글쓰기의 현황

과,현재의 공학 교육이 지향하는 바에 따른 공학 글쓰기 교육의 방향을

논의한다.

3장에서는 공학 글쓰기의 특성을 알아보고,공학 글쓰기의 실례를 통하

여 공학 글쓰기에서 나타나는 불안정성의 유형을 파악한다.

4장에서는 3장에서 유형별로 살펴본 불안정성 요소들을 학생들의 공학

글쓰기 자료에서 분석하고,분석 결과 가장 불안정하게 나타난 공학 용어

정의,연구와 개발의 목적과 배경에 관한 서술,정보의 상세화 등의 문제

를 해소하기 위한 교육 방안을 제시하였다.

공학 글쓰기 교육은 공학 기초 글쓰기 교육과 전공 글쓰기로 분화되어야

하며,공학적 정보를 맥락적인 정보로 변환하는 영역인 개발과 연구의 목

적의 서술은 공학적 가치에 관한 토론과 글쓰기 상담 등으로 개선될 수
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있음을 보였다.문장 구성 방식의 교육은 단문 서술 연습을 시작으로 하여

주술호응과 같은 기본적 문제를 해결하고,차츰 문장의 길이를 늘려가며

내용을 상세화하는 방향으로 교육할 수 있다.

공학 글쓰기 교육은 학생들의 전공 글쓰기 능력 향상에 궁극적인 목적

을 두고,공학 기초 글쓰기 교육을 받은 학생들이 고학년의 전공 설계과목

에서 학점 분할 방식으로 연계된 전공 글쓰기 교육을 받아야 한다.이러한

과정에서 글쓰기 교육자와 전공교수와의 협업과 논의가 필요하며 글쓰기

평가 역시 협업과 논의를 바탕으로 실행해야 한다.글쓰기 교육자가 제안

할 수 있는 공학 글쓰기 평가의 기준은 공학 글쓰기를 분석한 결과를 바

탕으로 설정할 수 있다.평가 프로그램의 개발은 전공 교수와 글쓰기 교육

자,프로그램 개발자의 논의와 연구를 통해 이루어질 수 있다.

연구를 위하여 네 가지 연구 방법이 동원되었다.첫째는 문헌조사로 공

학 글쓰기에 관한 선행연구를 통하여 공학 글쓰기 연구의 흐름을 파악하

였다.두 번째는 서울 소재 A,B대학의 공과대학 교수들에게 설문조사를

실시하여 공학 글쓰기에 관하여 전공교수들이 가지고 있는 생각에 관하여

정리하고 이해하였다.세 번째는 자료 수집으로,설문조사에 응한 서울 소

재 A,B 대학과 서울 근교 C대학의 공과대학 교수들을 통하여 공과대학

학생들이 작성한 글을 수집하였다.자료 수집은 글의 파일을 이메일로 받

거나 직접 방문하여 자료를 복사하는 방식으로 이루어졌다.네 번째는 글

쓰기 상담으로 2009년부터 2011년까지 B대학의 컴퓨터공학과 설계 프로젝

트라는 졸업 과목을 수강하는 학생들을 매년 3팀씩 총 9팀을 한 팀당 3～

4회씩 면대면 글쓰기 상담을 실행하였다.상담의 과정에 전공교수와 논의

하여 상담의 방향을 정하고,전공교수와 상담에 참여한 학생들에게 상담의

결과에 대한 피드백을 받았다.

1차 설문조사는 2011년 9월 28일부터 2012년 10월 20일까지 이루어졌고,

A,B대학의 공과대학의 교수 170명에게 이메일 설문을 실시하였다6).설문

6)A대학 공과대학 중 다음의 학과 교수들에게 이메일을 보냈다.건축학부,건축공학부,건

설환경공학과,도시공학과,자원환경공학과,융합전자공학부,컴퓨터공학부,정보시스템학

과,전기․생체공학부,전기공학전공,생체공학전공,신소재공학부.B대학 공과대학의 컴

퓨터공학과,정보시스템공학과,멀티미디어공학과,산업경영공학과,정보통신공학과,기계
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조사의 내용은 다음과 같다.

1.교수님이 강의하시는 학부 과목 중에서 어떤 종류이든 ‘글’을 써야 하는 과목이

있다면 그 과목명은 무엇인가요?

2.그 과목에서 학생들이 써야 하는 ‘글’은 어떤 것인가요?

(예 :프로젝트 제안서,실험 보고서,논문 등)

3.교수님이 속하신 전공 학과에서는 학생들에게 졸업논문을 쓰도록 하는지요?

4.공학 글쓰기 교육이 필요하다고 생각하시는지요?

5.4에 ‘필요하다’고 생각하신다면 어떤 글쓰기 교육이 필요하다고 생각하시는지요?

(예 :공과대학 전공 관련하여 일정한 스타일이 있는 글에 대한 보조적인 교육,

공과대학 학생들이 대학생활과 졸업 후 직면하게 될 모든 글쓰기에 대한 교육,

간략한 주제에 대한 기본적인 문장과 문단 쓰기 등 기초적인 글쓰기 교육 등 자유롭게

답변 가능함.)

총 35명의 공과대학 교수들이 설문에 응하였고,설문에 응한 교수들에게

다시 연구 목적으로 참고할 목적으로 학생들의 보고서 샘플을 요청하였다.

이 과정에서 C대학까지 자료 수집 대상으로 선택하였다.A공과대학의 5명

의 교수와 B공과대학의 6명,C공과대학 1명의 교수가 자료 제공에 동의하

였다.

A대학의 교수 4명에게 이메일로 보고서 파일을 받았고 한 명은 방문하

여 자료를 빌려왔다.B대학 교수 6명과 C대학 교수 1명을 모두 방문하여

자료를 얻었다.보고서가 부과된 배경이나 보고서의 특성 등에 관하여 이

메일로 문의하거나 방문하여 인터뷰하였다.이렇게 하여 수집한 총 120개

19개 종류의 공과대학 학생들의 보고서는 3장의 <표8>과 같다.

공과대학 학생들을 대상으로 한 글쓰기 면대면 상담은 2009년부터 2011

년까지 이루어졌다.B대학 컴퓨터공학과의 졸업 과목인 ‘설계 프로젝트’의

프로젝트 제안서와 결과보고서에 관한 글쓰기 상담을 실시하였다.상담에

참여한 컴퓨터공학과 학생들은 모두 9팀이고,한 팀당 조원들은 3～4명이

다.

수집한 자료는 세 가지 단계로 검토하였다.첫 번째,보고서의 장르별로

목차를 비교하였다.목차에서 나타는 공통 요소들을 점검하고 해당 장르의

시스템공학과 교수들에게 이메일을 보냈다.
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보고서에 관한 연구를 찾아보았다.

두 번째,보고서의 목차별로 구성되어야 하는 내용 요소들을 점검하고

이러한 내용 요소가 누락되거나 잘못 배치된 경우를 표시하였다.

세 번째,보고서에서 나타난 설명의 방식과 종류,문장의 구성과 문장 오

류 등을 검토하고,도표와 그림,수식의 사용을 점검하였다.
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2.공학 글쓰기 교육에 대한 반성적 검토

2.1.대학 글쓰기 교육 현황과 방향성

2.1.1.학술적 글쓰기의 양상

학술적 글쓰기는 학술적인 활동과 관련하여 생산되는 글쓰기를 일컫는

다.일반적으로 학술적 글쓰기는 학문적 담화 공동체라는 용어와 함께 논

의된다.L.Flower(1993:29)에서는 학문적 담화 공동체를 대학으로 설명하

지만,학문적 담화 공동체가 같은 전공 영역을 공부하는 사람들의 집단7)

을 의미하는 경우도 있다.학문적 담화 공동체 안에서 담화 공동체의 구성

원으로서 의사소통하는 방식을 익히는 것이 학술적 글쓰기의 전제이다.이

러한 전제는 각 학문적 담화 공동체에서 소통되는 특정한 담화 양식이 존

재한다는 가정을 포함하고 있다.

원만희(2007:199)는 ‘담화공동체의 글쓰기 규약과 스타일’에 대한 의구심

을 표명하면서 학문 분야에 따른 ‘가족 유사성(familyresemblance)’이 존

재할 뿐이라고 설명한다.8)그러나 대학 교육이 계열별,전공별로 이루어진

다는 점,김경남(2012:307)에서 설명하듯이 대학 교육의 목적이 ‘학문의 탐

구’에 있다는 점을 고려하면,대학에서 학생들이 ‘학문 활동과 관련하여 작

성하는 모든 글’을 학술적인 글로 정의할 수 있다는 것에는 이의가 있기

어렵다.따라서 ‘학술적 글쓰기’는 ‘학문적 글쓰기’,‘대학 글쓰기’,‘대학 작

문’이라는 용어들과 큰 구별 없이 사용되기도 한다.

학술적 글쓰기 교육을 지향하는 대학 글쓰기 교육의 난제 중 하나는,

7)학술적 글쓰기에 관하여,‘특정 담화 공동체에서 소통되는 담화 방식으로 아이디어를 창

안하고 전개해 나갈 수 있는 글쓰기 능력을 신장해야 한다.’라고 설명하고 있다.직접적

으로 학문적 담화 공동체에 대한 언급은 없지만 학문적 공동체를 ‘같은 학문적 신념을

공유하는 집단’이라는 가정 하에 학술적 글쓰기에 관한 논의를 이어가고 있다(원진

숙,1999:63).

8)학술적 글쓰기에 다양한 표상이 존재한다는 점과 더불어 공통의 의사소통 양식을 공유

한다는 ‘담화 공동체’의 불분명성에 대한 외국의 논의들을 자세히 비교하여 보여주고

있다(이윤빈,2011:19).
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Ⅰ.작문의 본질

1.작문의 특성

2.작문의 상황

3.작문 기능의 특성

Ⅱ.작문의 원리와 태도

1.작문과정에 대한 계획

2.작문 내용의 생성

3.작문내용의 조직

4.표현과 수정

5.작문의 태도

Ⅲ.정보 전달을 위한 글쓰기

1.설명하는 글

2.보고하는 글

3.알리는 글

4.소개하는 글

Ⅳ.설득을 위한 글쓰기

1.주장하는 글

Ⅴ.정서 표현을 위한 글쓰기

1.사실적인 글

2.문학적인 글

Ⅵ.친교를 위한 글쓰기

1.사연을 적은 글

2.초대하는 글

Ⅶ.정보화 사회에서의 글쓰기

1.직업세계의 글

2.협동적인 글

3.사이버 공간의 글

‘어디서부터 어떻게’교육을 시작하는가 하는 점이다.이 문제는 대학에 입

학하기 전에 학생들이 어떤 작문 교육을 받았는가 하는 사항과 연관을 맺

는다.현재 고등학교 1학년부터 3학년까지의 교육과정에 모두 작문 교육이

포함되어 있다.1,2학년은 ‘화법과 작문’을 배우고 3학년은 독립된 ‘작문’

과목을 배운다.고등학교 3학년이 배우는 작문 교과서의 목차는 다음과 같

다.
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<자료1>고등학교 작문 교재의 목차

고등학교 작문 교재의 내용이 일정한 한계를 가지고 있다는 비판적 시

각과9),대학 글쓰기 교재보다 나은 체계로 구성되어 있다는 시각10)이 공

존하지만 중요한 것은 현재의 교재 내용이 실제 교육현장에서 어떻게 학

생들에게 전달되는지를 파악하는 것이다.

오택환(2007:58)은 고등학교 작문 교육의 현황과 전반적인 문제점에 대

하여 실제 교사로 재직하고 있는 경험을 바탕으로 자세히 설명하고 있다.

우선 고등학교 작문 교과서의 내용이 학습 분량의 과다한 면이 있으며,학

습자의 관심과 흥미와 유리되어 있고,구체적인 작문 프로그램이나 평가

측면에서도 준비가 되어 있지 않다는 것이다.가장 큰 문제점은 이러한 작

문 교육마저 현장에서는 거의 이루어지지 않고 있는 점이라고 지적한다.

대부분의 학생들은 대학수학능력시험 언어영역 50문항 가운데 작문 영역

에 배당된 10문항을 좀 더 많이 맞추기 위한 방법과 전략의 습득에 혈안

이 되어 있고,소수의 상위권 학생들은 대학 진학을 위한 논술고사에서 고

득점을 받기 위한 방편으로 작문을 바라보고 있어서 학생들에게 작문은,

어렵고 복잡하고 지루하고 귀찮지만 어쩔 수 없이 해야 하는 국어과의 또

다른 하위영역으로 전락하고 있다는 것이다.

허재영(2012:115)은 고등학교 작문 교육 내용이 대학의 글쓰기 교육과

연계성을 가지지 못한다고 설명하면서,이에 대한 원인 중 하나로 고등학

교 교육과정 이행 정도가 충분하지 않다는 점을 강조한다.고등학교의 글

쓰기 교육 과정 자체가 대학의 글쓰기 교육 과정과 연계성을 가지지 못하

는 가운데,이러한 글쓰기 교육마저 잘 이루어지지 않고 있다는 것이다.11)

9)고등학교 작문 교재가 서책 형식으로 발행되어서,학생들이 글을 쓸 때 일어나는

인지적 과정이나,전략,자료의 활용 등을 충분히 반영하지 못하며,이러한 일련의 요소

들을 모두 만족시키려면 보조자료가 필요하다고 설명한다(박영민,2008:249).

10)고등학교 작문 교과서의 목차에서는 작문에 대한 인지심리학적 측면을 엿볼 수 있고,

이러한 인지 심리학 이론은 대학 글쓰기 교재에서 담고 있는 인지심리학적 이론보다

앞선 것이라고 설명한다.이 논의에서는 고등학교 작문 교재의 우수한 점을 설명하기

보다는 대학 글쓰기 교재의 부족함을 중심으로 논지를 전개하고 있기는 하지만,고등학

교 작문 교재는 고등학생들의 수준에 알맞게 국가의 검증과정을 통해 만들어졌다는 의

견을 제시하고 있다(노명완,2010:14).

11)고등학교 교육내용은 국가가 주관하여 결정하는 만큼,연계성 있게 교육내용을 구성하



-15-

학과 과목 글의 종류

①사학과 현대 서양의 이해 보고서(텀페이퍼)

②한국어문학과 대중매체와 문학 보고서

③경영학과 MIS 분석 보고서

④컴퓨터 공학과 설계 프로젝트 프로젝트 제안서,프로젝트 결과보고서

⑤컴퓨터 공학과 (공학인증 학과 공통) 공학윤리 에세이

⑥산업경영공학과 EngineeringCommunicaiton 에세이

⑦무용학과 무용학 연구 졸업 논문

⑧무용학과 한국무용 안무 계획서

⑨회화과 졸업 작품 설명서

⑩교양 문화와 글쓰기 보고서

이러한 상황에서 글쓰기 경험이 거의 없는 학생들이 대학에 입학하여

일정한 ‘학문적 담화 공동체’의 의사소통 방식에 따라 학술적인 글을 쓰는

일은 거의 불가능하다.아직 그 ‘학문적 담화 공동체’와 ‘공유하는 의사소

통 방식’에 대하여 교육자들이 적절한 합의점을 찾지 못한 상황이라면 더

욱 그러하다.

실제로 학생들이 대학에 입학하여 쓰는 글의 학술적인 성격을 알아보기

위하여 대학에서 학생들에게 부과하는 보고서를 조사할 필요가 있다.다음

은 2009년에 B대학 <사고와 표현 연구실>의 상담 프로그램에 글쓰기 상

담을 의뢰한 학생들의 글의 종류이다.

<표1>B대학 <사고와 표현 연구실>에 글쓰기 상담을 의뢰한 보고서

상담을 의뢰한 학생들은 모두 2학년 이상의 학생들이었으며 학생들은

전공별로 다양한 글쓰기 환경에 노출되어 있었다.대학에서 요구하는 가장

일반적인 형태의 글은 ‘보고서’로 <표1-①,②,③,⑤,⑥,⑧,⑩>이 이에 해당

된다.<표1-①,②,③,⑤,⑥,⑧,⑩>은 A4용지 3～5장 정도의 보고서로 뚜렷

한 형식이 정해져 있지 않지만 학생들은 해당 주제에 관한 논리적 구성을

갖춘 글을 작성해야 한다.

<표1-④,⑦>은 졸업과 관련된 보고서이다.<표1-④>는 프로젝트 실행

는 쪽은 대학 측이 되어야 할 것이다.
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인문

계열

사회

계열

교육

계열

공학

계열

자연

계열

의약

계열

예체능

계열
총계

강의계획서 수 61 120 51 60 36 68 70 466

쓰기 과제 수 94 158 89 93 40 75 93 642

쓰기 과제의 특징 쓰기 과제 사례

① 과제에 대한 추가 정보 없음 보고서 제출 <의학과>

② 비교하기

학생들은 각자 관심 있는 둘 이상의 사회(국가,지역,직업,

연령,성,문화,관심 집단)을 선택하고,그 속의 교육 현상-

문화-제도 가운데 한 가지 주제를 선정하여 비교 연구하되

<교육학과>

③ 평가하기(리뷰,비평 포함)
저널 리뷰 1회:AAFT저널을 원칙으로 정한다.-실습평가서,

외부 실습 평가서,증례발표 및 저널 리뷰 제출 <의학과>

후의 결과보고서이다.A4용지 20～30장 정도의 분량으로 프로젝트의 시작

과 동기,수행 과정,결과 등의 형식이 갖추어진 글이다.대학의 ‘보고서’라

기 보다는 직업 사회에서 요구하는 ‘보고서’의 성격이 강하다.<표1-⑦>은

무용학과의 졸업논문으로 분량은 A4용지 20～30장 정도이고 학생이 일정

한 주제를 선정하고 해당 주제에 관하여 지도교수와 논의하면서 완성해가

는 비교적 학술적인 성격이 강한 글이다.

최건아(2012)는 전국의 대학 중 여섯 개 대학의 일곱 학과를 대상으로

2011년 2학기 개설된 모든 강좌의 강의계획서를 바탕으로 쓰기 과제를 조

사하였다.

<표2>최건아(2012:157)의 계열별 강의계획서 및 쓰기 과제 수

<표2>는 최건아(2012:157)에서 조사한 여섯 개 대학 일곱 개 학과의 강

의계획서의 수와 쓰기 과제의 수이다.<표2>를 보면 인문·사회계열의 전

공학과에서 다른 계열의 전공학과에 비하여 학생들에게 더 많은 쓰기 과

제를 부과할 것이라는 일반적인 예상과는 달리,모든 계열의 학과에서 강

좌 수 대비 거의 동일한 비율로 쓰기 과제를 학생들에게 부과하고 있음을

알 수 있다.최건아(2012:157～160)에서 제시하는 쓰기 과제의 분석 결과

는 다음과 같다.
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④ 제안하기,예측하기,

견해 제시하기

다른 학생들은 토론 문제를 숙고하고 자신의 의견을 A41

장 정도로 간단히 요약하여 매주 제출합니다.<교육학과>

⑤ 설명하기,기술하기 현상별로 정리하고 설명한다. <국어국문학과>

⑥ 정의내리기
수업에서 다루는 교수-학습이론의 주요개념에 대한 자신이

이해한 바를 정의 <교육학과>

⑦ 요약하기 교재의 각 장을 읽고 요약 정리한 후 <교육학과>

⑧ 계획세우기,기획하기
리허설 플랜을 매시간 제출 <음악대학>

중간 프로포잘 제출 <디자인학부>

⑨ (특정자료)읽기
다음 사례 논문을 읽고,제시된 문제에 대하여 팀 레포트를

제출할 것 <경영대학>

⑩ 조사하기(정보 탐색하기)
시설 유형 별 디자인 이슈에 대한 조사(주거,전시,의료시

설) <건축학과>

⑪ 실습하기

병동에서 배정해준 대상자의 분만 진행 기록지를 작성해서

실습 강사 실습 지도시 확인을 받고,실습 후 수간호사님께

사인 받아서 보고서 낼 때 함께 제출한다. <간호대학>

⑫ 실험,관찰하기 실험 리포트 <생명공학과>

⑬ 프로젝트,팀 활동하기,

토론하기

This willbe one group projectdesigned to give you

opportunitiestoobtatinhands-onexperienceoftheconcepts

andmethodscoveredinthecourse. <경영학과>

⑭ 견학,답사,방문,면담하기
도심 속의 거리를 답사하거나 박물관 내부를 견학한 후 60

분 분량의 동선 다이어그램을 계획한다. <건축학과>

⑮ 감상하기,관람하기

갤러리,미술관,박물관,사찰,성당 등에 전시되거나 설치

된 조형예술을 관람하고 감상문을 A43매(표지 미포함)를

제출한다. <디자인조형학부>

⑯ 포트폴리오 구성하기 포트폴리오 기획안 및 결과물 제작 <디자인조형학부>

⑰ 음성 자료 전사하기

외국어로서의 한국어 학습자와의 인터뷰(학습자 발화시간

15분 이상)를 실시한 후,이를 전사하고 오류의 유형과 원

인을 분석하여 보고서를 작성한다. <국어국문학과>

⑱ 옮겨 쓰기
1920년대에서 2000년대까지 나온 시집 중 하나를 택해 B5

크기 공책에 전문을 베껴 쓴다. <국어국문학과>

⑲ 번역하기 영문잡지 Topic번역 <생명공학부>

⑳ 창작하기
과제로 제출한 창작시를 함께 읽고 합평회를 거친 후 퇴고

하여 완성 작품으로 제출한다. <국어국문학과>

<표3>최건아(2012:157)의 쓰기 과제의 특징과 대표적인 사례

최건아(2012)는 강의계획서를 바탕으로 한 쓰기 과제의 특징을 위와 같
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이 <표3>으로 정리하였다.분량에 대한 정보는 대부분 제시하고 있지 않

으나,<표3-④,⑮>에서는 보고서의 분량을 제시하고 있다.

<표3>의 글은 모두 대학에서 전공별로 학생들에게 부과하는 ‘보고서’로

볼 수 있으며 쓰기 과제의 특징은 강의계획서의 과제 설명에 근거하여 연

구자가 판단한 것으로 보인다.최건아(2012:162)에서는 강의계획서의 쓰기

과제에 대한 설명에 근거하면 분석하기와 요약하기 유형의 보고서가 가장

많다고 설명한다.그러나 한 과제에서 하나의 서술 방식만 요구하는 것이

아니라 분석과 설명,종합과 정의 등의 두세 가지 서술 방식을 함께 요구

한다고 덧붙인다.

<표3>을 보면 <표3-⑱,⑲,⑳>을 제외한 나머지 글이 모두 해당 전공과

목에서 학습한 내용을 바탕으로 학생들이 작성하게 될 일반적인 ‘대학 보

고서’의 성격을 지닌다.즉,일정한 주제에 관하여 요약하고,설명하고,분

석하고,제안하는 내용으로 구성되며,졸업논문과 졸업 관련 보고서를 제

외하고 일반적으로 A4용지 4～5장 정도의 분량의 글이다.12)

학과/과목 글의 종류/분량 글의 주제 및 방향

①심리학과 /심리학 개론 보고서 /A4-5장 기억의 종류와 사례

②경영학과 /생활과 광고 보고서 창의력과 상상력

③경영학과 /경영학 개론 보고서 /A42장 테일러 시스템에 대하여

④Digitalcontents

보고서 /A45장

이상

(글씨 크기 11포

인트)

1)출판 매체의 새로운 바람

2)영상 매체의 확장

3)mobileweb시대의 디지털 컨텐츠의

특징과 동향

⑤교육철학 및 교육사 보고서 /A44-5장 나의 인생 계획서

⑥교육학과 /교육사회학의 숲 보고서 /A42-5장 자신의 교육관에 대한 글 작성

⑦문화콘텐츠학과 /콘텐츠 기업

경영 전략

보고서 /A410장

(글씨 크기 12포인

트)

현재 교육하고 있는

10대 경영전략 중 하나에 대하여 작성

⑧행정학과 /행정학 개론 보고서 /A43-5장

자신이 대통령,장관,자치단체장,국

회의원,지방의회의원 중 하나로 출마

한다고 가정했을 때 공약에 대하여 작

성

⑨중국어문화학과/중국 고전의 지

혜

보고서(서평)/A4

5장 내외

신영복의 <강의>,김월회의 <살아 움

직이는 동양고전들>을 읽고 서평 쓰기

⑩ 뮤지컬 연기학과 /공연예술제작

보고서(서평식) /

A43장 이상

(글씨 크기 11포인

교재 <연극 제작 이렇게 한다>의

chapter중 한 chapter를 골라 마음에

드는 이유와 자신의 전망을 연관시켜

12)다음은 대학의 강좌별 카페에서 조사한 보고서의 종류와 내용이다.
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<표1>과 <표3>에서 졸업 관련 보고서인 <표1-④,⑦>을 제외한 나머지

보고서의 작성 방향을 살펴보면,해당 과목의 교수가 학생들에게 작성하도

록 요구하는 내용이 비교적 난해하지 않다는 사실을 추론할 수 있다.수업

시간에 학습한 내용을 활용하고 복습하여 학생 스스로가 정리하도록 하는

정도의 수준에서 과제가 부과된다.졸업에 이르기 전까지 대학생들이 대학

에서 작성하는 보고서의 수준은 높지 않고,분량 또한 많지 않다.즉,대학

에서는 실질적인 학술적인 글쓰기가 이루어지기보다는 학술적 글쓰기를

지향하는 논리적인 글쓰기가 주로 이루어진다고 볼 수 있다.

신선경(2005:53)은 대학 신입생들에게 학술적 글쓰기 관련 교육이 적절

하지 않다고 주장하면서,학술적 글쓰기는 전문적 단계에 이른 몇몇 학술

적 전문가에게나 의미를 갖는 좁은 범위의 글쓰기 방식이라고 설명한다.

또한 ‘글쓰기의 초보자인 대학생들에게 우선적으로 행해져야 할 것은 한

분야의 전문적 글쓰기에 대한 지식 전수보다는 의사소통의 맥락에서 학생

들 자신이 자신의 생각을 발견하고 명료화하도록 도와주고 격려하는 것’이

라고 논의한다.

앞서 설명했듯이 학술적 글쓰기가 학술적 활동과 관련하여 생산되는 글

쓰기라고 정의할 때,대학생들의 보고서는 학술적 글쓰기의 범주에 속한

다.그러나 대학에서의 학술적 글쓰기를 학문적 담화 공동체의 특정한 의

사소통 양식을 표방하는 글쓰기라고 좁혀 정의할 때 대학생들이 작성하는

보고서의 성격은 학술적이라고 보기 어렵다.한 가지 분명한 점은,대학에

서 부과하는 여러 가지 보고서의 양상이 학술적 글쓰기의 체계를 지향하

고 있다는 것이다.고학년에 올라가서 전문적으로 심화된 전공과목을 수강

하면서 학생들이 작성하는 보고서의 수준도 함께 높아진다.

대학 글쓰기 교육에서 초점을 두어야 할 것이 학생들이 작성하는 보고

서의 학술적 수준은 아니다.이것은 대학 글쓰기 교육의 방향을 정립할 때

에 참고할 많은 제반적인 사항 중 하나에 불과하다.학문 탐구를 목표로

하는 대학에서 학생들은 단계적인 수순을 따라서 학술적인 글쓰기를 수행

트) ‘자신만의 제목’을 붙여서 작성
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한다.그러므로 대학의 글쓰기 교육자들은 학생들의 글쓰기 능력을 정확히

파악하여,학생들이 각 전공별로 필요한 학술적 글쓰기를 제대로 수행할

수 있도록 대학 글쓰기 교육의 방향을 설계해야 한다.

2.1.2.대학 글쓰기 교육의 전개

2000년도에 들어서면서 대학 글쓰기에 대한 관심이 급증하고,각 대학에

서는 글쓰기 관련 강좌를 증설하거나 글쓰기 관련 교육과 업무를 담당하

는 글쓰기 센터를 만들기 시작했다.대학 작문과 관련한 학회들이 구성되

고 이러한 학회들을 중심으로 대학 글쓰기에 관한 연구 활동도 활발해졌

다.13)현재의 대학 글쓰기 과목이 90년대 후반까지 ‘대학 국어’14)라는 이름

으로 존재했다는 것을 감안하면 이러한 변화는 매우 빠르게 이루어진다고

볼 수 있다.그러나 빠른 변화에 발맞춘 대학 글쓰기 교육 프로그램이나,

교육자 양성,구체적인 교육 내용에 대한 논의가 부족하다는 지적은 늘 제

기되었다.15)대학 글쓰기 교육의 개선과 나아갈 방향을 논의하기에 앞서

대학 글쓰기의 정체성을 탐색하고 현재 대학에서 이루어지고 있는 글쓰기

교육의 현황을 이해하는 것이 필요하다.

13)『작문연구』 창간호가 2005년에 창간되었고,2004년부터 서울대학교는 기존 대학국어

의 글쓰기 교육 외에 인문학,사회과학,자연과학 글쓰기 과목을 개설하였고,고려대학교

도 2004년부터 글쓰기 과목을 공통 교양으로 선정하였다.성균관 대학교는 2005년부터

글쓰기 과목을 ‘문법적 글쓰기’,‘학술적 글쓰기’,‘스피치와 토론’,‘기술보고서 작성과 발

표’등으로 나누어 2과목을 선택하도록 하고 있다.연세대학교도 현재 ‘과학 글쓰기’과목

을 개설하고 있으며 숙명여대는 2002년도에 <의사소통개발센터>를 설립하여 읽기와 쓰

기,말하기와 관련된 언어 기능 교육을 담당하고 있다.

14)글쓰기의 전 단계 교육과정이 1980년대는 필수 교과목으로 『교양 국어』,『대학국

어』로 1990년대 말에는 선택 교과목으로 『의사 표현』,『사고와 표현』 형태로 개편되

었다고 쓰고 있다.이 『사고와 표현』 교과목이 생겨난 때가 현재의 글쓰기 과목의 직

접적 연결점이라고 볼 수 있다(박규준,2010:84).

15)현재 대학 글쓰기에서 글쓰기 과목의 성격과 정체성이 뚜렷하지 못해 생기는 교육 내

용의 부실과 문제점(과정중심의 교육 부재,전략 부재)이 있다(정희모,2005:115).

1990년대 이후부터 글쓰기와 발표 토론 등 다양한 방식의 문어적 추론의 중요성이 높아

지고,최근에는 글쓰기에 대한 문제 제기가 활발해지면서 이를 전담하는 기구를 설치하

는 대학에 들어가지만 글쓰기 교육 담당자들 간에 글쓰기 교육이 나아가야 할 방향과

내용에 대한 본격적인 논의나 합의가 이루어지지 않은 상태로,대학에서의 글쓰기는 각

대학이 지향하는 목표와 프로그램의 성격,교육 주체들의 학문적 배경에 따라 매우 다양

한 방식으로 행해지고 있다(신선경,2005:49).
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학교 수업 종류/계열별 글쓰기 수강인원 관련 기관/조직과 활동

서울대

○‘대학국어’-기초 공통 필수

○‘인문,사회과학,자연과학’계열

의 심화 글쓰기 과목 개설

‘대학국어’

30명

계열별

25명

○서울대학교 기초교육원

○글쓰기 조교 배치.

○‘대학국어’강의교수 11명 ‘인

문학 글쓰기’2명

‘사회과학 글쓰기’1명,

‘과학과 기술 글쓰기’8명.

○전공교수와의 집담회 실행

○‘교수학습개발센터’산하 ‘글쓰

기 교실’에서 글쓰기 워크숍,상

담,특강 실시.

연세대

○‘글쓰기’(기초 공통 일반,기초 공

통 외국인 대상)

○‘글쓰기 심화’-지원자 중 선발하

여 심화된 교과 내용으로 운영

○‘학술적 글쓰기’-자유전공 학생

들의 ‘글쓰기’대체 과목

‘글쓰기’

약 25명

이외 강좌

약 20명

○연세대학교 학부대학

○책임교수 1명,전임교수 3명,

강사 40명 내외,튜터 23명

○튜터 제도

-강의를 운영,개별 첨삭 강평

-쪽지시험 문제 출제

현재 거의 모든 대학들이 신입생 글쓰기 강좌를 교양 필수 과목으로 지

정하고 있다.일부 대학의 교재는 계열별로 구성되어 있으며16),서울대학

교와 연세대학교,성균관대학교,부산대학교와 영남대학교에서는 신입생들

을 대상으로 한 글쓰기 강좌 이외에 계열별 강의를 따로 개설하고 있다.

대학 글쓰기 교육에 관한 연구는 몇 가지 유형으로 나눌 수 있다.나은

미(2008)와 같이 교재의 내용을 바탕으로 한 연구와 김소정(2010)과 같이

대학 글쓰기 수업의 강의계획서를 바탕으로 한 연구,조미숙(2008)에서 볼

수 있듯이 대학의 글쓰기 교육 기관을 중심으로 연구 등이다.이 외에도

개별 글쓰기 강좌에 대한 사례 연구와 대학의 전반적인 글쓰기 교육 운영

상황에 대한 연구 등이 있다.김현정(2012),김성수(2010),박정선(2010),조

미숙(2008),박정하(2008)를 바탕으로 몇몇 대학의 글쓰기 교육에 관한 전

반적 상황을 정리하면 다음과 같다.

16)따로 계열별 강좌를 개설한 대학 외에도 고려대,한성대,영남대 등에서 글쓰기 교재를

계열별로 발행하고 있다.
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○‘고급 실용문 쓰기’(교양 선택)

○단과대학별 개설 글쓰기 강좌(‘의

학과 글쓰기’,‘과학 글쓰기’등)

-우수 튜터는 강사로 선발

○연세대학교 교육개발지원센터의

글쓰기 교실에서 글쓰기 상담 제

공

성균관대

○‘글쓰기의 기초와 실제’(기초 공통

필수)

○‘학술적 글쓰기’,‘스피치와 토론’,

‘과학기술 문서 작성 및 발표’등 심

화 글쓰기 수업 개설,학생들은 ‘글

쓰기의 기초와 실제’외에 하나의

심화 과목을 더 수강해야 함.

40명

○성균관대학교 학부대학

○강의교수 10명,수업 보조 조교

배치

○의사소통교육센터 운영

○글쓰기 상담 제공

경북대

○1학년 기초 공통 필수 과목으로

‘인문학 글쓰기’,‘사회과학 글쓰기’,

‘과학과 기술 글쓰기’가 개설,

학생들은 전공에 맞게 선택.

○계열별 기초 글쓰기 교육 시행,

심화 글쓰기 수업 없음.

30명

○경북대학교 기초교육원

○12명의 강의교수,28명의 강사

○글쓰기 교육 전담기관인 글쓰기

도움터 운영

○‘글쓰기 강의 개선을 위한 연수

회’실시

○글쓰기 상담 제공

전남대

○‘글쓰기’-기초 공통 필수

○2006년 ‘논술 중심 전공 강의’를

도입,학과 주관의 글쓰기 교육 시

작,계열별 심화 글쓰기 수업 없음.

30명

○전남대학교 기초교육원

○학과 전임교수가 ‘글쓰기’강의

○‘글쓰기’강의는 15%의 학과 전

임 교수와 시간강사가 담당

○기초교육원에서 ‘온라인 글쓰기

상담실’운영

○학부생이 상담 도우미로 활동

경희대

○‘글쓰기1’-기초 공통 필수

(‘나를 위한 글쓰기’-“자아와 타자

에 대한 성찰적 태도와 관계 재정립

을 위한 기초 글쓰기”

○‘글쓰기2’-2학년 교양 필수,심

화 글쓰기

(‘세계를 위한 글쓰기’-“특정 주제

를 비판적이고 논리적이며 창의적으

로 표현하는 심화 글쓰기”)

20명

○후마니타스 칼리지

○PD(Program Director)교수가 글

쓰기 교과 관리.

○시간강사들이 글쓰기 강의 담당

○온라인 합평을 활용

○후마니타스 칼리지에서 ‘글쓰기

클리닉’운영

○글쓰기 상담 제공

숙명여대 ○‘글쓰기와 읽기’-기초 공통 필수 25명 ○교양교육원 산하 의사소통센터
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(“세계의 고전을 자료로 읽기와 쓰

기 능력을 기르고,학문 활동의 기초

가 되는 보고서,논설문,논문 등의

작성 요령을 실습”)

○‘인문학 독서토론’-심화 글쓰기

(고전 읽기와 독서토론)

○강의교수 24명, 의사소통전문

조교 14명

○50개의 고전 선정

○독서토론대회 실시

○글쓰기 상담 제공

한성대

○사고와 표현1-기초 공통 필수

(1학년 1학기 글쓰기 교육 과정,

계열별 교재 사용)

○사고와 표현2-기초 공통 필수

(1학년 2학기 발표와 토론 교육 과

정)

○심화 글쓰기 수업 없음.

40명

○언어교육원 산하 ‘사고와 표현

연구실’

○전담교수 2명이 글쓰기 교과 관

리

○프레젠테이션 대회와 글쓰기 대

회 실시

○글쓰기 상담 제공

<표4>대학별 글쓰기 교과 운영 상황

<표4>를 보면 신입생을 대상으로 한 필수과목인 기초 글쓰기 수업 외

에 고학년을 대상으로 심화 글쓰기 수업을 개설한 대학은 서울대와 연세

대,성균관대,경희대,숙명여대 등이다.17)서울대와 성균관대가 계열별 특

성을 고려하여 심화 글쓰기 수업을 개설한 데 비하여,경희대는 기초 글쓰

기 수업에서 심화된 내용으로 심화 글쓰기 수업을 진행하고 있으며 숙명

여대는 읽기 활동을 강화한 방향에서 심화 글쓰기 수업을 진행하고 있다.

연세대는 외국인을 대상으로 한 기초 글쓰기 수업을 수준별로 개설하고

있다는 점과 자유전공을 선택한 학생들을 대상으로 한 기초 글쓰기 수업

이 있고,단과대에서 개설한 글쓰기 수업이 상당히 많다는 점이 특징적이

다.염민호․김현정(2008)에 의하면 전남대는 미국 피츠버그 대학교의 영

문과의 페트로스키(AnthonyPetrosky)교수의 자문을 받아 2006년에 ‘논술

중심 전공 강의’를 시범 운영하였다.전공 교과에서 글쓰기를 적극 활용하

여 글쓰기 과제를 통한 피드백을 중심으로 수업을 운영한 이 수업 방식은

미국의 전공 연계 글쓰기(WAC)를 따른 것이다.

<표4>의 대학들을 비롯하여 많은 대학에서 대학 자체에서 발행한 글쓰

17)‘건국대,동국대,고려대’등 많은 대학에서 글쓰기 심화 과정을 개설하거나,강의 시수

와 학점을 늘려가는 추세이다(김현정,2012:21).
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기 교재를 사용하고 있으며 교재를 중심으로 글쓰기 수업이 진행되는 경

우가 많다.<표4>를 보면 현재 글쓰기 수업의 수강인원을 줄이는 추세이

다.학생들의 개별 글쓰기 교육에 초점을 맞추기 위해서는 수강인원을 20

명 이하로 정하는 것이 바람직하다.18)

글쓰기 수업은 강의 위주에서 점차 학생이 주도하는 방식으로 바뀌고

있으며,발표와 토론,강사와 동료 피드백을 시도하는 경우가 늘어나고 있

다.단,대부분의 대학 글쓰기 수업이 1학년을 대상으로 설계되는 경우가

많기 때문에,현재의 대학 글쓰기 교육 시기는 학년이 올라갈수록 수업 관

련 글쓰기의 기회가 많아지는 학생들의 상황과 부합하지 않는다.19)신입생

글쓰기는 기본적인 문장 쓰기 지도를 바탕으로 이루어지고,2학년이나 3학

년 정도의 시기에 보고서를 작성하는 데 실질적인 도움이 될 수 있는 심

화 글쓰기 수업이 개설되어야 한다.

<표4>에서 볼 수 있듯이,대학마다 글쓰기 교육을 주관하는 기초교육원

이나 교양교육원 외에 이러한 기관의 부설이거나 혹은 독립된 부서로 존

재하는 글쓰기 교실,글쓰기 클리닉 등을 갖추고 있다.서울대,연세대,성

균관대,숙명여대는 글쓰기 수업을 함께 진행하거나 보조하는 글쓰기 조교

혹은 튜터 등을 두고 있다.글쓰기 조교나 튜터는 대개 대학원생이며,전

남대는 글쓰기 수업에서 우수한 성적을 거둔 학부생을 글쓰기 상담의 상

담자로 참여하게 한다.<표4>의 대학들이 모두 글쓰기 상담을 제공하고

있는데,글쓰기 조교나 튜터가 이를 돕는 경우가 많다.관련 업무가 많은

글쓰기 교육의 부족한 연구 인력을 보충하려는 시도이며,학생들의 글쓰기

에 대한 피드백을 점차 늘려가고 있다고 볼 수 있다.

2.1.3.계열별 글쓰기의 효용성

현재의 대학 글쓰기 교육은 1학년 교양필수로 대부분의 대학들이 시행

18)미국의 하버드대학교와 MIT대학교의 글쓰기 수업 수강인원은 20명 미만이다.

19)대학 글쓰기가 보통 1학년 필수과목으로 지정되어 있는데,이 시기의 학생들은 글쓰기

의 필요성도 잘 느끼지 못하며.학생들이 실제적으로 전공 글쓰기를 수행할 때 글쓰기

교육의 도움을 받기 위해서는 고학년 글쓰기 수업의 개설이 필요하다(신선경,2009:74,이

수곤,2009:155).
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하고 있는 글쓰기 교육과,서울대,연세대 ,고려대,서강대,성균관대,영

남대,전남대,전북대 등 일부 대학에서 계열별 교재로 시행하고 있는 계

열별 글쓰기 교육,따로 계열별 글쓰기 수업을 개설한 심화 글쓰기 교육

등 세 가지로 나누어 볼 수 있다.‘대학 국어’에 근원을 두고 있는 대학 신

입생 작문 교육에서는 주로 설명,서사,묘사 등 기술 방식에 따른 글쓰기

교육과 구상하기,초고 쓰기,수정하기 등 글의 기술 과정에 따른 글쓰기

교육이 이루어진다.계열별 글쓰기 교육은 교재에 일부 항목이 해당 계열

의 내용을 담고 있다는 점 외에는 특별히 계열적 특성을 반영하지 않고

있다.점차 많은 대학이 계열별로 교재를 편찬하고 있으므로,실질적인 계

열별 특징을 반영한 교재의 연구가 필요한 실정이다.

주목해야 할 글쓰기 교육은 계열별 심화 글쓰기 수업을 따로 마련한 경

우이다.심화 글쓰기 수업이 교육적 효과가 사실상 향후 대학 글쓰기 교육

의 방향을 정한다고 볼 수 있다.심화 글쓰기 수업이 중요한 이유는 대학

신입생을 대상으로 한 신입생 글쓰기 교육이 ‘교양 글쓰기’의 테두리 안에

있다면 심화 글쓰기 교육에서의 지향하는 바는 ‘전공 글쓰기’에 중심을 두

기 때문이다.

대학 글쓰기 교육의 방향은 궁극적으로는 계열별 심화 글쓰기 교육을

지향하게 된다.학생들은 자신이 속한 학문적 공동체에서 쌓은 지식을 글

로 표현하면서 평가를 받는다.지식을 글로 정리하는 과정이 지식 습득의

완성 단계이기 때문에 공과대학의 여러 학과가 졸업 논문이나 졸업 프로

젝트 문서 등을 학생들로 하여금 작성하게 한다.대학 교육 전반에서 글쓰

기 교육이 차지하는 위상의 측면이나 연구의 진행 측면에서 대학 글쓰기

교육은 큰 전환점을 맞이하였다.대학 글쓰기 교육과 관련된 연구 논문의

증가와 더불어,각 대학마다 글쓰기 교육 관련 센터를 설립하고,교재를

개편하는 현상이 이를 입증한다.

그러나 아직 대학 글쓰기 교육이 학생들에게 실질적으로 도움을 주고

있는지에 대해서는 의문점이 크다.이러한 의문은 대학 글쓰기 수업에서

학생들이 받는 교육이 실제 학생들이 전공과목이나 다른 교양과목에서 글

을 쓸 때 도움이 되는가 하는 문제와 관련을 맺는다.
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그러나 대학 글쓰기의 영역이 비단 ‘전공 영역’에만 국한되지 않고 폭

넓은 교양 영역까지 포함한다는 의견을 주장하는 측에서는 ‘전이(transfer)’

에 대하여 설명하면서 위와 같은 ‘장르 중심’혹은 ‘전공 중심’의 글쓰기

교육론을 반박한다.전이란,일반적 글쓰기의 능력이 향상될 경우 이것이

전공 관련 글쓰기에도 효과적인 영향을 미칠 것이라는 이론이다.그러나

‘전이’가 목표에 이르는 간접적 일임은 부정할 수 없다.20)즉,교양 글쓰기

능력이 전공 글쓰기 능력으로 전이될 것을 겨냥하여 글쓰기 교육에 임하

는 것보다는 전공 글쓰기 능력을 함양하는 방향으로 글쓰기 교육을 하는

편이 더 효율적이다.

따라서 대학 1학년 때부터 계열별 기초 글쓰기 교육이 이루어지는 것이

바람직하다.이것은 단순히 교재의 목차 몇 개를 계열별로 구성하는 것과

는 다르다.계열별 글쓰기 교육은 인문계 교재에는 비평문을 목차에 넣고,

이공계 교재에는 매뉴얼 작성을 목차에 넣는 것으로는 해결되지 않는다.

각 계열별로 1학년부터 4학년까지 어떤 종류의 글을 쓰는지 조사하여 그

와 관련된 교육 방안을 구상해야 한다.대학마다 계열별 전공의 수와 종류

에 차이가 있기 때문에 이러한 계열별 기초 글쓰기 교육 연구 또한 대학

별로 이루어져야 함은 물론이다.21)

20)전이는 옮겨간다는 뜻이며,박상민(2009)을 보면 승용차 운전을 배운 학습자가 나중에

트럭을 운전하듯이 글쓰기 교육에 있어서도 이러한 전이가 가능하다는 것이다.일반적

글쓰기를 연습했을 때의 ‘지식의 구조’가 다른 종류의 글쓰기에도 적용되어 일반적 글쓰

기를 학습한 학습자는 공학 글쓰기를 잘 할 수 있다는 것인데,글쓰기에 있어서 전이에

대한 의견은 학자마다 차이가 있다. 전이에 관하여 호의적인 견해도 있지만

E.Wardle(2009)에서는 실제로 이러한 전이에 근거하여 학생들의 글쓰기를 지도한 예를

들면서 전이에 관한 부정적 견해를 드러낸다.장르에 대한 지식을 가르치고 그것이 다른

수사학적 상황에서도 적용되기를 기대하기는 어렵다는 것인데,글쓰기와 관련된 수사학

적 상황은 ‘현재성’이 강하기 때문에 그때그때 변한다는 것이다.Brent.D(2011)는 글쓰

기 교육에서 전이는 알맞은 상황에서 여러 조건이 갖추어졌을 때 이루어진다고 설명한

다.그리고 전이가 일어나는 방식과 일어난 양을 측정하기 어렵다고 덧붙인다.

21)대학별 글쓰기 교육의 수요자의 성격이나 수준,특성이 매우 상이하다.상위권 대학의

수요자들은 전문적인 학술논문에 대한 요구가 강할 수 있지만,중․하위권 대학의 수요

자들에게는 같은 수준의 교육목표를 세울 수 없다는 것이다.그러므로 각 대학의 교육목

표는 그 수요자의 특징을 충분히 반영하여 실제 수요자에게 적합하게 세워져야 하며,

‘과학기술 글쓰기’교재 역시 우선적으로 각 대학의 학생들의 수준과 그 대학 학생들이

사회에 진출하는 영역과 밀접한 부분을 우선적으로 고려하여 구성되어야 한다(이희

정,2009:582).
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미국의 경우 전공 연계 글쓰기에 관한 시도는 30년 전으로 거슬러 올라

간다.19세기 후반 언어 교육에서 작문 과정이 시작되었고,WAC(Writing

AcrosstheCurriculum)운영과 협력적 동료학습이 이루어졌다(JoanA.

Mullin2001:179).원만희(2010:194)에 의하면,전공연계 글쓰기로 번역할

수 있는 이 움직임은 영문학과 중심으로 이루어졌던 기존의 ‘교양 글쓰기’

에 대한 회의로 시작되었다.미국 내 전공연계 글쓰기는 전공 관련 글쓰기

형식의 WTL(writing to learn)과 전공 글쓰기를 중점적으로 교육하는

WID(writingindiscipline)의 두 가지 방향으로 전개된다.22)

현재 미국에서는 전공연계 중심의 글쓰기 교육이 전국적으로 실행되고

있으며 적극적인 방식으로는 정희모(2004:342),이상혁(2009:535)에서 설명

하고 있듯이,전공과목과 글쓰기 과목을 연계하는 경우를 들 수 있으며 소

극적인 방식으로는 김병길(2008:57)에서 소개하듯이 글쓰기 센터의 상담

프로그램을 전공 강의와 구조적으로 연계시키는 경우를 볼 수 있다.

계열별 글쓰기 교육과 전공연계 글쓰기 교육은 엄밀히 같은 맥락에서

논의하기는 어려울지 모른다.계열별 글쓰기 교육은 교양 글쓰기 내에서

계열별 전공의 특성을 고려하여 글쓰기 교육을 분화하자는 의견이고,전공

연계 글쓰기 교육은 전공 교육 중심으로 글쓰기 교육 체계를 개편하는 의

미를 가지고 있다.그러나 계열별 글쓰기 교육의 심화는 결국 전공연계 글

쓰기 교육과 연관을 가질 수밖에 없다.미국 내 WAC가 전공연계 형태로

전공과 관련된 교양 글쓰기의 체계,즉 WTL을 지향할 것인가 아니면 전

공에서 부과하는 글쓰기를 교육하는 전공 글쓰기인 WID를 지향할 것인가

로 끊임없는 논쟁을 하고 협의 방향을 모색하는 경로를 향후에 우리가 걸

어갈 수도 있는 것이다.

현재 우리가 당면하고 있는 대학 글쓰기 교육의 단계는 아직까지는 계

열별 글쓰기로의 전환이며,현재의 계열별 교육이 과연 계열별 특성을 잘

반영하고 있는가 하는 질문까지 야기될 정도로 계열별 글쓰기 교육에 대

한 논의도 진보하였다.계열별 글쓰기 교육에 관한 관심의 증가는 공학교

육인증제와 관련이 있다.국내에서 공학교육인증제를 실행함에 따라 공학

22)WTL과 WID은 교육 방식의 선호에 따른 차이라고 설명하면서 이 두 가지 접근방식

이 미국 내 WAC안에서의 양분화된 흐름을 형성하고 있다(Kirscht,Jetal,1994).
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글쓰기 교육에 관련된 논의가 시작되었고 이는 자연스럽게 계열별 글쓰기

교육에 대한 논의로 연결되었기 때문이다.계열별 글쓰기 교육의 실행은

앞서 설명하였듯이 우선 각 대학의 계열별 전공교육에서 요구하는 글쓰기

양상을 조사한 후,이를 근거로 단계별 진행을 시도할 수 있을 것이다.

2.2.공학 글쓰기 교육의 필요성과 실태

2.2.1.공학 글쓰기 교육의 환경

2001년에 국내에서 공학교육인증제를 시행함으로써 기존과는 다른 시

각으로 공학교육의 전반적인 측면을 논의하는 연구들이 늘어났다.즉,공

학교육인증제에서 대학에 요구하는 교육의 특성에 부합하는 전인적이고

복합 학제 간 작업을 수행할 수 있는 공학도의 양성에 관하여 본격적인

논의를 시작한 것이다.‘의사소통을 할 수 있는 공학도’라는 측면에서의 공

학 글쓰기에 대한 관심도 증가하였다.

1998년에 한국공학교육인증원(ABEEK)이 설립되어 2001년부터 공학교

육 인증제를 도입하여 시행하고 있는데,현재는 2005년에 제정한 공학 인

증기준2005(KFC2005)에 따라 공과대학의 공학교육 인증을 하고 있다.

ABEEK의 인증 기준은 미국공학교육인증원(ABET)의 2000년도 인증기준

에 기초한다.미국공학교육인증원은 설립 이후부터 미국의 공학 교육의 발

전을 위한 지침을 제공해오고 있다.ABET의 지도하에 실습과 체험에 바

탕을 두었던 공학교육이 1930년대부터는 과학에 바탕을 두다가 1970년대

에는 공학설계를,80년대에는 실험교육을 강조하였다.

이후 ABET는 2000년도부터 새로운 혁신적인 인증기준을 제시하였는데,

21세기의 새로운 변화에 적응할 수 있는 전문 교양(softskill혹은

professionalskill)을 강화한다는 내용이다.현재 한국 공과대학의 공학교

육을 인증하는 공학인증 기준은 일명 전문 교양(softskill)이 강조된 2000

년도 미국공학교육인증원의 인증 기준으로 구체적 내용은 다음과 같다(신

선경 2009:67,함승연 2009:197).
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1)수학,기초 과학,공학의 지식과 정보 기술을 응용할 수 있는 능력

2)자료를 이해하고 분석할 수 있는 능력 및 실험을 계획하고 수행할 수 있는 능력

3)현실적 제한 조건을 반영하여 시스템,요소,공정을 설계할 수 있는 능력

4)공학 문제들을 인식하며,이를 공식화하고 해결할 수 있는 능력

5)공학 실무에 필요한 기술,방법,도구를 사용할 수 있는 능력

6)복합 학제적 팀의 한 구성원의 역할을 해낼 수 있는 능력

7)효과적으로 의사를 전달할 수 있는 능력

8)평생 교육의 필요성에 대한 인식과 이에 적극적으로 참여할 수 있는 능력

9)공학적 해결 방법이 세계적,경제적,환경적,사회적 상황에 끼칠 수 있는 영향을

파악할 수 있는 폭넓은 지식

10)시사적 논점들에 대한 기본적 지식

11)직업적 책임과 윤리적 책임에 대한 인식

12)세계 문화에 대한 이해와 국제적으로 협동할 수 있는 능력

<자료2>공학교육인증기준

기업이 필요로 하는 실질적인 실력을 갖춘 공학인력을 배출하기 위한

일종의 검증제도인 공학교육 인증제의 인증요건에는 의사소통과 관련된

항목이 상당히 많다.위에서 2,6,7,9,10,11,12의 항목이 모두 직․간접

적으로 의사소통 능력과 관련된 항목이며 이러한 공학 인증기준에는 전문

교양인의 면모를 갖춘 공학인력을 키워내려는 교육의 목표가 담겨 있다.23)

그러나 공학교육인증제도에서는 아직 <자료2>와 같은 인증기준에 따른

명확한 평가 기준이 없다.<자료2>의 12개 인증기준을 바탕으로 하여 각

학교마다 학습 성과(Program Outcome:PO)를 결정하고,각 학습 성과마

다 수행 준거(PerformanceCriteria:PC)를 정하여 이에 따른 평가 도구

항목을 만든다.이러한 평가 과정과 대략적인 평가의 틀은 한국공학교육인

증원에서 제시하고 있지만 구체적인 평가 내용에 관한 부분은 공학인증을

신청한 학교와 학과의 재량에 맡겨두고 있다.

23)한국공학교육인증원의 홈페이지를 살펴보면 2012년 10월까지 95개 공과대학에서 공학

인증평가를 받았다.공학교육인증에 대한 기업들의 뜨거운 관심과 학교들의 적극적인 수

용에 대하여 이희정(2009:563)에서는 삼성전자의 인증프로그램 졸업생들에 대한 가산점

정책 발표가 영향을 미쳤다고 설명한다.한국공학교육인증원 홈페이지의 ‘인증 혜택’란에

도 연도별로 공학인증을 받은 학교 졸업생들에 대한 우대 및 가산점을 준 회사들의 이

름이 나와 있다.
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공학교육인증제도의 실행과 더불어 공학 글쓰기의 중요성이 대두된 배

경으로는 두 가지를 고려할 수 있다.하나는 인증 실행과 더불어 전공 교

육 체계 안에서 실험,실습 과목과 더불어 창의적 종합설계나 졸업 설계와

같은 설계 과목의 비중이 높아졌으며,이러한 실험,실습,설계 과목에서

공학인증을 위한 학생들의 보고서 작성을 필수작업으로 포함하고 있다는

점이다.다른 하나는 공학교육인증기준의 6,7항목에서 직접적으로 공학도

의 의사소통에 관한 중요성을 강조하였다는 점이다.

공학도의 의사소통 능력이 공학교육에서 주목받기 시작한 점과,공학 전

공과목에서 글쓰기의 비중이 높아졌다는 점에서 공학 글쓰기에 관한 연구

가 본격화되었다.그러나 공학교육인증제도의 실행이 공학 글쓰기의 중요

성을 인식하게 해주었을 뿐,공학 글쓰기에 관한 연구와 적절한 교육 방법

의 필요성은 늘 존재했다.기술 개발뿐 아니라 인문 사회학과 경제학 등의

관련 학문과 연계하는 종합적인 학문이라는 공학의 본래적 성격 또한 공

학교육인증제도를 통하여 재인식되고 강조된 것과 마찬가지이다.

대부분의 공학 글쓰기 연구들은 공학교육인증제도를 통하여 강조된 공

학도들의 의사소통 능력 함양에 초점을 맞추고 있다.그러나 보다 깊이 생

각해보아야 할 것은 공학교육인증제도에서 의사소통능력의 중요성을 강조

하였을 뿐 이에 상응하는 평가 기준을 제시하지 않은 점이고,이와 관련한

일부 연구에서도 아직 공학 글쓰기와 직접적으로 관련을 맺는 평가항목은

제시하지 않고 있다.김은주 외(2012)에서 인증기준 6,7과 관련한 평가 기

준을 제시하고 있으나 주로 발표의 태도나 팀원들 간의 협업 등 공학적

의사소통의 외적인 측면에 관한 평가기준을 제시하고 있다.

평가항목은 사실상 교육방향이라고 할 수 있다.교육의 방향과 목표

는 해당 교육 과목의 특성,교육 과목의 지식 내용을 학생들이 습득하고

있는 정도,이 두 개의 사항과 관련하여 보완되거나 개선되어야 할 내용을

바탕으로 설정된다.의사소통의 개선 측면에서 학생들의 공학 글쓰기 능력

의 향상을 꾀하고자 한다면,공학 글쓰기의 특성과 학생들의 공학 글쓰기

에 나타나는 문제점을 조사하여 이를 근거로 한 교육 방향을 설정하는 일

이 필요하다.이러한 교육방향이 공학교육인증제도에서 제시하는 공학도의
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연구자
공학기초능력의 영역

비고
(가)영역 (나)영역 (다)영역 (라)영역

이병기

공학기술실행능력

(설계,개발,창안

현실 적용 등)

사회경제적

접근능력

(경제,경영,법,

환경 등)

기획 및

실천 능력

(통찰력,판단

력,추진력,통

솔력)

바른 인성

(가치관,

윤리의식,

공정성)

공학전문

지식

ABEEK (1),(2),(3),(12) (10) (5),(7),(8) (4),(6),(11)

UK-SPEC A,B C D E

EA
지식기반,

엔지니어링 능력
전문가 자질

연구결과
창의공학

설계능력(CED)

인문사회학적

공학소양능력

(HSS)

엔지니어의 자기계발능력

(ECD)

의사소통 능력을 개선할 수 있는 평가기준의 근거가 될 수 있을 것이다.

2.2.2.공학 글쓰기의 특성과 공학적 가치의 이해

공학교육인증기준에서 알 수 있듯이 최근의 공학교육의 방향은 학제 간

결합적이고 창의적이다.학생들은 공학적인 지식을 사회적이고 경제적인

상황과 연관 지어 생각하고 이러한 사고의 결과를 문장으로 표현해야 한

다.이러한 부분은 표면적인 글쓰기보다 심층적인 사고활동과 관련이 있

다.전공 관련한 공학적 문제에 대하여 긴 시간 공부하고 실습한 학생들이

이러한 관련 지식과의 연계에 대해서는 교육받거나 사고할 기회가 적은

것으로 보인다.

공학적인 문제를 주변 상황과 연결하여 폭넓게 사고하는 방식은 강의를

통한 교육으로 습득되기는 어렵다.공학적인 문제와 이와 관련된 사회적,

경제적 상황이 늘 유동적으로 빠르게 변화하기 때문이다.이것은 현장성의

문제이기 때문에 공학자 스스로가 늘 민감하게 수용하고 반응해야 하는

부분이다. 김대영 외(2006:43)에서는 공학자가 갖추어야 할 공학기초능력

으로 다음의 표를 제시하고 있다.

<표5>김대영 외(2006:43)에서 제시한 공학기초능력의 영역
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김대영 외(2006)는 한국공학교육인증원과 영국의 엔지니어링협회

(EngineeringCouncilUK)에서 제시한 ‘능력 있는 공학자’가 되기 위한 조

건(UK-SPEC)과 엔지니어오스트레일리아(EA)의 회원이 되기 위한 자격

과 이병기(1997)의 연구를 바탕으로 <표5>와 같은 공학기초능력의 기준을

마련하고 세부 항목을 구성하여 공학전문가들에게 설문조사를 실시하였다.

<표5>를 보면 공학자들이 갖추어야 할 요건은 매우 포괄적이다.기술의

개발과 관리는 공학자들이 수행해야 할 일들 중 일부에 불과하다.공학자

는 창의성,인문사회학적 소양,사회경제학적 이해,윤리성 등을 모두 갖추

어야 한다는 것인데 이러한 기준은,기업과 사회에서 원하는 능력들을 조

사하여 그것을 바탕으로 구성된 내용이다.미국의 공학인증교육원인

ABEEK의 항목에 나와 있는 번호는 한국의 공학교육인증기준의 항목과

동일하고,UK-SPEC의 A,B,C,D,E의 5개 영역은 A는 전문분야 지식

의 이용 및 이해,B는 엔지니어링 설계,제조 등에 대한 이론 및 실습의

적용과 유지관리를,C는 기술경영 등을,D는 대인관계를,E는 윤리,환경,

기준 등을 의미한다.김대영 외(2006:41)에서 이러한 내용을 다음과 같은

그림으로 표현하였다.

<그림1>김대영 외(2006:41)의 ‘엔지니어 소요 자질’

손화철(2010:123)에서도 최근의 공학교육의 흐름이 ‘융합교육’이라고 강
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조하면서 현대의 공학은 인문학과의 접점을 찾아서 창의적이고 혁신적인

기술을 개발해나가야 한다고 설명한다.

사람들의 행동양식과 인간관계,심리 등의 요소는 분명히 기술의 개발에

영향을 미친다.스마트폰에 탑재되는 수많은 어플리케이션의 용도,사용

방식,디자인을 일례로 보더라도 이것이 바로 현대사회의 단면을 담고 있

음을 알 수 있다.편리하다고 하여 사생활을 침해하는 기술을 개발하여 함

부로 유포할 수 없으며 이것이 법적인 문제와 관련을 갖는 등,공학적인

문제는 예상보다 복잡하다.이러한 요소들이 모두 문서화되는 것이고,따

라서 공학 문서에 숱하게 나타나는 경제성의 판단과 시장 동향 분석,법적

인 문제 등이 이를 대변하는 것이다.

이러한 사항들을 고려하여 공학 문서에 들어가야 할 내용은 다음과 같

다.

▸개발할 기술 설명

▸개발할 기술의 중요성(사회적,경제적,심리적 요인 등)

▸관련 기술이나 유사한 기술에 대한 조사

▸개발할 기술의 파급효과(관련 기술이나 유사한 기술의 파급효과와

함께)

공학 문서의 초반에 위와 같이 서술할 내용에 관한 기본적인 정보를

독자에게 제공해야 한다.또한 개발할 기술의 파급 효과에 관한 설명에서

는 공학적 지식과 연관되는 사회,경제적 요소에 대한 서술이 포함되어야

한다.기술이나 제품에 대한 기본적인 정보를 제공한 후에는 해당 기술과

제품을 개발 혹은 생산하기까지의 과정을 서술한다.기술적인 문제를 다루

는 이러한 과정의 서술은 이중순․곽효연(2008:33)에서 제시하였듯이 다음

과 같은 내용을 포함한다.

▶ 해결하고자 하는 문제에 대하여 최적의 방법을 적용하는 것.

▶ 어떠한 조건으로 실시하여야 하는 것을 결정하는 것

▶ 실행을 어떻게 하면 좋은가를 계획하는 것
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▶ 최종적으로 문제해결에 유의한 영향을 끼치는 요인을 결정하는 것.

공학 글쓰기는 공학적인 정보를 특정한 독자에게 정확하게 전달하는 것

을 일차적인 목표로 한다.정확한 정보의 전달을 위해서는 여러 가지 요건

이 필요하다.전달해야 할 정보를 누락하지 않고 정확한 문장으로 서술하

는 것,정보를 적절하게 배열하는 것 등이 이에 포함된다.

공학적인 정보와 더불어 문서의 장르와 독자에 따라 개발 혹은 연구한

기술이나 제품의 파급 효과에 관하여 서술하고 이에 초점을 맞추어 개발

과 연구의 과정을 설명한 후 결론을 도출하는 것이 공학 글쓰기에서 중요

시 여겨야 할 이차적인 목표이다.

그렇다면 이와 같은 내용으로 구성되는 공학 글쓰기와 관련하여 대학에

서의 교육은 어떻게 이루어져야 할 것인가?우선 앞서 설명한 바와 같이

계열별 글쓰기 교육을 지향하면서 전공 글쓰기에 기반을 둔 글쓰기 교육

이 이루어져야 할 것이다.그리고 공학 글쓰기가 정보 전달 글쓰기이며 필

요한 정보를 해당 장르에 알맞게 배열하고 변환하는 것에 초점을 두어야

하는 글쓰기라면 이러한 특성에 맞춘 교육 방향을 설정해야 할 것이다.

2.2.3.공학 글쓰기 교육 현황과 방향성

현재의 대학 글쓰기 교육은 주로 신입생 글쓰기 교육에 중점을 두고 있

고,신입생 글쓰기 교육에서 계열별 교재를 사용하는 정도의 계열별 글쓰

기 교육을 시도하고 있다.다음은 대학별 공학계열 글쓰기 교재의 내용 구

성을 그래프로 나타낸 것이다.
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경북대 『과학기술 글쓰기』의 구성

고려대 『자연과학과 글쓰기』의 구성
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서강대 『이공계열 움직이는 글쓰기』의 구성

서울대 『과학기술 글쓰기』의 구성



-37-

연세대 『과학글쓰기』의 구성

영남대『이공계열 직업세계와 맞춤형 글쓰기』의 구성
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전북대 『이공계 글쓰기』의 구성

한성대 『공과대학 글쓰기ing』의 구성

<그림2>대학별 공학계열 글쓰기 교재의 구성
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<그림2>는 전국의 8개 대학 공학계열 글쓰기 교재의 구성을 보여주고

있다.분류한 구체적인 사항을 살펴보면 ‘글쓰기 일반’은 일반적인 글쓰기

에 관한 내용을 의미하며 ‘과학글쓰기 일반’은 과학글쓰기에 관한 ‘과학글

쓰기의 필요성,작성 과정,표절’등의 내용을 의미한다.24)‘과학글쓰기 실

제’는 제안서와 과학 관련 프레젠테이션 문서 작성을 뜻하며,‘실용글쓰기’

는 자기소개서와 이력서,계약서 등의 문서 작성에 관한 내용이다.

연세대와 서울대의 교재는 비교적 과학 글쓰기,즉 공학 글쓰기 중심의

내용을 중심으로 교재를 구성하고 있으나 그 외의 대학들의 교재에서는

일반적인 글쓰기 과정,문장 쓰기와 어문 규범,취업 관련 실용글쓰기,논

문 작성에 관한 내용들을 편의적으로 구성하고 있다.

공과대학 학생들이 작성하는 보고서와 논문은 모두 공학 글쓰기에 포함

된다.그러나 위의 교재에서는 일반적인 대학 글쓰기의 측면에서 보고서와

논문에 관한 설명을 하면서 ‘기술 보고서,제안서,제품설명서,과학 칼럼’

과 같은 일부 공학 문서만을 공학 글쓰기의 실례로 설명하고 있다.특히

논문 작성에 관한 내용은 <그림2>에서 경북대와 한성대를 제외한 모든

대학의 공학계열 글쓰기 교재에서 다루고 있으나,서울대와 연세대의 교재

를 제외한 영남대,서강대,전북대,고려대에서 일반 논문 작성에 관한 내

용을 담고 있다.공과대학 학생들에게는 제안서 유형의 보고서,논문 유형

의 보고서,수필 유형의 보고서와 같이 보고서를 장르별로 구분하는 방식

이 더 필요할 수 있다.

대학의 공학계열 글쓰기 교재에서 일반적인 글쓰기의 과정과 실용글쓰

기,대학에서의 ‘보고서’작성,논문 작성,제안서와 제품설명서 작성과 같

은 여러 가지 다른 위계와 유형의 글쓰기에 관한 내용을 종합적으로 설명

하고자 하는 이유는 여러 가지가 있다.이러한 이유들과,이와 관련된 문

제점을 살펴보면 다음과 같다.

첫째,교재 집필진이 기초 글쓰기의 필요성을 인식하고 있다는 점이다.

24)앞서 대학별 공학 글쓰기 관련의 용어 사용에 관하여 설명하였으나 <그림2>의 대학들

은 주로 ‘과학글쓰기’라는 용어를 많이 사용하여 이 용어를 그림에 넣었다.그래프에서

‘과학글쓰기’로 표현된 부분을 ‘공학 글쓰기’와 관련된 내용이라고 생각해도 무리가 없을

것으로 보인다.
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글쓰기의 일반적인 특성에 관한 내용을 공통적으로 다루고 있는 이유는

이러한 사실에 기인한다.

둘째는 대부분 대학에서 신입생 글쓰기 교육만을 실행하기 때문에,신입

생을 대상으로 한 계열별 교재 구성이라는 다소 모순적인 상황이 발생한

다는 점이다.따라서 기초 글쓰기와 계열별 글쓰기의 내용을 모두 포함하

면서 상대적으로 계열별 특징이 약화된다.25)

셋째는 글쓰기의 기초적인 부분과 계열적인 부분이 혼합되다 보니 장르

와 서술 방식에 관한 혼동이 있다는 점이다.26)즉,논문,기술 보고서,자

기소개와 같은 유형화된 글쓰기 양식을 장르로 설정하고,‘설명,논증,묘

사’등과 같은 서술의 방식은 장르별 글쓰기에서 여러 가지 양상으로 복합

적으로 사용된다는 사실이 잘 드러나지 않는다.서술 방식과 장르별 글쓰

기를 따로 배운다는 것은 학생들에게 혼란을 야기할 위험이 있다.

실제로 대학의 글쓰기 교육자들이 모두 각 대학의 교재를 바탕으로 수

업한다고 보기 어렵고,대학 교육의 특성상 대학 글쓰기 교육 역시 수업

개별적으로 이루어지기 때문에 교재의 내용이 절대적인 교육 현황의 좌표

는 아니다.그러나 대학의 공학계열 교재의 구성은 각 대학의 글쓰기 교육

자들을 중심으로 이루어진다는 사실 또한 간과하기는 어렵다.

거의 모든 대학에서 현재는 신입생 중심의 글쓰기 교육을 진행하고 있

으나 일부 대학에서는 계열별 심화 글쓰기 수업을 개설하고 있다.김훈기

(2010)에 의하면 서울대에서는 ‘과학과 기술 글쓰기’라는 이공계열 글쓰기

심화 수업을 진행하고 있다.‘과학과 기술 글쓰기’를 수강하는 학생 수는

25명 정도로 제한되어 있고 전체 수업의 가장 큰 목표는 한 학기 동안 학

생들이 자신의 전공 분야와 관련하여 소논문을 한 편 작성하는 것이다.

학생들은 스스로 한 학기 동안 연구할 수 있는 연구주제를 선정하여

25)신입생 글쓰기 교육에서 가르치는 전공 관련 글쓰기에 대하여 ‘잡종 장르이며 이것이

실제 전공과목에서 요구하는 보고서나 학생들이 추후 작성하게 될 유사한 종류의 글쓰

기에 별로 도움이 되지 못한다(E.Wardle,2009).이공계열 전공자들이 글쓰기 과목에 대

하여 비판적인 이유는 실제 이공계열에서 필요로 하는 유형과,글쓰기 교육자가 가르치

고자 하는 이상적인 글쓰기 유형이 서로 너무나 다르기 때문이다(전은경,2011:16).

26)장르란 반복된 상황에서의 정형화된 수사학적 반응이다(Miller1979(Poe,Lerner&

Craig:12에서 인용)).학문의 분야에 따라 자주 쓰거나 자주 써야 하는 글의 양식과 유

형이 있을 것이고 이때 따라 일정한 장르가 형성된다고 볼 수 있다.
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IMRAD형식에 맞춰 연구계획서를 작성한다.학생들은 연구주제를 선정할

때 가장 큰 어려움을 겪으며 연구계획서에 대한 중간평가는 수업시간의

토론과 개인면담을 통해 이루어진다.

연세대는 2006년 1학기부터 ‘과학글쓰기’강좌를 개설하여 운영하였는데,

이 강좌는 1학년 글쓰기 과목을 이수한 2학년 이공계 대학생을 대상으로

진행되며 교양 선택 과목이고 수강인원은 25명으로 제한되었다.강의교재

는 신형기 외,『과학 글쓰기』이며,강의는 대체적으로 이 책의 내용에

따라 진행된다.이 수업에서 학생들이 수행해야 할 글쓰기 과제와 발표 과

제는 상당히 많은 편이다.학생들은 한 학기 동안 연구 소논문 한 편,자

신의 전공에서 중요하게 사용되는 전문적 개념에 대해 설명하는 600자 내

외의 보고서 한 편,특정한 기구나 기계의 작동 원리를 일상적 언어로 기

술하는 글 한 편,제안서 한 편,조별 토론문 작성을 하게 되고,조별 토론

과 프레젠테이션 발표도 한다.

성균관대는 ‘2005년 교양기초 교육 개선안’에 따라 2005학년도 신입생들

부터 ‘글쓰기와 커뮤니케이션’영역에서 두 과목 이상을 이수해야 하기 때

문에 공과대학 학생들은 기초 글쓰기 수업에 해당하는 ‘글쓰기의 기초와

실제’를 수강한 후 ‘과학기술문서 작성,발표와 커뮤니케이션’수업을 수강

할 수 있다.이러한 계열별 심화 교육이 1학년을 대상으로 하고 있다는 점

은 아쉽지만,기초 글쓰기와 계열별 글쓰기를 분화했다는 점에서 주목할

수 있다.

동국대는 공학교육인증제도와 관련한 교양 필수 과목으로 ‘기술보고서

작성 및 발표’라는 수업을 개설하고 있다.남진숙(2012:41)에 의하면 이 수

업에서는 일반보고서,실험보고서,학술지,특허,제안서,학위논문 등의 다

양한 기술보고서를 작성하는 교육을 하고,연구 성과를 구두로 발표하는

방법과 영문보고서와 영어구두 발표 방법 등도 교육한다.주목할 점으로는

1년에 한 학기씩 공학 전공 교수와 인문학을 전공한 글쓰기 교육 담당의

교수가 팀티칭 수업을 진행한다.

이효녕 외(2009)는 공학 계열 대학생 604명과 대학원생 92명을 대상으로

하여 공학 계열 글쓰기 교육에 대한 설문조사를 실시하였는데,64.1%의
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응답자 소속 학교/학과
글쓰기 과제가 있는 과목

/글의 종류
공학 글쓰기 교육 방향

①A대학/건축학부
한국건축사,역사도시비교론,동

양건축사/독서리포트 및 소논문

기초적인 문장의 표현력,좋은 글

쓰기의 사례 일기,문장의 구조

및 맞춤법

②A대학/건축학부

건축설계론,건축설계스튜디오-사

실상 모든 과목/자신이 생각하는

바를 쓰는 보고서

자신이 생각한 바를 간단명료하게

서술할 수 있는 교육

③A대학/건축학부 건축계획연구/논문제안서, 대학원 학생들에게는 전공 관련하

대학생과 85.9%의 대학원생이 글쓰기 능력이 부족하여 학업에 어려움을

겪고 있었으며,본인이 글쓰기에 어려움을 겪는 이유 중 하나로 현재의 글

쓰기 교육이 이공계의 특성을 반영하지 못하기 때문이라는 답변이 설문에

응답한 대학생 604명 중 574명으로 86.6%에 달했다.

그렇다면 공과대학 학생들에게 전공과목을 교육하는 교수들은 공과대학

학생들에게 어떤 방향의 글쓰기 교육이 필요하다고 생각하는지 설문조사

를 하였다.A대학과 B대학의 공과대학 교수 170명에게 이메일 설문을 실

시하여 35명에게 답신을 받았다.설문지의 내용은 다음과 같다.

1.교수님이 강의하시는 학부 과목 중에서 어떤 종류이든 ‘글’을 써야 하는 과목이

있다면 그 과목명은 무엇인가요?

2.그 과목에서 학생들이 써야 하는 ‘글’은 어떤 것인가요?

(예 :프로젝트 제안서,실험 보고서,논문 등)

3.교수님이 속하신 전공 학과에서는 학생들에게 졸업논문을 쓰도록 하는지요?

4.공학 글쓰기 교육이 필요하다고 생각하시는지요?

5.4에 ‘필요하다’고 생각하신다면 어떤 글쓰기 교육이 필요하다고 생각하시는지요?

(예 :공과대학 전공 관련하여 일정한 스타일이 있는 글에 대한 보조적인 교육,

공과대학 학생들이 대학생활과 졸업 후 직면하게 될 모든 글쓰기에 대한 교육,

간략한 주제에 대한 기본적인 문장과 문단 쓰기 등 기초적인 글쓰기 교육 등 자유롭게

답변 가능함.)

설문에 응한 35명의 교수들 중 33명이 공학 글쓰기 교육이 필요하다고

답변하였다.학과별로 글쓰기 과제가 있는 과목과 과제의 종류,공학 글쓰

기 교육방향에 대한 설문의 결과는 다음과 같다.
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공간행태론/조사연구보고서(프로

젝트 보고서)

여 일정한 스타일의 글쓰기 교육,

학부 학생들에게는 모든 글쓰기

교육이 필요함.

④A대학/건축학부 설계과목/졸업설계논문

논문의 주제와 프로세스를 논리

적으로 설명할 수 있는 글쓰기 교

육

⑤A대학/건축공학부

공학프로젝트/졸업논문

건축시공계획/보고서 및 PPT에

어떤 종류이든 ‘글’을 씀.논문,

현황요약 보고서 등.

교육 여건이 중요함.피드백을 줄

수 있는 교육 여건 마련되어야

함.글쓰기 교육에 앞서서 철학

교육이 이루어져서 철학적 논리력

을 갖추어서 글을 쓸 수 있게 지

도해야 함.

⑥A대학/도시공학과

도시설계 II,도시공학졸업설계/프

로젝트 현황분석,기본구상 및

상세계획 등 프로젝트 설명자료,

졸업논문

도시공학과는 프로젝트이든 논문

이든 기승전결의 논리체계를 가진

스토리를 구성하는 것이 매우 중

요함.생각과 말을 체계적으로 정

리할 수 있는 수단으로서 글쓰기

에 대한 교육이 필요함.

⑦A대학/융합전자공학부
없음/학부 전체 학생의 20퍼센트

정도가 졸업논문을 작성함.

논문 및 기술적인 문서에 대한 글

쓰기 교육.상당수의 공대학생이

작문능력이 부족함.표절 관련 교

육과 참고문헌 사용법 교육.

⑧A대학/융합전자공학부

디지털논리회로,회로이론,전자

회로 실험 포함된 과목 등/실험

착수보고서,실험결과보고서

공학종합설계/과제보고서

공학에서 글쓰기는 향후 기업체에

서 과제 발표자료 작성의 기본이

되는 매우 중요한 부분임.

⑨A대학/융합전자공학부
없음/졸업과련 프로젝트 발표 및

보고서 작성.

공과대학 전공 관련하여 일정한

스타일이 있는 글에 대한 교육

(데이터를 통한 객관적 분석보고

서 작성법 등).

⑩A대학/융합전자공학부
졸업프로젝트/논문, 실험보고서,

제안서

특히 보고서 작성법을 교육해야

함.

⑪A대학/융합전자공학부 없음/졸업논문
연구 주제에 대한 배경,전개 및

결과에 대해 논리적이고 명료하게
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글을 작성할 수 있도록 하는 교

육.

⑫A대학/자원환경공학과

자원환경공학졸업설계/논문,

지오시스템/제안서 및 보고서,

물리탐사실험및설계/실험보고서

공대에서 쓰는 글쓰기는 일반 수

필과는 다름.공과대학 전공 관련

하여 일정한 스타일이 있는 글에

대한 교육.특히 논리적으로 글을

풀어내는 방법.

⑬A대학/자원환경공학과

자원경제원론, 자원시장분석론,

미래에너지자원공학, 자원경제

및 정책,자원경제성평가/연구 보

고서

가능하다면 대학생활,졸업 후 취

업 과정,취업 후에 기본적으로

필요한 글쓰기에 대한 교육

⑭A대학/컴퓨터공학부
운영체제,시스템 프로그래밍 등

전과목/실험보고서

"객관식""주입식"교육을 받았기

때문에,보고서를 쓰는 기술이 심

각히 떨어짐.보고서 쓰는 교육이

필요함.

⑮A대학/컴퓨터공학부

거의 모든 과목/리포트와 PPT중

심의 발표자료,발명노트,논문보

다는 과제물에 가까운 형태.

대학에서의 글쓰기 교육은 늦음.

초중고 시절 글쓰기 교육이 충분

히 이루어져야 함.

⑯A대학/컴퓨터공학부

컴퓨터그래픽스,수치해석,자료

구조 등 거의 모든 과목/보고서,

프로젝트 제안서

기술보고서 쓰는 방법을 교육해야

함.한 가지 기술에 대하여 자료

조사하고 보고서를 쓰도록 하고

있음.

⑰A대학/정보시스템학과

경영 기반 과목과 경영정보시스

템 과목들/짧은 논문 두 개 정도

를 요약하고 시사점과 본인이 느

낀 점을 추가하는 보고서(3~4페

이지로 중간고사나 기말고사 전

에 제출함)

기본적인 문장과 문단 쓰기와 더

불어 공과대학 특성을 반영한 전

공 글쓰기 교육.

⑱A대학/전기생체공학부

전기공학전공
졸업 관련 과목/졸업논문

글쓰기는 공과대학생들에게

피할 수 없는 스킬,반드시 글쓰

기 교육이 필요함.특히 대학원생

들은 많은 글을 작성함.

⑲A대학/전기생체공학부

생체공학전공
없음/졸업논문

연구 현장에서 가장 필요한 것은

논문 또는 보고서 작성임.논리적

으로 글을 쓰는 훈련이 필요함.

  B대학/멀티미디어공학과 창의적 공학설계,확률과 통계,디 자신을 생각을 잘 정리하여 보고
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지털 영상이론/보고서,영화감상

문
서를 작성할 수 있는 교육.

  B대학/멀티미디어공학과

모든 과목,창의적 공학설계,졸

업설계 등 설계과목/계획서,보고

서,발표자료

자신의 생각을 설득력 있게 긴 문

장으로 표현할 수 있도록 하는 교

육,전공 관련 글쓰기 교육.

  B대학/멀티미디어공학과
확률 및 통계,영상 및 음성인식/

프로젝트 제안서,보고서

전공 관련 글쓰기 교육,사회 진

출 후에도 활용할 수 있는 교육.

  B대학/멀티미디어공학과
있음/보고서,제안서,기획서,프

로그램 설명서

보고서 작성에 도움이 될 수 있는

글쓰기 교육.

  B대학/멀티미디어공학과 있음/보고서
이공계 보고서나 논문 작성을 위

한 글쓰기 교육

  B대학/컴퓨터공학과

창의적 공학설계,설계 프로젝트/

프로젝트 제안서,프로젝트 결과

보고서

테크니컬 라이팅, 프레젠테이션

문서에 관한 교육 등 실무적 문서

작성과 이력서 작성,보고서의 프

레임 잡는 법 등 기계적인 글쓰기

방법론 교육이 필요함.

  B대학/정보통신공학과
대부분의 과목/기술적인 보고서,

제안서,논문

기술이나 연구결과를 남에게 전수

해주어야 함.기술 세미나 보고서

와 연구논문 작성을 위한 글쓰기

교육이 필요함.

  B대학/정보통신학과
정보통신프로젝트/제안서 및 보

고서

전공 관련 문서를 잘 작성할 수

있도록 돕는 글쓰기 교육.

  B대학/산업경영공학과 많은 과목/보고서,논문

보고서와 논문을 쓸 수 있게 하는

글쓰기 교육.문법,철자,문단 작

성,참고문헌 작성 등도 교육.

  B대학/산업경영공학과

CRM과 마케팅전략/보고서,전략

기획서,조사방법론/논문,산업경

영종합설계/논문,연구결과보고서

공대 내에 글쓰기 프로그램이 있

었으면 함. 논리가 맞고 기승전

결에 맞는 글쓰기 교육이 필요하

고,글쓰기의 기본 기법과 정보를

요약하는 글쓰기 교육이 필요함.

㉙B대학/산업경영공학과
대부분의 과목/보고서,산업공학

종합설계/제안서

어떤 형태의 글쓰기 교육이든 글

쓰기 교육이 필요함.

㉚B대학/산업경영공학과
대부분의 과목/보고서, 제안서,

계획서

자기의 생각을 잘 정리하게 하는

글쓰기 교육을 받아서 보고서,제

안서,계획서도 잘 쓸 수 있게 교

육해야 함.

㉛B대학/기계시스템공학과 전기전자회로 이론 및 실습/실험 자신의 지식을 글로 잘 표현할 수
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계획서 및 결과보고서,

나노MEMS공학개론/과제 제안서,

응용기계설계/과제 제안 및 결과

보고서,시스템설계/설계논문

있는 글쓰기 교육.전공 관련 글

쓰기 교육.

㉜B대학/기계시스템공학과 시스템설계프로젝트/논문
사회생활할 때 필요한 글쓰기 교

육,전반적인 글쓰기 교육.

㉝B대학/기계시스템공학과 있음/보고서
모든 형식의 글쓰기 교육이 필요

하며,특히 보고서 작성 교육.

<표6>A,B공과대학 교수들의 설문 답변

<표6>을 보면 공과대학 안에서 어떤 형식이든 글쓰기 과제가 있음을

알 수 있으며,글의 종류는 연구 논문,실험 보고서,프로젝트 제안서와 결

과보고서,연구 계획서와 에세이식 일반 보고서,PPT를 이용한 발표 자료

가 주를 이루고 있다는 것을 확인할 수 있다.공과대학 교수들이 바라는

공학 글쓰기 교육의 방향은 33개의 응답 중 28개의 응답이 전공 관련한

글쓰기 중심으로 이루어져야 한다는 것이었고,나머지 5개는 전반적인 글

쓰기와 기초적인 문장 쓰기,논리적이고 철학적인 글쓰기,맞춤법이나 문

단 구성과 같은 일반적인 글쓰기 부분에 대한 글쓰기 교육을 원한다는 내

용의 답변이었다.

위의 답변들을 좀 더 자세히 살펴보면,대학에서의 공학 글쓰기 교육에

관한 좋은 정보를 얻을 수 있다.전체적으로 설문의 결과가 보고서 작성의

중요성과 더불어 기술 보고서,제안서,분석 보고서 등 졸업 후에도 학생

들이 많이 쓰게 될 공학 글쓰기 교육의 필요성,기초적인 문장 작성 교육

의 필요성 등을 강조하고 있으나,일부 답변에서는 공학 글쓰기 교육과 관

련한 핵심적인 정보를 포함하고 있다.<표6-③⑤⑥⑨⑪⑫⑰㉔㉘>을 보면

‘공대 스타일의 글쓰기’,‘피드백 중심의 교육’,‘정보 요약하는 글쓰기에 관

한 교육’이라는 표현을 쓰고 있다.특히 ‘공대 스타일의 글쓰기’에 관한 강

조를 한 답변이 많다.이것은 공학 글쓰기 교육이 공학에서 자주 사용하는

글쓰기의 형식과 그 형식에 들어가야 할 내용을 채우는 방식으로 이루어

져야 한다는 사실을 보여준다.또한 공학 글쓰기가 정보 집약적이며 필요

한 정보를 ‘공대 스타일의 글쓰기’형식에 맞게 배열하고 조합해야 한다는



-47-

점,이와 관련하여 피드백이 반드시 필요하다는 점을 알 수 있다.
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3.공학 글쓰기의 전략적 정체성

3.1.공학 글쓰기의 개념과 종류

3.1.1.공학 글쓰기에 관한 용어

대학 글쓰기 교육에서 공학 글쓰기와 관련된 용어는 다양하다.공학이라

는 학문이 이론과 실용의 두 분야에 걸쳐 있으며,사용자에 따라 공학에

포함하는 분야의 범위도 달라지기 때문이다.각 대학의 계열별 교재에서

사용하는 공학 글쓰기 관련 용어는 ‘과학기술 글쓰기,자연과학 글쓰기,이

공계열 글쓰기,과학글쓰기,이공계 글쓰기,공과대학 글쓰기’등 다양하

다.27)이들 용어의 사용 양상을 살펴보면 ‘과학기술 글쓰기’,‘자연과학 글

쓰기’,‘이공계 글쓰기’등이 사용되고 있다.

일반적으로 공학은 기계,장치 등의 인위적인 자연을 대상으로 하는 학

문으로,자연과학이 자연 자체를 대상으로 하는 학문으로 인식되지만,자

연과학과 공학은 분명한 경계로 구분되는 분야는 아니다.공학은 자연과학

을 기반으로 하기 때문에 넓은 의미에서 공학은 자연과학을 포함하지만,

자연과학 분야에 공학이 포함되지는 않는다.28)

위의 용어 중 ‘과학기술’은 ‘과학’과 ‘기술’이라는 두 분야를,‘이공계’는

‘이학’과 ‘공학’이라는 두 분야를 함께 이르는 용어이며,순수과학의 분야와

응용과학의 분야를 통칭한다는 점에서 공통점을 가진다.

영어권에서는 공학 글쓰기와 관련하여 ‘Technicalwriting’과 ‘Science

writing’이라는 두 가지 용어가 공존하는데 전자는 ‘과학 글쓰기’로 후자는

27)서울대 『과학기술 글쓰기』,경북대,『과학기술 글쓰기』,연세대『과학글쓰기』,성균

관대 『과학기술 문서작성,발표와 커뮤니케이션』,고려대『자연과학과 글쓰기』,전남

대『자연과학편 글쓰기』,서강대『이공계열 움직이는 글쓰기』,영남대『이공계열 직업

세계와 맞춤형 글쓰기』,전북대『이공계 글쓰기』

28)두산백과사전에서는 공학은 자연과학을 포함한다고 설명한다.출판된 책과 같은 내용

의 온라인 버전을 볼 수 있는 주소는 다음과 같다.

(http://terms.naver.com/entry.nhn?cid=200000000&docId=1063835&mobile&categoryId=2000

00481)
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‘기술 글쓰기’로 직역할 수 있다.

GordonH.Mills& JohnA.Walter(1954:3)에서는 기술 글쓰기 대하여

기술적 주제에 관련된 글쓰기이며,기술적 주제는 과학과 공학에 한정된다

고 하였다.기술적 글쓰기의 대표적인 예는 기술 보고서이고,기술 글쓰기

의 대표적인 특징은 서술의 객관성이며,기술 글쓰기에서 초점을 두는 부

분은 정보를 정확하게 다루는 것이라고 설명한다.

M.Moriarty(1996:29)에서는 과학 글쓰기를 두 가지로 분류한다.과학적

대상에 관한 글을 쓰는 것과 과학적인 맥락이나 문맥으로 글을 쓰는 것을

과학 글쓰기라고 설명한다.또한 기술 글쓰기를 과학 글쓰기보다 상위의

개념으로 서술한다는 점에서 위에서 설명한 공학과 자연과학과의 함의관

계와 공통점을 가지는 것으로 보인다.또한 과학 글쓰기는 “분류,통계학

적 분석,수학적 분석,비교 연구 등의 방법을 가지고 실험적 방법이나 비

실험적 방법을 통해 나타난 관찰(observation), 결과(results), 방식

(manner)을 서술하는 것”이고 “기술 글쓰기(technicalwriting)는 객관적으

로 사실적 정보를 제공해주는 글쓰기”라고 설명하고 있다.

박상민(2009:304)은 포괄적으로 ‘이공계 글쓰기’라는 용어를 사용하면서

이공계 글쓰기를 축어적 의미 그대로 “‘이공계’전공자들에게 필요한 글쓰

기’를 두루 칭한다.”고 설명한다.또한 기술 글쓰기는 산업 현장에서 사용

하는 기술문서 작성을 통칭하고,과학 글쓰기는 대학에서 사용하는 이공계

적 글쓰기라고 설명한다.그러나 과학 글쓰기가 ‘논문 작성법’을 포함하는

등 좀 더 학술적인 측면의 글이지만,기술 글쓰기에도 연구소에서 근무하

는 과학자들의 글쓰기가 포함되기 때문에 이 두 글쓰기의 성격은 근본적

으로 다르지 않고 목적과 방향에서 차이를 보인다고 논의한다.

종합해서 살펴보면,공학 관련 글쓰기의 대표적인 용어인 테크니컬 라이

팅(technicalwriting)의 번역어로 ‘기술 글쓰기’와 ‘과학기술 글쓰기’가 현

재 국내의 논의에서 통용되는 것으로 보인다.‘기술’이 일반적으로 어떤 상

품을 생산해내고 그것을 광고하여 시장에 선보이는 총체적 과정을 포함한

다고 할 때 ‘과학기술 글쓰기’는 다소 넓은 의미의 ‘기술 글쓰기’를 의미한

다고 할 수 있다.대학 교재에서 ‘과학기술 글쓰기’라는 용어를 선호하는
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경향을 보이는 것은 대학에서 공학과 이학을 공부하는 학생들을 모두 교

육한다는 점에서 이해될 수 있다.

공학 관련 글쓰기를 범박하게 ‘과학 글쓰기’와 ‘기술 글쓰기’로 구별할

때,전자는 학술적인 부분에 초점을 두는 글쓰기로,후자는 실용적인 부분

에 초점을 두는 글쓰기로 이해할 수 있다.실제로 ‘기술 글쓰기’는 미국의

주요 대학에 개설되어 있는 이공계 학생들을 위한 강좌명이기도 하지만,

주로 기술자들이 생산하는 제품 설명서나 그 밖의 기술 제안서,설명서 등

을 일컫는데 반하여 ‘과학 글쓰기’는 ‘논문 작성법’을 중심으로 논의된다.29)

국내의 대학 교육에서 이 두 가지 유형이 명확하게 구분되지는 않지만,전

반적으로 학부 과정에서는 기술 글쓰기 측면이 좀 더 강한 글쓰기를 학생

들에게 요구한다면,대학원에서는 절대적으로 과학 글쓰기의 측면이 강한

글쓰기가 필요한 것으로 보인다.

따라서 ‘공학 글쓰기’는 ‘과학기술 글쓰기’와 유사한 맥락에서 이해할 수

있다.‘공학’이 넓게는 자연과학을 포함하지만 응용과학적인 성격이 강한

학문이라는 점과,‘공학 글쓰기’가 과학적인 내용과 과학적인 맥락에서 구

성되지만 실용적인 성격이 강한 것에는 서로 연관성이 있다.공과대학 학

생들의 글쓰기는 이러한 ‘공학적’성격을 지닌다고 보며,이 연구에서는

‘공학 글쓰기’라는 용어를 사용하기로 한다.

3.1.2.공학 글쓰기의 종류

공학 글쓰기에 관한 용어의 논의가 다양한 만큼 공학 글쓰기의 범위 또

한 공학 글쓰기를 바라보는 시각에 따라 다양하다.공학 글쓰기의 종류에

관한 연구를 정리하면 다음과 같다.

29)미국과 캐나다의 상위 73개 공과 대학(미국 50개 대학,캐나다 23개 대학)의 공학 글쓰

기와 관련된 조사 결과를 보면 학부 과정에서는 주로 공학 프로젝트 제안서와 보고서,

상품 소개서,상품 설명서 등을 가르치며,공학적 의사소통과 관련된 과목은 비즈니스

편지 쓰기와 메모 쓰기,이력서 등을 쓰는 사업적 의사소통(Businesscommunication)과

목과도 연계되는 경우가 많다.학술적 에세이나 저널의 기사,포스터 프레젠테이션

(posterpresentation)이나 연구 보고서같이 학술적 연구에 초점을 둔 의사소통 과목은

많이 개설되지 않으며,이러한 과목들은 과학 분야 전공 교수들이 직접 가르친다

(L.Reave,2004).
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연구자 분류 방식 텍스트 종류

김혜경

(2010)

1)의사소통 중심
자기소개서,설명서,공학관련 에세이,공학관련 기사문,각종

인문사회학과 공학 관련 칼럼,포트 폴리오 관련 글쓰기 등

2)문제해결 중심
실험보고서,연구결과 보고서,기타 연구보고서,

종합설계 관련 글쓰기 등

3)비판적 사고,

논증적 글쓰기
과학기술 관련논술,각종 토론에 의한 글쓰기,학술논문 등

4)윤리적 글쓰기
과학기술 등의 연구윤리에 대한 기고문,연구자의 윤리의식과

관련한 글쓰기,올바른 정보사용에 대한 글쓰기 등

최상민

(2009)

1)학교 일반적인 보고서,진학 및 입사지원서(이력서,자기소개서)

2)일반 업무용 편지,각종 계획서,각종 보고서

3)공통 실험 및 기술 보고서,연구보고서 및 논문,전자우편

김양숙

(2010)
실용문 중심

자기소개서,제품 설명서,포트폴리오 작성,연구 성과(혹은

신제품)홍보문,과학기사문,과학에세이 등

박상태

(2008)

1)전공자 대상
전공 혹은 인접 전공 분야에 제출하는 연구 계획서,관찰 및

실험 보고서,학술 및 학위 논문 등

2)비전공자 대상
각종 지원 단체에 제출하는 연구 제안서,자연과학 및 공학 관

련 칼럼이나 에세이,자연과학 및 공학 관련 기사문 등

김훈기

(2009)

A회사

(자동차 회사,

연구원 94명 설문)

연구결과보고서(65명,69%),연구제안/기획서(49명,52%),

학회/특허 등재를 위한 논문(48명,51%),발표자료(39명,

41%),업무노트(17명,18%),연구노트(16명,17%)

B회사

(대기업,

연구개발 인력

38명 설문)

기획서 및 제안서(22명,58%),기술보고서 및 매뉴얼 작성(각

16명,42%)

신선경

(2008)
장르별 연구

제안서 및 결과 보고서 (예상 독자 :일반적 지식과 한정된 정

보를 가지고 있는 연구자 집단의 동료 연구자 및 정책 결정자

학술 논저 (전문가 및 대학원생)

실험 보고서 및 실험 노트 (전문가 및 대학원생)
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연구 집단 내의 뉴스 레터 (전문가 및 대학원생)

교육

초,중,고 교과서(일반적 지식과 한정된 정보를 제시 받는 문외

한)

대학 교재(대학 수준의 일반 지식을 습득하고 있는 문외한)

정보

전달

잡지 및 신문의 과학 기술 관련 기사 (과학기술에 대한 지식이

없는 문외한)

과학 잡지 및 과학 교양서의 과학 에세이(과학 기술 분야에 관

심이 있는 독자)

글의 종류/분량 과목명 학과/학부

①프로젝트 제안서 /A420장
설계 프로젝트 컴퓨터 공학과

②프로젝트 결과보고서/A425-30장

③보고서/A4장 확률 및 통계
멀티미디어 공학과

④영화감상문/A410-15장 디지털 영상제작

<표7>연구자별 공학 글쓰기 분류

<표7>은 대학 글쓰기와 사회에서 작성하는 공학적 글쓰기를 모두 포함

하고 있다.공학 글쓰기의 대부분은 제안서,계획서,보고서 등으로 이는

모두 정보 전달형의 설명글이다.30)그러나 설명은 가장 많이 사용되는 서

술 방식이며 설명이 사용되는 양상이나 글의 종류에 따라 여러 가지로 소

분류될 수 있다.설명이 논리적 타당성을 근거로 하지만,논리적인 타당성

역시 매우 광의적인 설명의 요건일 뿐이다.문학 비평문의 설명의 방식과

신문 기사의 설명 방식,공학 글쓰기의 설명 방식은 각각 차이가 있으며

그 차이는 각각의 텍스트가 가지는 고유한 성격과 연관을 맺는다.

공학 글쓰기는 특정한 형식과 내용 요소를 지니고 있으며,이에 관한 실

제적인 자료를 살펴보도록 한다.이를 위하여 직업 사회에서 사용되고 있

는 공학문서들과 3개 대학의 공과대학 학생들의 보고서를 살펴보기로 한

다.31)

30)공학 글쓰기를 교육하기 위해서는 학생들에게 해설적 글쓰기,즉 설명적 글쓰기와 논

증적 글쓰기의 능력을 배양시켜야 한다(박상태,2008:188).

31)지식경제부와 중소기업진흥공단,과학기술부,에너지 관리공단,IT관련 회사의 홈페이

지에서 공개되어 있는 공학 관련 문서를 살펴보았다.
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⑤졸업논문/A420-30장 시스템 설계 프로젝트 기계시스템 공학과

⑥사업계획서/A410-20장 e-business개론

산업경영 공학과

⑦품질 경영 매뉴얼 품질경영 및 설계

⑧조사보고서 품질경영

⑨결과보고서 창의적 설계

⑩프로젝트 결과보고서 신뢰성 공학

⑪공학윤리 에세이 학과 공통
정보통신 공학과

⑫프로젝트 결과보고서 정보통신 프로젝트

⑬답사보고서/A44-7장
한국건축사

건축학부
⑭서평 /A43-6장

⑮보고서/A43-4장 건축설계론

⑯분석보고서/A420-25장 건축공간행태론

⑰논문(A410장-15장) 자원경제원론
자원환경 공학부

⑱논문(A415장-20장) 미래 에너지자원공학

  졸업작품 보고서/(A47장-20장) 졸업작품 시계공학과

<표8>A,B,C공과대학 학생들의 보고서 유형

<표8>은 서울과 서울 근교 소재 A,B,C대학에서 수합한 120개의 보고서

를 유형별로 정리한 것이다.32)

학생들이 작성한 공과대학 전공과목의 보고서는 수업 내용을 실습하고

활용한다는 점에서 본격적인 공학 글쓰기에 해당되지 않지만 궁극적으로

공학 글쓰기의 구조를 표방하고 있다.공학 글쓰기의 경험이 적은 학생들

의 글이 다소 주관적인 관점을 지니고 있을 뿐,글의 전체적인 구성 등에

서 전공 문서 스타일의 전형성을 따르고자 하는 노력이 보인다.공학 관련

기관에서 제공하는 문서의 내용을 바탕으로 공학 글쓰기의 전형성과 특징

을 파악하고 이와 관련하여 학생들의 글에 나타나는 표현적인 불안정성의

유형을 살펴보고자 한다.33)

32)A대학은 공과대학 내에 학과의 수가 많고 공과대학이 발달되어 있으며,B대학은 이러

한 특징이 없는 일반적인 대학이다.C대학은 공과대학의 학과 수의 비율이 전체 단과대

학 중에서 60퍼센트 이상을 차지하는 공과대학 중심의 학교이다.
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①SBR은 부타디엔(Butadiene)과 스티렌을 중합해 만든 공중합체로 SBR라텍스까지 포

함할 경우 합성고무 수요의 약 50%를 차지한다.②SBR은 그 제조방법에 따라 유화중합

SBR과 용액중합 SBR로 구분되는데 유화중합 SBR은 2차 대전 중 미국이 개발,양산한

오랜 역사를 가지고 있으며 통상적으로 SBR이라 할 경우 유화중합법에 의해 생산된 제

품을 말한다.

SBR은 스티렌이 3개의 구조를 갖는 부타디엔과의 공중합체라고 할 수 있는데 어떤

특별한 구조를 가지고 있는 것은 아니고 랜덤형태다.③유화중합 SBR의 경우 스티렌의

함량은 약 23%이고 부타디엔의 구조는 cjs-1.4구조가 18%,trans-1.4구조가 65%,그리고

Vinyl구조가 17%정도이다.유화중합에 의해 생산되는 SBR은 중합온도에 따라 2가지로

구분되는데 고온(50℃ 이상)에서 중합시키는 HotRubber와 저온(10℃ 내외)에서 중합시키는

ColdRubber가 있다.

융액중합에 의한 SBR은 1960년 필립스가 처음으로 Solprene-1205라는 Block형 SBR

을,1964년에는 Solprene-1204라는 Random형 SBR을 상품화하였다.용매중에 유기리튬

(Li)촉매를 이용해 스티렌과 부타디엔을 중합시키면 먼저 부타디엔의 중합반응이 개시되

3.2.공학 글쓰기의 표현적 특성과 불안정성 요인

3.2.1.정의와 분류

공학 글쓰기에서 가장 중요한 것은 특정한 독자에게 주어진 정보를 정

확하게 전달하는 일이다.수사 형식이나 문장 표현 자체가 글의 중요한 요

소가 되는 인문학적인 글과 달리,공학 글쓰기에서 이러한 문장 구현의 방

식은 정보 전달을 돕는 데 가장 효율적인 방법으로 인식된다.

따라서 정보 전달에 필요한 항목들이 존재하고 해당 항목들을 효과적으

로 채우는 것이 공학 글쓰기의 주된 과제이다.공학 글쓰기에서 전달하고

자 하는 정보는 어떤 제품이나 연구의 성과에 관한 것이다.따라서 대상에

대한 정의와 소개가 있고,대상을 분류하거나 분석한다.

33)글쓰기에 있어서 더 수정되어야 할 점들을 ‘오류’라고 부르지 않기로 한다.‘오류’란 잘

못되었다는 말인데,학생들의 글이 잘못되었다기보다는 완결에 미치지 못하고 불안정적

이라는 표현이 적절할 것으로 보인다.글에서 보통 풀어야 할 문제로 나오는 주제를 ‘불

안정 조건(destabilizingcondition)’이라 한다(J.Williams,2011:109).이를 응용하여 학생들

의 보고서에 ‘더 나아질 수 있는’여러 가지 ‘불안정성’이 존재하는 것으로 보고자 한다.
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어 Block형 공중합체를 형성하게 된다.따라서 Random형 S-SBR 제조는 Block형

S-SBR제조와 비교해 약품이나 운전방법에 차이가 있게 된다.

고온중합에 의한 SBR은 초기에 개발되었으나 Gel함량이 높고 분자주쇄에 Branch가

많이 가공성이 떨어지는 결점이 있으며 저온중합 SBR은 Gel함량이 극히 낮고 물리적

성질이 우수해 오늘날 SBR생산의 약 80%이상을 차지하고 있다.SBR은 천연고무에 비

해 마모성,내노화성,내열성이 우수한 장점을 가지고 있으며 가공성이 용이하고 가황특

성이 안정적이어서 타이어,신발,고무호스,벨트 등 대부분의 일반고무 제품에 사용이

가능하다.

④SBR은 유화제,신전유(ExtendedOil),스티렌 함량,Mooney점도,안정제 및 첨가제

의 종류에 따라 여러 가지 그레이드의 분류가 가능하다.국내에서 생산되는 SBR은 Cold

Rubber로서 1500,1700계열의 제품이 수종이다.HSR(HighStyreneRubber)은 85～87%

의 스티렌 함량을 가지고 있는 수지성의 고무로써 열가소성을 가지고 있어 Roll권취성,

카렌다 압연성,형(형)흐름성 등 가공성을 좋게 한다.또한 내마모성,내노화성,전기 절

연성 등이 우수하고 가고무에 대한 보강효과가 있어 낮은 비중에서 고경도의 가황고무를

얻을 수 있다.

◁ 클라우드 컴퓨팅 개요 ▷

(정의)①클라우드 컴퓨팅은 인터넷기술을 활용하여 IT자원을 필요한 만큼 빌려서 사용하고

실시간 확장성을 지원받으며 사용한 만큼의 비용을 지불하는 컴퓨팅 서비스

(분류)②서비스 대상과 자원공유 정도에 따라 Public,Private,Hybrid로 구분하며,수직적인

서비스이용 범위에 따라 IaaS(InfrastructureasaService),PaaS(PlatformasaService),

SaaS(SoftwareasaService)로 분류

(특징)수요기반 자가서비스,고속네트워크 접근 등 기존의 컴퓨팅서비스 대비 5가지의

차별적 요소를 가짐

<자료3>합성고무의 시장 기술 보고서
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<자료4>KATS기술 보고서 -클라우드 컴퓨팅 산업 및 표준화 동향

<자료3>은 합성고무의 일종인 SBR에 관한 설명으로 ‘합성고무 시장 기

술 보고서’의 일부분이다.<자료3>은 전체적으로 SBR에 대한 확장 정의

에 대하여 서술하고 있다.SBR에 대한 직접적인 문장 정의는 <자료3-

①>에 해당하지만,SBR에 대한 부연 설명이 이어지기 때문이다.34)

34)정의를 ‘괄호 정의,문장 정의,확장 정의’로 분류할 수 있는데,문장 정의는 하나의 완

전한 문장이나 설명적인 구로 단어를 정의하는 것이고,확장 정의는 좀 더 강조하거나

많은 설명이 필요할 때,즉,설명하려는 아이디어가 중요해서 충분히 설명해야 하는 경

우 한 단락에서 한두 쪽 이상을 할애해서 정의하는 방식을 의미한다(M.Moriarty1996:203).
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①셀룰러폰(Cellularphone)은 서비스 대상 지역을 여러 개의 셀(Cell)로 나누고,그 셀 안에 설치

된 하나의 기지국을 통해 단말기의 위치를 파악하고,전파를 전달해 통화를 가능하게 하는 형태

로 시스템이 정의된다.

한 단어에 관한 정의는 기본적으로 분류의 방식에 따른다. GordonH.

Mills& JohnA.Walter(1954:61)에서는 이공계 텍스트에서 어떤 것을 정

의할 때 ‘종(species,種)= 속(genus,屬)+ 차이점,구별되는 특징

(differentia)’의 패턴을 취할 것을 권유한다.‘종(species)는 정의될 것이고

속(genus)은 종이 속하는 군(群)이며,차이점은 정의되는 것의 변별적인

특성을 가리킨다.사전에서 사용하는 정의의 방식은 대부분 이러한 패턴을

따르고 있다.

(1)몽타주(브리태니커)

몽타주는 영화에서 주제와 연관된 필름을 모아 하나의 연속물로 결합시키는 편집 기술이

다.

(2)미숙아(두산동아)

미숙아는 출생시의 체중이 2.5kg이하이며,태중(胎中)37주 미만에 태어난 신생아를 말한

다.

<자료4-①>도 ‘클라우드 컴퓨팅’에 관한 정의를 내리고 있는데 ‘종(species,

種)=속(genus,屬)+차이점,구별되는 특징(differentia)’의 방식으로 설

명하고 있다.

클라우드 컴퓨팅(종,種)= 인터넷기술을 활용하여 IT자원을 필요한 만큼 빌려서 사용하

고 실시간 확장성을 지원받으며 사용한 만큼의 비용을 지불하는(차이점,구별되는 특징)+

컴퓨팅 서비스(속,屬)

정의에 이미 1차적으로 대상으로 분류하지만 분류는 단계별로 진행될

수 있으며,소분류가 세밀하게 이루어질수록 대상은 구체적으로 설명된다.

<자료③,④>는 이미 정의된 SBR을 분류의 방식으로 설명하고 있는 문장

들이다.
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②시스템 신뢰도는 개별 신뢰도를 갖는 부품들이 복잡한 구조로 결합되어 시스템을 구성할 때

시스템 전체의 신뢰도를 의미하는 것이며,시스템의 신뢰도를 높이는 것은 신뢰성 공학에서의 목

표이기도 하다.

③불루투스는 가정 및 사무실에서 사용되는 모든 정보기기에 장착되는 것을 목표로 무선망

(wirelesspiconet,adhocscatternet등)을 구성하여 어떠한 유/무선망과도 연동할 수 있게 한다.

④ PCB란 집적 회로,저항기 또는 스위치 등의 전기적 부품들이 남땜되는 얇은 판이다.

<자료5>공과대학 보고서에 나타난 용어의 정의

<자료5>는 세 개 대학의 공과대학 보고서에서 찾은 용어와 기기에 대

한 정의 부분이다.학생들이 용어와 기기에 대하여 정의한 문장들을 살펴

보면 두 가지 문제를 발견할 수 있다.하나는 학생들은 어떤 대상에 관하

여 정의를 내릴 때 어떤 요소들이 필요한지 잘 알지 못한다는 점이다.정

의에는 정의할 대상이 속하는 보다 더 추상적이고 더 많은 ‘종(種)’들을 포

함할 수 있는 ‘속(屬)’이 나타나야 한다는 사실을 잘 알지 못하기 때문에

<자료5-①>에서는 셀룰러폰을 ‘형태’로 정의하고 있고,<자료5-②>는 정

의할 대상을 술어에 다시 반복하고 있으며,<자료5-③>은 ‘속(屬)’에 해당

하는 단어 자체가 누락되어 있다.상대적으로,용어나 기기가 가지는 차별

적 특성에 관한 서술은 시도하고 있는 것으로 보인다.즉,어떤 대상을 정

의할 때 그 대상의 특징을 서술하는 것은 알고 있지만 기본적으로 ‘정의’

라는 설명의 방식이 ‘분류’에 기반하고 있다는 지식이 부족한 것이다.

다른 하나는 문장 구성의 문제이다.문장 구성의 문제는 공과대학 학생

들의 글뿐 아니라 전반적인 대학생들의 글쓰기에서 나타나는 공통적인 문

제이다.단지 공학 글쓰기는 표현이 중심이 아니라 정보의 전달을 주된 목

표로 하며 이때의 공학적인 정보는 제품의 사용설명서와 같은 지시적이고

기술적인(descriptive)것이기 때문에 정확성을 담보로 해야 한다.따라서

공학 글쓰기에서 정확한 문장의 서술은 매우 필요하다.<자료5-④>를 제

외하고 <자료5-①,②,③>은 주어와 서술어의 호응이 불분명하다.주어와

서술어의 호응은 문장 구성의 필수 조건이며,‘정의’에서 이러한 문제가 발

생할 때 대상의 정의는 이루어질 수 없다.

공학 글쓰기에는 끊임없이 설명하려는 대상에 관한 정의와 부연 설명이
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4)Threat(위험 요소)

요즘 지속적인 경기 침체로 인하여 온라인 판매시장의 경기도 침체되고 있다.대기업 브랜

드의 속옷보다는 가격이 낮게 책정되었지만,그래도 다른 온라인 판매업체의 속옷보다는 맞

춤형 서비스이기에 가격이 높기 때문에 경기 침체의 영향을 받을 수 있을 것이다.또한 이미

시장에 널리 퍼져있는 기존 브랜드의 강세는 무시할 수 없는 위험 요소이다.

등장한다.공학 글쓰기에서 어떤 대상에 관한 정의를 내리거나 이에 관한

부연 설명을 할 때에는 계량적인 수치가 동반된다.계량적인 수치의 제시

는 정보의 근거가 되고 독자에게 신뢰를 준다.<자료3-③>에서도 계량적

인 수치를 제시하면서 설명 대상인 SBR에 관하여 설명하고 있다.이러한

계량적 수치는 특히 어떤 대상의 규모,사용량,경제성 등을 언급할 때에

는 반드시 필요하다.다음의 예에서 살펴볼 수 있다.

<자료 6>B공과대학 ‘e-business'사업계획서

<자료6>은 B공과대학 학생의 보고서 일부분이다.이 글에는 ‘경기 침체’

와 ‘속옷의 가격’에 대한 설명이 있지만 경기 침체를 나타내는 수치와 온

라인 판매업체의 속옷 가격에 대한 수치 등이 나오지 않는다.공학 글쓰기

에서는 계량적 수치로 정보의 신뢰성을 확보하는 것이 필요하다.계량화된

수치 자체가 설명을 대신하는 경우도 많기 때문이다.

3.2.2정보의 변환과 배열

공학 글쓰기는 사실적인 정보의 전달을 목표로 하고,실제로 연구와 개

발을 바탕으로 글이 작성된다.즉,글에서 주로 다루어야 할 사실적인 정

보는 이미 제공되어 있다.그러나 실제적인 정보를 나열하는 것 외에 해당

글쓰기의 특성에 맞게 정보들을 분석하고 배열하여 글을 완성해야 하는

작업이 수반된다.

정보의 분석,변환,배열은 자의적으로 이루어지지 않는다.제공할 사실

적인 정보를 특정한 독자를 겨냥하여 일정한 글의 형식에 맞게 조정하는

것이 바로 이 작업이다.
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1.기술명

2.기술의 개발 배경
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1.평가기술의 서지사항

2.주요 청구항별 분석

3.관련기술의 특허 현황

4.유사특허분석

5.특허 기술의 경쟁력 분석

Ⅲ.시장성 분석

1.적용시장 및 규모

2.평가기술의 동향

Ⅳ.사업성 진단

1.TAS평가

2.수요 기업의 조사

Ⅴ.기술이전 조건

제1장 기술(제품)의 개요

제1절 기술(제품)의 개념

제2절 사용용도

제3절 관련 정책 및 법규 표준화

제2장 국내외 기술 동향

제1절 세계 기술 현황

제2절 국내 기술 동향

제3절 기술 전망

제3장 국내외 시장동향

제1절 세계 시장 동향

제2절 국내 산업 동향

제4장 기업 동향

제1절 삼성전자 및 삼성SDI

제2절 LG전자 및 LG디스플레이

제3절 현대 아이티

제4절 기타 기업

ⓛ 바닥재 기술 및 시장 동향

또한 최근 기존 목질 바닥재의 단점개선을 위한 고분자-목재-석재 복합제품의 개발이 활발하

게 진행되고 있으며,정부의 에너지저감정책 기조에 따른 에너지 절약형 바닥재의 수요가 급

증함에 따라 쾌속마루,PCM 축열 바닥재 등이 출시되었으며,친환경 제품의 장점을 내세운

프탈레이트 프리 PVC바닥재,PLA바닥재 등이 시장을 넓혀 가고 있다.

②강화마루의 국내외 기술 동향

●2010년 세계 강화마루 생산은 전세계 25개국 130개 이상의 제조업체에서 생산하고 있으며,

생산량은 지난 5년간 평균 9천만 m2이상 씩 성장하고 있다.강화마루 제품의 기술동향은

1990년대초 HPL과 LPL이 화두로 HPL강화마루는 내충격성,내마모성,내스크레치성이

상대적으로 우수하여 유럽에서 주로 널리 사용되었으며,LPL이 등장하기 전까지 시장을

주도했다.

●1990년대 말에는 Glueless강화마루가 출연하여 다양한 클릭시스템 프로파일이 개발되었다.

2003년대에는 동조엠보(EIR-EmbossedInRegister)를 마루에 적용하여 원목느낌이 나도록

<자료7>KATS기술 보고서와 3D디스플레이 시장 기술 보고서의 목차



-61-

개선하였고,강화마루에 V-Bevel을 적용하여 Edge부위를 V-Cut후 표면 모양지와 같은 패턴

의 포일로 처리하거나 수성 라커로 처리한 마루가 등장하게 되었다.또 소폭(Narrow)마루가

등장하였는데,기존 제품 폭 사이즈 190mm에서 120mm~156mm까지 다양한 형태의 마루가

생산되었다.

<자료8>KATS기술 보고서 -바닥재 관련 표준화 현황과 전망

<자료7>의 밑줄 친 부분과 <자료8-①,②>는 이러한 정보의 변환이 일

어난 부분이다.공학적 정보의 변환은 공학 글쓰기에서 개발이나 연구의

배경,동기,시장성 등을 서술할 때 일어난다.공학은 사회 안에서 사람들

에 의하여 자본을 바탕으로 발전되는 것이므로,공학과 사회학,공학과 경

제학,공학과 인문학의 접점을 발견할 수 있는 분석력이 필요하다.35)

좀 더 구체적으로 말하면 이러한 변환은 공학적 정보를 맥락적인 정보

로 변환하는 것을 의미한다.여기에서 맥락적인 정보는 글이 작성되는 개

별 상황과 연관을 가진다.즉,글의 종류와 목표,독자,쓰기 활동이 이루

어지는 환경 등을 근거로 공학적 정보를 맥락적인 정보로 변환하는 작업

이 이루어진다.36)

대표적인 공학적 문서는 <자료7>,<자료8>과 같은 기술 보고서,기술

제안서,프로젝트 제안서,프로젝트 보고서이다.최상민(2009:293)에서는 이

러한 제안서와 보고서에 들어가야 할 내용 요소로는 ‘제안될 기술의 개요,

기술의 중요성,최근 동향,경쟁력’등이 있다고 설명한다.

제안서와 보고서에서 공학적 정보의 변환이 일어나는 부분은 암묵적인

설득을 목표로 하는 경우가 많다.37)해당 기술의 개발에 관한 타당성과 필

35)공학교육인증 기준에 ‘공학적 해결 방법이 세계적,경제적,환경적,사회적 상황에 끼칠

수 있는 영향을 파악할 수 있는 폭넓은 지식,시사적 논점들에 대한 기본 지식’이 들어

가 있는 이유가 여기에 있다.공학적인 기술이 외따로 존재하지 않고 사회와 경제와 유

기적으로 맞물려 있기 때문에,기술만 개발하는 것이 공학자의 소임이라고 생각하는 시

대는 지난 것이다.

36)‘맥락’의 개념이 학자마다 다양하고 모든 맥락은 수많은 요인들의 교차점이며,이에 따

른 연구는 개별화될 수밖에 없다.맥락과 관련한 여러 이견에도 불구하고 맥락을 ‘특정

한 과정이 발생하는 구체적인 상황’으로 볼 수 있는데,맥락이 정보추구에 중심적 개념

이 된다(윤정옥,2004:3).

37)이공계 글쓰기는 ‘해설적 글쓰기’와 ‘논증적 글쓰기’를 중심으로 기획되어야 한다(박상

태,2008).이공계 글쓰기는 설명과 설득이 주목적으로 그 대상은 같은 전공자,다른 전공

자,더 나아가 대중이다(박선양,2010).
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1 프로젝트 목적

1.1교통사고로 인한 피해와 손실

차를 이용한 목적지 이동은 현대사회에서 필수적인 요소이다.우리는 대중교통 및 자가용

을 이용하여 시간을 절약하며 보다 빠르게 이동할 수 있다.하지만 그에 따른 운전문화 성숙

도는 생각하지도 어떠한 평가도 매겨지지 않는 상황이다.따라서 해마다 교통사고로 인한 인

명피해 및 국가적인 경제손실은 늘어나고 있다.

1.2이동 시 심심함과 지루함

사람들은 이동 시 시간은 소중하게 생각하지 않는다.그 시간은 그들에게 있어 여분의 시

간일 뿐이고,심심하고 지루한 시간을 어떻게든 즐겁고 손쉽게 소비하고 싶어한다.현재 스마

트폰의 보급으로 많은 사람이 앱을 사용하며 이동 중 시간을 보내고,점차 사용하는 사람의

소요는 늘어날 전망이다.

1.3건전한 놀이문화 정착과 안전운전유도

놀이에 있어 사람들은 많은 영향을 받게 된다.의식하지 않은 행동 중에 무의식이 영향을

받게 되며,그런 행동들이 사람들의 습관에 영향을 주게 된다.만약 우리가 제시하는 안전운

전 앱을 사용하게 될 경우 놀이로 생각했던 행동에서 자연스럽게 올바른 주행습관이 자리잡

게 될 것이고,이것이 사회에 올바른 운전문화정착에 힘을 실어줄 것이다.

1.프로젝트 수행 목적

2.프로젝트 결과물의 개요

3.현실적 제약 조건

4.관련기술 소개

요성을 강조하고 피력하는 것이다.문서의 작성 목적과 독자에 따라 이러

한 변환 부분이 차지하는 양은 달라진다.<자료7>과 <자료8>에서 보듯이

사회에서 통용되는 공학 관련 문서에는 이러한 정보의 변환이 많이 일어

난다.

<자료9>B대학 컴퓨터공학과 ‘설계 프로젝트’의 제안서

위의 글은 설계 프로젝트에 참여하는 한 팀에서 작성한 제안서의 앞부

분이다.도표와 실행화면 등을 포함한 문서의 분량은 A4용지 20장 정도의

분량이며,학생들은 선배들이 작성한 문서를 참고하여 문서의 대략적인 형

식을 잡는다.일명 ‘소스’라고 불리는 선배들의 제안서에서 학생들이 목차

를 구성할 때 고려해야 하는 항목들은 다음과 같다.
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5.프로젝트 수행 일정

6.참고자료 및 참고 사이트

B대학의 컴퓨터 공학과의 ‘설계 프로젝트’의 제안서와 결과보고서는

2009년부터 2011년까지 9개의 팀을 초고부터 수정본,완성본까지 수차례

면대면 상담을 실행하면서 수집한 것이다.설계 프로젝트의 제안서와 결과

보고서는 3,4인이 한 조가 되어 작성하는 협력 글쓰기의 형태였으며 1차

독자는 담당교수였으나 이것이 졸업 프로젝트로 취업할 때 구직 자료로도

활용되기 때문에 필자들은 구매자나 투자자를 포함하는 일반인들을 2차

독자로 고려해야 했다.

이 팀에서 제작하는 것은 목적지를 입력하여 속도를 측정하면서 안전운

전 게임까지 할 수 있는 어플리케이션이다.우리나라의 교통사고 발생률이

높다는 점,많은 사람들이 스마트폰을 이용한다는 점,안전 운전을 유도하

면서 누가 더 도착지까지 안전하고 정확하게 도달했는지 게임을 할 수도

있는 어플리케이션이 유용하다는 점을 표현하려 하였다.그러나 결과적으

로 주변적인 사실만을 나열하여 독자가 이 부분을 읽었을 때 무엇을 어떤

이유에서 제작하려 하는지 이해하기 어렵다.

프로젝트의 목적 부분은 제안서에서 핵심이 되는 부분이다.프로젝트의

목적을 기술할 때에는 프로젝트를 수행하게 된 배경적 설명,프로젝트가

목표하는 바,프로젝트로 인한 영향 등에 대하여 기술해야 한다.기존의

시장이나 기술에서 어떤 것이 부족하거나 보완되어야 하는데 이것을 해결

해 주거나 보충해 줄 어떤 제품이나 계획을 선보인다는 내용을 담고 있어

야 한다.또한 프로젝트 제안서에서는 정확한 정보를 제공하여 프로젝트의

성격을 이해시켜야 할뿐 아니라 독자에게 프로젝트가 지닌 장점을 소개하

고 광고하는 설득의 역할도 담당해야 한다.<자료9>에서는 이러한 기술이

없을 뿐 아니라 프로젝트의 목적에 대하여 명시적으로 언급한 문장,즉 핵

심 정보에 해당하는 부분도 보이지 않는다.

<자료9>에서 보이는 불안정성은 두 가지이다.첫째,어떤 제품을 만드

는지에 관한 구체적 명시가 없다는 점과 둘째,이 제품과 관련된 개발 배

경을 설득력 있게 설명하고 있지 않다는 점이다.핵심 정보가 누락되어 있
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1.프로젝트 개요

컴퓨터 개임에서 가상캐릭터가 상황을 판단하고 그것에 적절한 대응을 하는 인공지능이 어떻게

구현이 되는지 흥미가 생겼고,게임을 직접 만들어보고 싶다는 생각에 이 주제를 택하여 개발하

게 되었습니다.

1.서론

김두경 서체 ‘상생’에서 단어의 뜻을 서체로 표현하는 점을 착안하여 아이디어를 얻고 순우리말

을 더 알리고자 순우리말 의태어,의성어로 범위를 정하여 조사한 끝에 ‘뵤뵤’라는 단어를 선정

하였다.논문 ‘한글의 조형성을 활용한 패턴디자인 교육프로그램 개발에 관한 연구,국민대학교

교육대학원 2007’에서 패턴의 특징(반복,배열,대칭)을 보고 컨셉 도출에 힌트를 얻었고,‘훈민정

음 창제원리에 나타난 음양오행사상을 형상화한 실험적 한글 서체 개발,이화여자대학교 대학원

2010’의 예시그림들을 보고 한글을 형상화할 수 있다는 가능성을 보았고,어떻게 형상화할 것인

지의 방향까지 정할 수 있었다.이 지식들을 토대로 컨셉을 정하여 작품을 만들었다.

1.프로젝트 개요

세 개의 마이크로 단말기의 음파신호를 인식해 단말기의 거리와 각도를 알 수 있다.세 개의

신호를 동시에 처리하기 위해 각 마이크에 ADC,Memory를 이용한다.

이 프로젝트에서 거리 측정이란 음원이 발생한 곳을 찾는 것을 의미한다.거리 측정은여러 분

야에서 사용되는데 과거의 음원 추적 시스템은 주로 노이즈가 적은 환경에서 두 개의 마이크와

트리거신호(단말기의 음원 발생신호 시각과 측정시작 시각의 동기화)를 사용하여 가까운 거리에

서 음원을 찾도록 연구되었다.최근에는 3개의 마이크를 이용하여 신호를 입력받아 인식함으로

써 음원의 위치를 찾을 수 있는 연구가 진행되고 있다.

거리 측정 기술은 일반적으로 세 가지로 분류할 수 있다.첫 번째로는 강도 차이(intensity

고,맥락적인 정보도 잘 주어지지 않았다.이것은 학생들이 제안서의 장르

적 특성에 대한 지식이 부족하고,제안서의 ‘목적’에 해당하는 부분에서 어

떤 내용을 다루어야 할지도 모르며,공학적인 정보를 맥락적인 정보로 변

환하는 방식 또한 익숙하지 않기 때문이다.

인문학 글쓰기는 글 자체가 생산물인 경우가 많지만,공학 글쓰기는 생

산된 것을 설명하고 보고하는 글쓰기이다.즉,대상을 바로 지시하되,지시

의 방향성을 설정해야 한다.그 방향성이란 생산물과 관련된 맥락적인 정

보를 올바로 제공하는 것을 뜻한다.

<자료10>B대학 정보통신공학과 정보통신 프로젝트 보고서

<자료11>C대학 시계공학과 졸업 작품 보고서
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difference)를 이용하는 방법,두 번째는 도착 지연 시간(timedelayofarrival)을 이용한 방법,그리

고 세 번째는 빔 포밍(beam-forming)을 이용한 방법이 있다.이 중 도착 지연 시간을 이용한 방

법은 다른 방법들에 비해 계산이 간단하고 정확성이 높기 때문에 가장 널리 쓰이고 이 프로젝트

는 도착 지연 시간을 이용하여 구현하였다.

①현재 스마트TV가 보급되었지만 아직 많은 개발자들이 개발에 참여하고 있지 않다.

②하지만 본 프레임워크를 이용하면 개발자들의 스마트TV와 스마트폰의 개발을 유도할 수

있다.③스마트폰의 보급이 가속화됨에 따라 스마트폰을 이용하여 매체에 접근하는 방식이

익숙하다.④그러므로 사용자가 스마트폰을 이용하여 스마트TV만이 가질 수 있는 컨텐츠에

쉽게 접근 가능하다. 

<자료12>B대학 정보통신공학과 정보통신 프로젝트 보고서

공학 글쓰기에 익숙하지 않은 학생들은 프로젝트 제안서와 보고서에서

어떤 정보를 독자에게 제공해야 하는지 잘 알지 못한다.위의 자료들에게

이러한 양상을 살펴볼 수 있는데 <자료10>은 개인적인 관심으로 프로젝

트를 시작하게 되었다고 글을 시작하고 있다.이 경우,맥락적인 정보에

대한 지식이 거의 없다고 볼 수 있는데,맥락적인 정보를 구성할 때 가장

먼저 고려해야 하는 독자를 생각하지 않은 것이다.공학적 글쓰기는 철저

하게 독자에게 초점이 맞추어져 있는 글쓰기이다.독자는 맥락적인 정보의

제1요인이라고 볼 수 있다.<자료10>은 프로젝트의 수행 이유를 특정한

독자나 제품의 사용 계층의 편의를 위함이라는 사실에 주안점을 두고,이

와 관련된 사회적이고 경제적인 정보를 제공해야 한다.

<자료11>과 <자료12>에는 핵심 정보인 ‘프로젝트의 정체’가 누락되어

있다.개발할 제품에 관한 간접적 설명만 있을 뿐,어떤 제품을 어떤 이

유에서 만들게 되었는지에 관한 내용이 없다.

<자료13>B대학 컴퓨터공학과 프로젝트 제안서

<자료13>은 스마트 TV와 스마트폰을 연계하여 사용할 수 있는 어플리

케이션을 제작한 한 팀의 제안서 일부분이다.이 글은 독자가 수월하게 정

보를 받아들일 수 있도록 정보가 재배열될 필요가 있다.‘① →①에 대한

이유→대안으로서의 ③→②의 ‘본 프레임워크’에 대한 설명→②→④’과 같
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은 순서로 재배열되어야 한다.

정보의 배열은 글을 구성하는 매우 중요한 요소이다.왜냐하면,주요

정보를 나타내는 문장을 중심으로 글이 구성되기 때문이다.David E.

Kieras(1985:100)에서는 중요한 정보를 담은 문장은 주로 글의 앞부분에

나온다는 연구 결과를 보여주면서 주요 정보의 위치와 배열이 텍스트의

구조와 독자의 회상에 영향을 미친다고 설명한다.

3.2.3.정보의 연결

기술의 개발이나 공학적인 연구로 얻어지는 공학적인 정보들은 문장으

로 구현된다.정보를 담고 있는 문장들은 의미적인 구성체를 이루며 하나

의 완성체인 글의 부분적인 단위가 된다.단락,텍스트 등의 개념은 모두

이런 글의 단위를 나타내는 용어이다.완성된 글은 이러한 단위들이 결합

하여 이루어지고,글의 부분적 단위들은 하나의 핵심 정보를 뒷받침하기

위하여 여러 가지 정보망으로 연결된다.정보는 문장 단위로 표출될 수도

있고 문장보다 큰 구성 요소로 표출될 수도 있다.

문장보다 큰 단위를 설명할 때 흔히 ‘텍스트(text)’라는 용어를 사용한다.

정보의 연결성은 텍스트의 응집성과도 관련이 있으나,텍스트의 의미적 응

집성이 어느 정도의 논리적이고 체계적인 기준을 가지는지 불분명하기 때

문에 여기서는 보다 공학적인 정보의 연결성에 관하여 이야기할 필요가

있다.응집성은 이 논의에서 설명하는 정보의 연결성보다는 더 큰 개념이

기 때문이다.38)

공학적인 정보의 연결성은 공학 텍스트의 분석 방향과 분석 단계에 따

38)텍스트 언어학에서 ‘coherence'를 ‘응집성’으로,‘cohesion'을 ‘응결성’으로 번역하는데,

이 두 가지 모두 텍스트를 텍스트답게 해주는 기제이다.보통 응집성을 텍스트의 내용

적,의미적 연관성으로,응결성을 텍스트 표층의 문법적 연관성을 가리키는 개념으로 사

용한다.응집성은 의미의 연속성이라고 할 수 있는데,의미의 연속성은 문장들 사이의 관계성에 바

탕을 둔다는 것이다.이러한 구분을 짓는데 크게 영향을 미친 것은 deBeaugrande,R &

W.Dressler(1981)의 텍스트 언어학 개론서이다.그러나 이 두 용어를 학계에서 통일적으

로 사용하지 않고 응집성이라는 용어를 두 가지 경우 모두 사용하거나,심지어 서로 반

대로 사용하기도 한다.Halliday& Hasan(1976)에서는 응집성과 응결성 개념을 반대로

사용한다(한국텍스트언어학회 2007:43).
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1.목적

길과 방향을 선택하는 시퀀스를 읽는 것 자체가 사람들이 이동하고 생활하는 공간을 만드는

우리 건축가들에게는 중요하게 알아야 하는 이론이다.일반인들이 갈림길에서 길을 선택해

나가는 프로세스에 영향을 미치는 인자들에 대한 인지는 선행되어야 한다.공간구성에 필수

적으로 고려되어야 하는 요소이기 때문이다.기존에 Wayfinding에 관한 이론들은 많이 제시

되고 있지만,①방향선택에 영향을 끼치는 요소에 대해서는 명확한 이론이 없는 것을 알게

되었다.

②방향선택에 공간이 영향을 미친다는 것을 밝혀내고 각각의 요소들이 미치는 영향을 공식

화 할 수 있다면,공간의 영향력을 판단하는 척도로도 쓰일 수 있을 것이며,내부공간의 프로

그램 배치와 동선계획이 중요한 마트나 지하 곳에 꼭 필요한 이론으로 적립될 것이다.

2.연구범위

우리는 방향선택에 관한 연구만 목적으로 하였다.하지만 길 찾기에는 다양한 요인들이 영

향을 미친다.그래서 우리는 왼쪽과 오른쪽의 2방향성이 있되 똑같은 동선의 길이를 가지고,

같은 목표점에 도달하게 되는 갈림길을 선정하여,설문연구에 이용하게 되었다.

3.방법

우리는 정확한 조사와 분석을 위해,같은 목적지를 가지게 되는 갈림길을 선택하여 같은 시

간 동안 사람수를 세어보았다.③왕십리역과 옥수역은 환승역으로 출근시간에 사람이 많이

몰렸기 때문에 그 시간대는 피하였다.출근 시간대에 갈림길을 선택하는 사람들에게 공간적,

환경적 요인이 영향력을 가진다고 판단하기가 어려웠기 때문이다.④또한 우리는 기존의

wayfinding이론을 종합적으로 정리하여 우리만의 6가지 요소를 잡게 되었다.그 요소는 대중

심리,경험,뷰,사인체계,공간감,프로그램 배치로 정리되었는데 이러한 요소를 바탕으로 설

문조사지를 작성하게 되었다.

그리고 이용자 특성을 고려하여 설문항목을 추가하였다.사람들은 각자 선호하는 방향이 있

을 수도 있는데 그러한 선호도 또한 길을 선택하는 데에 영향을 미칠 것이다.우리가 원하는

방향선택의 집단군을 택하기 위해,평소 선호하는 방향이 있는 사람은 결론도출을 위한 설문

집단에서 제외하였다.

3.결론

조사내용에 대한 분석을 간단히 나타내면 다음과 같다.

라 보다 정치(精緻)하게 분류될 수 있을 것이나,여기에서는 대표적인 두

가지 연결성의 양상을 살펴보기로 한다.
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서론

현대인들에게 있어 취미나 여가생활에 가장 많은 분야는 인터넷이나 음악 청취,영화 보기,

우리는 처음에 조사대상을 목적지가 직접적으로 보이지 않는 갈림길로 정의했다.따라서

목적지에 대한 뚜렷한 상징물 혹은 LANDMARK가 보이는 지상 야외공간을 배제하고 실내

공간만 조사 분석하였다.그러나 실내 공간도 그 용도에 따라 공간의 배치와 구성이 달라지

고,이용자의 행태가 많이 다른 것을 알 수 있었다.

도서관과 같은 정적이고 단순한 공간 배치를 갖고 있는 실내 공간은 프로그램에 따른 경로

선택이 비교적 알기 쉽기 때문에 심리적 요소나 프로그램이 많은 영향을 끼치게 된다.또한

이런 공간에서는 방향을 유도하는 어떠한 공간적 요소가 없기 때문이기도 하다.

반면 왕십리역과 옥수역과 같은 동적이고 복잡한 공간 배치를 갖고 있는 실내 공간은 경로

를 유도하는 방향성이 다른 어떠한 것보다 중요한 요소가 된다.방향성 인자에 따라서도 영

향력의 차이가 있다.대부분의 사람들은 시각적으로나 공간적으로 방향이 유도된다면 그에

대한 영향을 많이 받는다고 인식하나,그것보다도 더 실제적인 영향력을 갖고 있는 것은 화

살표를 통해 직접적인 방향을 가리키는 SIGN이다.특히 SIGN외에 뚜렷한 방향성 인자가 없

는 공간(왕십리역과 같은)에서는 더더욱 그러하다.

⑤이를 바탕으로 우리는 분석의 기준으로 삼은 6가지 요소에 대한 위계를 정해보았다.

*방향성 : 공간감과 VIEW에 따라

*심리적 요소 : 대중심리와 경험

<자료14>A대학 건축학과 기말보고서
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운동 등이 있다.우리는 여기에서 음악 청취에 관한 부분을 이야기하고자 한다.버스나 지하철

에서 보면 이어폰을 끼고 다니는 사람들을 심심치 않게 볼 수가 있다.또한 대부분의 자동차에

서는 카 오디오를 이용해서 COMPACTDISK(이하 CD)나 TAPE로 음악을 듣기도 한다.요즘에

는 MP3플레이어로 음악을 듣는 사람들이 많이 있다.그러나 음질 부분에서 아직 CD에 못 미치

고 MP3파일을 만들기 위해서는 음원이 있어야 한다.그 음원으로 CD가 많이 사용되는데 이러

한 CD를 사람들이 들을 수 있게 만들어주는 CDPLAYER(이하 CDP)에 관한 연구가 목적이다.

①CDP는 어떤 방식으로 CD를 이어폰으로 들을 수 있게 해주며 구성품들은 어떠한 것들이 있

는지 알아보고,구성품을 이루고 있는 부품들의 신뢰도에 관하여 얘기할 것이다.

결론

CDP를 직접 분해 조립하면서 각각의 부품의 신뢰도를 임의로 정해서 전체 시스템의 신뢰도

를 구했다.분해하는 과정에서 CDP가 어떻게 구성되어 있는지 알 수 있었고,PCB기판을 분석

하는 과정에서 전공 분야가 아니라서 기판만을 보고서는 Block-diagram 그리기는 힘이 들었다.

다행히도 인터넷에서 검색해본 결과 제품의 내부 기관 회로도가 있어 그것을 참조해서

Block-diagram을 그리는데 도움이 되었다.각 부품마다의 신뢰도는 임의로 정해주었는데 ②CDP

내부에서 수리가 어렵거나 고장나서는 안 되는 부품 위주로 높은 신뢰도를 정했다.그 이유는

전자제품은 제품마다 A/S기간에는 부품을 무상 수리해주기 때문에 중요한 부품의 신뢰도를 높

여야 그만큼의 손실이 줄어들 것이라고 생각했기 때문이다.③상대적으로 모듈화되어 있고,가

격이 다소 싼 부품의 경우는 신뢰도를 낮게 정했다.④CDP의 경우 부품이 직렬로 연결되어 있

기 때문에 전체 시스템의 신뢰도를 구한 결과 값은 낮게 나왔다.직렬 연결시스템이기 때문에

부품 하나의 고장으로 시스템이 움직이지 않기 때문에 당연한 결과라고 볼 수 있다.이번 프로

젝트로 CDP시스템의 구성을 알 수 있었으며,시스템의 신뢰도를 구하기 전에 어떤 부품의 신뢰

도를 높여야 하는가를 알 수 있었다.

<자료15>B대학 산업경영공학과 프로젝트 결과보고서

프로젝트 보고서나 연구 보고서에서 개발이나 연구의 목적에 해당하는

서론 부분과 개발이나 연구의 결과에 해당하는 결론 부분의 정보가 일치

해야 한다.L.Perelman(1997)에서 밝히고 있듯이 프로젝트 제안서에서는

프로젝트에서 풀어나가야 할 ‘문제 진술(problem statement)’이 나오고 결

론에서는 앞서 진술한 문제를 해결한 결과와 방식이 서술되는 것이다.39)

39)공학 글쓰기의 구성 방식을 매우 명료하게 요약될 수 있다.공학 글쓰기를 하는 학생

들에게 ‘글의 서두에는 독자에게 무엇을 말할지 말하라,본론에서는 그것을 말하라,결론

에서는 무엇을 말했는지 말하라.’라고 설명하면 된다.공학 문서는 바로 이러한 구성으로
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<자료14>는 A대학 건축공학과 ‘공간행태론’이라는 과목의 보고서 일부

이다.서론에 해당하는 ‘목적’부분에서 밝히는 연구의 목적이 <자료14-①,

②>로 추정된다.이를 정리하면,‘방향선택에 영향을 끼치는 요소에 대한

명확한 이론이 없으므로,방향선택에 공간이 영향을 미친다는 것을 밝혀내

고 각각의 요소들이 미치는 영향을 공식화’하는 것이 이 연구의 목적이 된

다.그러나 결국은 <자료14-④>와 같이 기존의 이론을 바탕으로 하여 연

구를 진행하고 결론의 주제 문장이라고 볼 수 있는 <자료14-⑤>에서는

‘방향선택에 영향을 미치는 요소들의 공식화’없이 연구한 내용을 바탕으

로 <자료14-④>의 위계를 정한 것으로 연구를 끝맺고 있다.

<자료15>는 B대학 산업경영공학과의 ‘신뢰성 공학’이라는 과목에서 프

로젝트를 진행하여 결과를 정리한 보고서이다.<자료15>는 CD 플레이어

의 신뢰도를 연구한 것으로,CD플레이어를 분해하여 부품의 역할과 구성

을 알아보고,이에 따른 고장의 정도 등을 분석하여 CD 플레이어의 전체

적 신뢰도를 알아보는 것이 연구의 목적이다.그러나 <자료15>의 결론 부

분에는 어떤 기준으로 어떤 신뢰도를 얻었으며 이것이 나타내는 바가 무

엇인지 정확히 서술되어 있지 않다.개인적 고충에 대한 토로는 불필요한

부분이며 신뢰도 기준의 설정은 본론에서 다루어져야 한다.

연구와 보고의 서론에는 이에 해당하는 ‘연구 혹은 개발 대상’에 대한

정보가 나오고 이것이 글의 필자가 ‘무엇을 왜’말할 것인가에 해당하는

핵심 정보이다.이와 관련한 연구 배경과 연구의 영향 등에서 핵심 정보가

맥락적인 정보로 변환된다.이러한 변환의 과정에 해당 대상이 연구되거나

생산되어야 할 구체적인 이유가 나오고 이것이 바로 앞서 설명한

L.Perelman(1997)의 ‘문제 진술(problem statement)’와 직접적인 연관을 맺

는다.개선,보완되거나 발명될 수 있는 대상 혹은 생산물은 현재 상황에

존재하는 어떤 ‘결핍’을 내포하기 때문이다.이 부분이 결론에서 해소되어

야 한다.40)

이루어진다(GordonH.Mills& JohnA.Walter,1954).

40)연구나 프로젝트의 목적이 결론의 서술과 부합해야 하는 것은 내용들 간의 호응에서

가장 중요한 부분이다.글을 수정할 때 가장 먼저 해야 할 작업으로 서론과 결론이 모순

되지 않게 조율하는 것을 꼽을 수 있다(J.Williams,2011:99).
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2.상품 소개

1)T-알림이의 기능

①T-알림이는 기존의 제품과 다르게 지하철의 동선을 한 화면으로 확인할 수 있는 제품이다.

또한 버스가 오는 지점과 그곳의 도로 상황을 동영상으로 확인할 수 있는 기능을 더한 제품으

로 대중교통 이용시 발생할 수 있는 시간의 불확실성과 시간 이용의 효율성을 향상시킨 제품

이라고 할 수 있다.또한 30초간 업데이트되는 제품이므로 버스나 지하철의 움직임을 더욱 빠

르고 정확하게 감지할 수 있다.

3.상품 구체화

기존상품과 비교

▶기존상품 -오즈

오즈는 LG텔레콤 이용고객에게 제공되고 있는 인터넷 서비스이다.

이 서비스는 LG텔레콤 가입자들이 사용할 수 있는 무선 인터넷 서비스로 오즈라는 인터넷

제공 포털 사이트이다.인터넷에 접속하게 되면 기본으로 제공되는 첫 페이지에서 뉴스,날씨,

음악,게임,교통 등의 서비스를 제공받을 수 있다.

이 서비스의 좋은 점은 요금이 부과되지 않는다는 것이다.월정액을 내고 인터넷을 이용하

기 때문에 인터넷 이용료는 부과되지만,위의 그림에서 보이는 기본 페이지에서 제공되는 서

비스는 무료로 제공되는 서비스로 사용량에 따라 요금이 부과되지는 않는다.하지만 오즈라는

인터넷은 오즈가 사용가능한,오즈라는 인터넷 포털 사이트가 제공하는 휴대폰에서만 사용이

가능하므로 이것은 단점일 수밖에 없다.오즈가 가능한 폰에서만 사용가능하다면 다른 휴대폰

에서는 이런 교통정보서비스를 이용할 수 없을 것이다.②이러한 단점을 보완하기 위해 우리

는 휴대폰에서 다운로드만 하면 교통정보 서비스를 받을 수 있는 상품을 개발할 것이다.

<자료16>B대학 산업경영공학과 사업계획서

<자료16>은 B대학 산업경영공학과 학생들이 수강하는 ‘e-business’개

론이라는 과목의 과제인 사업계획서 중 일부이다.기존의 제품과의 차별성

은 공학 문서에서 기술적인 면과 시장성의 측면에서 매우 중요한 요소이

다.그러나 위의 글에서는 앞서 말한 새로운 제품의 차별성이 뒤에 나온

내용과 일치하지 않고 있다.<자료16-①>은 기능적인 차별성을 설명하고

있으나 막상 이 부분을 자세히 서술할 단계인 <자료16-②>에서는 서비스

접근 방식만 다루고 있다.
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3.평가기술의 우수성

가.본 기술의 개요

본 고안은 전술된 종래기술에 따른 문제점을 해결하기 위하여 도출된 것으로서,누설 전류

및 전위를 차단하여 전기안전사고를 방지할 수 있는 콘센트의 제공을 목적으로 한다.

일반적으로 전류의 이동은 저항이 적은 방향으로 하려는 특성을 가지고 있으며 우리나라의

경우 내선규정에서 750V이상의 경우 1종접지(접지저항 10Ω 이하)를,750V이하의 경우는 3

종 접지(100Ω 이하)를 하도록 규정하고 있기 때문에 본 고안 콘센트의 경우 3종 접지를 기준

으로 하여 누설전류가 소멸되도록 구성되는 것을 목적으로 한다.

①일반 콘센트의 경우,누설전류를 소멸시키기 위한 접지와 관련된 금속재가 콘센트 중앙 부

분에만 설치되어 있어 누설전류를 소멸시키기 어려운 구조로 구성되어 있다.따라서 본 고안

의 경우 침수에 의해 콘센트의 누설전류가 발생하더라도 접지와 연결된 도전성이 우수한 금

속재를 콘센트 가장자리에 설치하여 일반 콘센트의 도전성 금속재가 소멸시키지 못한 잔여

누설전류를 2차적으로 소멸시키는 것이다.일반적으로 물의 경우 100㎲/㎝,이를 저항으로

환산하면 10kΩ 정도이며 3종 접지의 경우 100Ω 이하이므로,본 고안에 따른 콘센트는 대부

분의 누설전류는 저항이 적은 내벽에 설치한 차단코어로 흘러갈 수 있도록 한 것이다.

<그림 1>본 기술의 대표 도면

②표1을 통해 알 수 있듯이,본 기술을 적용한 콘센트는 누설 전류 및 전위가 대부분 소멸되
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어,일반적인 콘센트에 비해 전위가 상당히 낮게 유지되는 것을 알 수 있으며,이와 같은

구성에 의해 본 고안의 콘센트는 누설전류를 보다 효과적으로 차단할 수가 있게 된다.

2.구조 및 작동 원리

인간은 동일물체를 좌우의 눈으로 서로 다른 방향에서 동시에 보는 것에 의해 입체감을 얻

는데 이것을 「양안시차」라고 부르고 3차원 디스플레이의 대부분은 이와 같은 양안시차를

이용하여 입체영상을 표시하고 있다.①우리의 눈은 무의식중에 눈이 움직여 망막에 상이 맺

도록 하는데 망막은 간상체(Rods)와 콘(Cones)이라 불리는 빛을 감지하는 수광 소자들로 구성

되어 있고,광 신경을 통해 전기적인 펄스가 생성되어 이들 수광 소자들이 전기적인 반응을

시작함으로써 빛을 흡수한다.이 방법에 의해 2개의 동공 감각에서 생성된 영상은 위쪽에 맺

히게 된다.따라서 시각정보 시스템에서 중요한 정보 처리는 동공 뒤쪽에서 발생한다.종합적

으로 최종 정보 처리 결과는 1개의 정확한 영상을 감지하게 되는데,좌측 눈 영상은 뇌의 오

른쪽 절반에 의해서 처리되고,오른쪽 눈 영상은 뇌의 좌측 절반에 의해서 처리된다.

<그림 1-1양안시차>

<자료17>2010년 우수 기술 마케팅 보고서 -수중 인체 전격 방지를 위한 안전 콘센트
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양안시차3D방식(Stereoscopic3D)은,눈으로 분리되어 들어오는 좌우안 영상을 두뇌에서 합

성하여 3D영상이 보이는 방식으로 안경을 착용하던 기존의 방식에서 한 발 앞서 현재 안경

없이도 입체 영상을 볼 수 있는 방식들이 연구되고 있으며,직접 눈앞에 3D로 영상을 만들

어 실제 입체 영상을 보는 방식(Real3D)에 대한 연구도 진행되고 있다.

<자료18>3D디스플레이 시장 기술 보고서

<자료17>은 소프트웨어 개발업체인 이지펙스에서 개발한 ‘수중 인체 전

격 방지를 위한 안전 콘센트’에 관한 보고서 내용 중 안전 콘센트의 개발

목적과 개발 원리를 설명한 부분이고,<자료18>은 중소기업 진흥공단에서

제공하는 ‘3D디스플레이 시장 기술 보고서’중 3D디스플레이의 구조 및

작동 원리와 3D디스플레이의 전망에 관하여 기술한 부분이다.

공학 글쓰기에는 <자료17-①,②>,<자료18-①>와 같이 인과 관계를 설

명하는 서술 방식이 자주 등장한다.과학적인설명의 기저에는 늘 어떤 현

상에 관한 원인과 결과의 서술이 존재한다.어떤 현상의 결과가 시간적 요

인에 의한 산물인지,구조적 요인에 의한 산물인지,구조적 요인과 시간적

요인에 의한 것인지 정확히 기술하는 것은 과학 기술을 다루는 공학 글쓰

기에서 필수적이다.

원인과 결과의 정보가 요인별로 정확하게 연결될 때 인과 관계의 서술

이 성공적으로 이루어진다.<자료17-①>에서는 ‘일반 콘센트는 구조상 누

설 전류가 흐르게 되어 있다 -본 고안은 일반 콘센트의 구조상의 문제를

해결하여 누설 전류가 소멸되도록 하였다.’로 살펴볼 수 있다.이 경우 구

조적 요인이 ‘누설 전류의 소멸’이라는 결과에 크게 관여하는 경우다.반면

<자료18-①>에서는 시간적 요인이 결과에 중요하게 작용한다.따라서 이

부분의 설명은 시간적인 수순에 따라 연쇄적으로 이루어지고 있다.

3.2.4.정보의 상세화

공학 글쓰기의 목적이 정보의 전달이라는 점은 앞서 설명한 바 있다.공

학 글쓰기에서의 정보는 머릿속에 습득되는 정적인 지식이 아니라,실행되
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멀리서 보아도 그 웅장한 모습을 느낄 수 있었는데 근정문을 통과하는 순간,거대한 남색 기

와지붕이 나를 누르고 있는 것처럼 화려하지만 단아한 자태에 압도당하고 말았다.①회색마

당에 우뚝 솟아있는 상징물.그러나 전혀 어색하지 않았다.항상 복잡하고 강한 것만을 찾고

화려한 것이 아름답다 느끼던 나의 모습이 초라하게 느껴졌다.기단을 올라 내부를 보았다.

②높고 깊은 공간감에 겉과 다른 화려함,그리고 세심함까지 한 번에 느낄 수 있었다.

고 생산되는 동적인 지식의 원석이다.따라서 성공적으로 독자에게 전달되

지 못하는 정보는 의미가 없을 뿐 아니라,제품의 생산이 중단되고 프로그

램이 실행되지 못하는 원인이 될 수 있다.따라서 공학 글쓰기에서의 정보

는 반드시 정확하게 독자에게 전달되어야 한다.

문맥에서 해석할 수 없는 정보는 전달되기 어렵다.이러한 예를 살펴보

면 다음과 같다.

<자료19>A대학 건축학부 보고서

<자료19>는 A대학 건축학부 ‘한국건축사’라는 과목의 답사 보고서이

다.<자료19-①>은 ‘회색마당에 우뚝 솟아있는 상징물’에 대한 필자의 생

각을 서술한 것으로 보이지만,상징물에 대한 묘사도 없고 ‘어색하지 않

다.’라고 설명한 근거도 제시되어 있지 않다.<자료19-②>는 건물의 내부

에 대한 설명이 누락된 채 ‘높고 깊은 공간감에 겉과 다른 화려함,그리고

세심함을 느꼈다.’고 표현하여 필자만이 알 수 있는 일종의 ‘암호문’을 생

성하고 있다.41)

이삼형(199:72)에서는 ‘상세화’에 대하여 ‘일반적 진술과 구체적 진술이

결합하는 형식으로 의미를 형성하는 관계’라고 설명한다.상세화 관계에서

일반적인 상위 정보는 하나지만 상위 정보를 뒷받침하는 구체적인 하위

정보는 여러 개일 수 있다.<자료19-①>은 ‘회색마당에 우뚝 솟아있는 상

징물’이라는 상위 정보만 있을 뿐,이에 해당하는 하위 정보들이 제공되지

않아 상세화가 이루어지지 않았다.<자료19-②>도 기단에서 내려본 ‘내부’

41)‘필자들이 많은 의미를 담아서 전달하려고 하지만 막상 평균적 독자에게는 충분히 그

본래 의도했던 의미가 전달되지 못한 말’들을 ‘암호어(codeword)'라고 한다.암호어는

복합적인 의미를 가진 전문용어일 수도 있고,‘그 사람은 참 재미있는 직업을 가졌어.’와

같은 표현처럼 매우 추상적인 표현일 수도 있다.암호어는 어떤 이유에서든 독자들에게

필자의 의도가 잘 전달되지 않는 단어이다(L.Flower,1998:245).이를 응용하여 구체적인

설명 없이 나타난 문장을 ‘암호문’으로 부를 수 있을 것이다.
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종합 설계제목 기존 목팔 개선을 통한 보행 시 작용하는 충격 완화 방안

종합 설계

주제의 상세정의

①많은 사람들이 목발을 사용하면서 불편함을 호소한다.따라서,목발에

작용하는 힘을 분석하여 ②문제점의 원인을 파악하고,적절한 개선방법을

구상하며,개선방향의 안정성 및 타당성을 검토하여 개선된 목발의 설계를

목표로 한다.

설계 구성 요소

구성요소 내용

1.목표설정
목발을 이용하는 보행 시 작용하는 응력을 해석하고,문제점을 찾아내어,

충격을 완화시키는 설계를 함으로써,이용자의 편의 및 안전을 추구한다.

2.분석

정역학적 해석을 바탕으로 목발에 작용하는 응력을 분석하고,가능한 개선

방법을 비교,검토하여 스프링을 이용한 개선방법을 취하였으며,autodesk

inventor를 이용한 modeling및 해석을 진행하였다.

3.합성

해석결과,손잡이에 많은 하중이 집중되기에,손잡이에 작용하는 하중을

줄이는 쪽으로 접근하였으며,그 방법으로 스프링을 이용하였고,스프링의

직선운동을 위한 가이드 라인으로 2개의 중공 축을 이용하였고 2단 설계

를 통한 손잡이 공간을 확보하였으며,스프링의 효과를 위해 손잡이는 목

발에 고정되지 않고 틀에 의해 상하 운동을 할 수 있게 설계하였다.

4.제작

Prototype의 제작에 많은 제한조건들로 인하여,기존의 목발을 구입하여 디

자인한 module을 장착하는 방법으로 진행되었다.이 과정에서 ③약간의

설계변형이 필요하였다.

5.시험

기본적인 시험 작동,내구성 및 안정성 시험은 autodeskinventor를 이용하

여 변형,최대,최소 주 응력,안전계수 등의 수치와 simulation을 시험하였

다.

6.평가

성능측정과정은 inventor를 이용한 반력 해석에 기초하였다.하지만,시험여

건의 부족으로 forceplate나 loadcell등의 장비를 이용하여 더 정확한 분

석을 하지 못한 것이 아쉬운 대목이다.

왁스는 RhinoCAD로 디자인하고 RP기를 이용하여서 뽑아 낸 것으로 조금의 오차도 없이 정

확하게 나왔다.또한 RP집마다 왁스의 색과 재질이 다른데 ①각각 어떤 왁스를 사용하느냐에

따라 장점과 단점이 있다.자세한 것은 모르나 다시 하게 된다면 각각 장단점을 물어보고 나

에게 맞는 왁스를 사용할 것이다.그리고 고무주형을 할 경우 주물이 나올 때 축소되므로 RP

에 관한 하위 정보가 없기 때문에 상세화에 실패하고 있다.

<자료20>B대학 기계시스템공학과 졸업논문의 요약서
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를 쏘기 전에 RhinoCAD로 디자인한 것을 2%정도 확대시켜줘야 정확한 치수로 나올 수 있

다.

<자료21>C대학 시계공학과 졸업 작품 보고서

<자료20>은 B대학 기계시스템공학과 4학년 학생 세 명이 공동으로 작

성한 ‘스프링을 이용한 목발 반력 감소 방안’이라는 제목의 졸업 연구 논

문의 결과 보고 요약서이다.

연구 논문은 기본적으로 설명과 논증의 서술 방식으로 기술되며 연구

주제의 가치,연구 진행의 방법,연구 진행의 결과 등에 관하여 상세하고

구체적인 과학적 설명을 해야 한다.앞서 살펴보았던 보고서나 제안서,사

업계획서에 비하여 보다 정확하고 밀도 있는 설명이 요구되는 장르이다.

요약서는 이러한 특징을 가장 집약적으로 보여주어야 한다.

<자료20-①>의 “많은 사람들이 ‘어떠한’불편함을 호소하는지”가 주요

정보인데 이 부분에 관한 상세화가 이루어지지 않고 있다.‘불편함의 원인’

이 연구의 핵심 정보이자 문제 진술(problem statement)인데 이 부분에

대한 상세화가 없이 <자료20-②>에서 ‘문제점의 원인’을 파악할 것이라고

덧붙이고 있어서 정보의 연결성에서도 문제를 보인다.

<자료20-③>의 ‘약간의 설계 변경’은 서론의 문제 진술의 해결 방법으

로 연구의 결론에 해당된다.설계 변경으로 인하여 목발의 반력을 감소하

게 되었기 때문이다.이렇게 상세화되지 않은 부분은 앞서 말한 ‘암호어’가

되어 독자 스스로 글의 어딘가에 자리잡고 있는 이에 관한 정보를 찾기

전까지는 풀리지 않는 수수께끼가 된다.

<자료21-①>을 보면,디자인한 시계의 모형을 왁스로 제작하기 때문에

왁스에 관한 설명은 시계 제작에 있어서 중요하다.시계 제작에 필요한 왁

스의 종류에 따른 특징이 있다고 서술하였지만 이에 해당하는 설명을 하

지 않고 있다.

또한 공학 글쓰기에서 정보의 상세화는 그림,도표,수식,그래프와 같

은 시각자료를 통해서 이루어진다.실제로 이와 같은 시각자료의 이용은

공학 글쓰기에서 두드러지게 나타나는 특징 중 하나이다.
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‣ 부문별 현황

① 가트너(2011.3.)에 의하면,세계 IT시장은 2007년까지 5년 간 8.8%의 높은 성장을 하였으나

2008년 미국 금융 위기로 촉발된 전 세계 경기 침체로 인해 2009년 4.9% 감소하였다.2010년

에는 세계 경제 회복으로 5.7% 성장하여 세계 IT시장은 3조 4,064억 달러에 이른 것으로 추산

되었다.

②세계 IT시장은 2003년 이후 연평균(CAGR)6.0% 성장하였으며,이 중 컴퓨팅 하드웨어

(ComputingHW)는 2.0% 성장에 그쳤으나 소프트웨어(SW)는 9.8%로 가장 높은 성장률을

보였고,통신부문(통신기기와 통신서비스)은 6.8%,IT서비스는 5.2%를 기록하였다.

<그림 1-1-1>세계 IT시장 현황

③2010년 세계 IT시장을 부문별로 보면 HW가 SW나 서비스의 성장률을 크게 앞섰다.반도체

와 태블릿 PC,스마트폰 등 신규 스마트기기 시장의 성장에 힘입어 전년대비 컴퓨팅 하드웨어

는 12.3% 성장한 3,736억 달러,통신기기는 10.8% 성장한 4,140억 달러로 두 자릿수 성장을 기

록하였다.

④그러나 세계 IT시장에서는 여전히 통신서비스가 46.9%로 비중이 가장 크고,SW부문 (IT서

비스 23% 포함)이 30%를 차지하고 있으며,HW 부문(컴퓨팅 하드웨어+통신기기)은 23.2%로

가장 낮은 비중을 차지하고 있다.

<자료22>2011정보통신산업진흥 연차보고서

<자료22>의 그래프는 2003년부터 2010년까지의 세계 IT시장의 분야별

성장과정을 자세한 수치로 보여주고 있어서,실제로 본문의 <자료22-①,②

③,④의 상세화를 돕고 있다.
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제3절 기술 전망

①아직 기술 단계에 있는 3D디스플레이는 2008년 이후에나 모바일 기기 위주로 본격적인 상용

화 제품이 출시될 것으로 전망되며,2015년 이후에는 3DHDTV와 홀로그래픽 모니터가 양산될

것으로 전망된다.

②방식 면에서는 Stereoscopic3D디스플레이에서 2010년 이후 다시점3D디스플레이를 거쳐

2015년 이후 홀로그래필 3D디스플페이로 발전할 것이며,이를 뒷받침하기 위해 2D/3D기술,

고해상 다시점 기술,인터랙티브 초 다시점 기술,실감형 초 다시점 기술,실감형 홀로그래픽

3D기술 등이 개발될 전망이다.

Humanfactor면에서는 시청피로 저감기술,화질향상기술,gumut(디스플레이장치의 색상 재현

범위)확장기술 등이 진행될 것으로 전망된다.

바)제품 신뢰성 계산

<자료23>3D디스플레이 시장 기술 보고서

<자료23>의 도표는 <자료23-①,②>의 상세화를 돕고 있다.<자료23-①,

②>에서 부분적을 설명한 부분이 <자료23>의 도표에서 시대별로 자세하

게 분류되어 있어서 본문의 내용보다 훨씬 많은 정보를 담고 있고,따라서

본문의 내용을 상세화하고 있다.
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복잡한 시스템의 신뢰도는 모든 부품이 직렬연결인 걸로 가정하여 부품별 신뢰도를 모두

합하여 구할 수 있다.

MTBFs= 


=230000hours

26.4years

만약 수리시간을 2시간으로 가정한다면

Availability=As=  



MTTR= 2hours =1/2=0.5

As=×
 


=0.99999

<자료24>B대학 산업경영공학과 보고서

그림,도표,수식,그래프 등의 시각자료가 글에서 제시한 정보를 뒷받침

하고 상세화하는 역할을 하는 것은 사실이다.그러나 글의 정보와 일치하

지 않는 시각자료를 제시하거나 시각자료만 제시하는 것은 정보의 상세화

를 돕지 못한다.

<자료24>는 B대학 산업경영공학과의 ‘신뢰성 공학’이라는 과목에서 기

타 조율기의 시스템 신뢰성을 연구한 보고서의 일부분이다.기타용 조율기

의 부품별 신뢰도에 관한 수식을 제공하고 있지만 수식에 관한 설명이 누

락되어 있다.수식은 도표보다 복잡한 양식이기 때문에 해당 분야에 전문

성을 지닌 독자라고 해도 수식에 대한 분석을 빠르게 하기 어렵고,전문가

가 아닌 독자일 경우에는 수식 자체를 이해하기 어렵다.42)

3.2.5.정보의 습득

정보를 전달하기 위해서는 정보의 습득 과정을 거쳐야 한다.정보는 명

료하고 정직한 방식으로 습득되어야 하고,반드시 정보 습득의 과정을 인

용이나 각주의 형식으로 분명하게 드러내야 한다.

42)도표와 그래프,수식도 본문에서 반드시 설명을 해야 한다(신형기 외,2011:146).



-81-

요즘처럼 인터넷에 거의 모든 정보가 존재하는 상황에서 글쓰기 과제가

부과될 경우에 가장 큰 위험은 표절이라고 볼 수 있다.43)실제로 B대학

공과대학 학생의 보고서를 표절검사 시스템에 입력하여 검사한 결과 표절

률이 86%에 달하는 것으로 나타났다.44)정소연 외(2011:161)에서는 이공계

학생 100명을 대상으로 표절에 대한 설문조사를 하였는데,82%의 학생들

이 ‘보고서를 작성하면서 한 번 이상 표절을 한 적이 있다.’고 답변하였

다.45)

그렇다면 표절이란 정확히 어떤 것을 의미하는 것일까?이성호(2011:72)

에서는 미국 연방정부의 표절에 대한 정의를 빌려와 표절을 “연구 부정

(researchmisconduct)은 연구의 제안(proposing),수행(performing),개괄

(reviewing)또는 연구 결과 보고(reporting)에서의 위조(fabrication),변조

(falsification)또는 표절로 정의된다.표절은 적절한 언급이나 인정이 없이

다른 사람의 말이나 글,또는 아이디어를 도용하는 것이다.”라고 정의한

다.표절은 단순히 다른 사람의 말이나 글을 도용하는 것뿐 아니라 아이디

어,연구과정,자기 표절46)까지 그 범위가 생각보다 넓다.

일부 대학에서는 학교 차원에서 표절검사 프로그램을 이용하는 경우도

있고,강사가 개별적으로 이용하는 경우도 있으나 전반적으로 국내의 대학

43)윤소정 외(2011:318)에서는 전세계적으로 인터넷이 광범위하게 보급되는 정보화 사회

에서 인터넷은 표절의 기회를 극적으로 증가시켰고, 흔히 ‘사이버 표절

(cyber-plagiarism)이라고 불리는 이러한 표절은 전세계적으로 대학에 영향을 미치고 있

다고 설명한다.미국의 경우 1999년 ‘듀크 대학 학업정직성 센터’(CenterofAcademic

IntegrityatDukeUniversity)에서 수행되어진 미국 학생들을 대상으로 한 설문조사에서

2,100명의 68%에 해당하는 학생들이 적어도 표절과 같은 학문적 불법을 행했다고 조사

되었는데 학교 행정 담당자들은 실제로는 더 많은 학생들이 표절을 행한다고 설명했다

고 한다.

44)온라인 표절은 비단 이 경우의 문제가 아니라 현재 인터넷이 연결되는 모든 국가의 대

학에서 문제되는 일이다.이 연구에서는 카피킬러(www.copykiller.co.kr)라는 온라인 표

절검사 프로그램을 이용하여 학생 보고서의 표절 여부를 검사하였다.

45)미국의 대학 글쓰기 관련 연구나 문헌에서는 표절에 대하여 철저하게 다루는 경우가

많다. 대표적인 미국의 대학 글쓰기 참고 서적인 L.Perelman(1997)의『Mayfield

HandbookofTechnical& ScientificWriting』이나 MLA HandbookforWritersof

ResearchPapers』에는 표절에 관한 설명에 여러 장(chapter)을 할애하고 있다.

46)자기 표절은 연구자가 이전에 발표한 논문의 일부 또는 전부를 별개의 논문으로 작성

하여 발표하는 경우이다.중복투고(duplicatesubmission)는 이러한 논문들을 동시에 상

이한 학술지에 투고한 경우로 출판의 전단계이다.연구자는 일반적으로 자신의 예전 논

의를 현재의 논의에 언급하기 마련인데,이러한 경우는 연구의 연속성으로 양해된다(이

성호 2011:73)



-82-

글쓰기 교육에서 표절에 관한 교육은 잘 이루어지지 않고 있다.47)

대학 글쓰기 교육자들은 학생들이 이미 표절을 한 후에 그것을 검사 프

로그램으로 발견하는 것에 관심을 두기보다는,표절의 심각성과 윤리적인

비도덕성을 학생들에게 철저하게 교육하는 것이 중요하다는 것을 깨달아

야 한다.그리고 타인의 글을 참고하여 그것을 자신이 어떻게 소화하고 재

해석할 수 있는지에 대한 교육이 이루어져야 한다.

47)기존의 표절 검사 프로그램에는 DEVAC와 Snbosoft에서 개발한 COPYLESS가 있다.

두 프로그램 모두 사용자가 프로그램을 다운받아서 사용하는 시스템이다.DEVAC은 사

용자가 지정한 문서 간의 표절 검사만 가능하다는 점에서 한계가 있는 데 반해

COPLYESS는 지정한 문서뿐 아니라 웹상에서 표절한 문서까지 적발하는 기능이 있다.

COPYLESS프로그램이 표절 적발에 효과적이라고 설명하고 있다.그러나 COPYLESS

는 현재 한글 2010을 지원하지 못하고,구동 중 오류가 나는 등 약간의 문제점을 안고

있다.이글에서 사용한 인터넷 표절 검사 프로그램인 카피킬러(www.copykiller.co.kr)는

별다른 다운로드 없이 사이트 내에서 사용할 수 있는 프로그램이다.그러나 카피킬러 역

시 자료 제공을 허용한 웹사이트에 한하여 비교 검사를 할 수 있는 제한점이 있다.즉,

웹상의 모든 자료와 비교할 수는 없다는 것이다(정소연 외,2011:157).
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4.공학 글쓰기 능력 향상을 위한

표현 전략 교수 방법

4.1.공학 글쓰기에 나타나는 불안정성 유형과 해소 방안

4.1.1.표현적 특성에 따른 불안정성 분석

앞서 3장에서 살펴본 대학생의 공학적 글쓰기의 표현적 특성에 기인한

불안정성의 유형은 다음과 같다.

1.정보를 문장으로 표현하는 방식에 대한 이해 부족

① 용어나 기기 등을 정의를 내리는 방법에 대한 지식 부족

② 구체적인 수치를 사용하여 정보를 뒷받침하는 방법 미숙

2.기술 개발이나 연구와 관련된 맥락적인 정보 전달의 미숙

① 개발하는 기술이나 생산물의 사회적,경제적인 영향에 대한 이해 부족

② 연구나 개발의 목적에 대한 인식의 부족

3.내용 구성 요소들 간의 의미적 호응의 불안정성

① 연구나 개발의 목적과 결론 부분의 호응에 관한 불안정성

② 문제를 진단하고 문제를 해결하는 방식의 미숙

4.정보를 상세화하는 방식의 미숙

① 문맥 내에서 해석하기 어려운 암호어나 암호문의 사용

② 상세화되지 않은 정보들에 관한 새로운 정보들을 제공하는 서술상의 문제 발생

5.문장 기술의 문제

① 주어와 서술어가 호응하지 않는 등 문장 구성의 불안정성

② 문장과 문장의 관계 의미적인 연결성의 문제

정리해보면,공학 글쓰기의 주된 목적이 정보의 전달에 있으나 현재 대

학생들의 공학 글쓰기에서는 위와 같은 문제들을 중심으로 정보 전달이

잘 이루어지지 않고 있다는 것이다.정보 전달을 저해하는 요인별 상황을

좀 더 정확하게 알아보기 위하여 위의 자료를 바탕으로 분석틀을 만들어
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번호 분석항목 매우 불안정 약간 불안정 안정적 매우 안정적

1 연구/개발의 대상 명시

2
연구/개발의 배경,

목적,영향의 서술

3 용어의 정의

4 근거 자료의 수량화

5 내용 구성 요소의 호응

6 인과 관계 서술

7
암호어,암호문 사용과

해석의 가능성 여부

8 시각 자료의 활용도

번호 매우 불안정 약간 불안정 안정적 매우 안정적

1
▪앞부분에서 명시하

지 않음

▪앞부분에서 명시

▪문장 구성 불안정

▪앞부분에서 명시

▪문장 구성 안정

▪앞부분에서 명시

▪문장 구성 안정

▪항목 2와 연계성

2

▪서술하지 않음

▪개인적 연구동기

서술

▪문장 구성 불안정

▪서술함

▪개발 배경과 목적,

개발 효과가 명시적으

로 드러나지 않음

▪문장 구성 불안정

▪개발 배경,목적,

효과가 명시적

▪문장 구성 안정

▪개발 배경,목적,효

과가 명시적

▪문장 구성 안정

▪항목5의 조건을

만족.

서 공과대학 학생들의 보고서를 분석하기로 하였다.

<표9>대학생들의 공학 글쓰기 분석틀

<표9>의 분석틀은 3장에서 논의한 공학 글쓰기의 특성에 근거한 대학

생의 공학 글쓰기 분석틀이다.<표9>의 분석틀은 공학 글쓰기 중 약 70%

를 차지하는 프로젝트 보고서와 프로젝트 보고서 형식의 졸업 보고서,기

말 보고서 등을 분석하기 위한 도구이다.48)

<표9>의 분석 항목의 안정성 정도를 결정할 세부 기준을 정하면 다음과

같다.

48)A,B,C대학에서 수합한 공학 보고서 120개를 종류별로 분류하면 <표8>과 같이 19개로

분류할 수 있는데 이 중 13개에 해당하는 약70퍼센트의 보고서가 연구 보고서,프로젝트

보고서 유형에 해당한다.
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(본론,결론과의 연결)

3

▪정의의 방식에서

벗어남

▪문장 구성 불안정

▪정의의 방식에

부합함

▪문장 구성 불안정

▪정의의 방식에

부합함

▪문장 구성 안정

▪대부분의 용어

정의가 안정적

▪정의의 방식에

부합함

▪문장 구성 안정

▪모든 용어 정의

안정적

4
▪수치 제시 거의

없음.

▪수치 제시

▪수량화 출처의

신뢰성 결여

▪수량화 제시와

맥락 부합하지 않음

▪문장 구성 불안정

▪수치 제시

▪수량화 출처의

신뢰성 확보

▪수량화 제시와

맥락과 부합

▪문장 구성 안정

▪수치 제시

▪수량화 출처의

신뢰성 확보

▪수량화 제시와

맥락과 부합

▪항목 9와 연계성

▪문장 구성 안정

5

▪서론과 결론의 정보

부 호응하지 않음

▪문장 구성 불안정

▪서론과 결론의 정보

호응

▪문장 구성 불안정

▪서론과 결론의 정

보 호응

▪문장 구성 안정

▪서론과 결론의 정보

호응

▪서론,본론,결론

의 정보 호응

▪문장 구성 안정

6

▪인과 관계 서술이

불안정한 부분이 많음.

▪문장 구성 불안정

▪인과 관계 서술이

불안정한 부분이 있음.

▪문장 구성 불안정

▪인과 관계 서술이

비교적 안정적.

▪문장 구성 안정

▪인과 관계 서술

안정적.

▪항목 5와 연계성

▪문장 구성 안정

7

▪연구와 개발

대상과 목적에 관한

서술에 등장

▪해석 요소 부재

▪문장 구성 불안정

▪부연적인 설명 부분

에 등장

▪해석 요소 존재

▪문장 구성 불안정

▪거의 없음.

▪일부 지시어 사용

에서 불안정성 보임

▪문장 구성 안정

▪없음

▪지시어 사용 안정적

▪문장 구성 안정

8

▪시각자료 매우

부족,잘못 배치

▪맥락과 부합하지

않는 경우 많음

▪시각자료 부족

▪맥락과 부합하지 않

는 경우 있음

▪적절한 양의

시각자료 활용

▪맥락과 부합

▪적절한 양의

시각자료 활용

▪맥락과 부합

▪항목 4와 연계성

<표10><표9>의 안정성 판단 기준

<표10>의 번호별 항목은 <표9>에 따른다.안정성의 정도는 ‘매우 불안

정’에서 ‘매우 안정적’까지 결핍의 정도와 전체적인 맥락과의 연계성에 따

라 분류하였다.<표10>을 근거로 A,B,C대학의 공학 글쓰기 120개 중 연
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번호 분석항목 매우 불안정 약간 불안정 안정적 매우 안정적

1 연구/개발의 대상 명시 17% 34% 39% 10%

2
연구/개발의 배경과

목적,영향 서술
43% 41% 12% 4%

3 용어의 정의 38% 32% 22% 8%

4 근거 자료의 수량화 21% 28% 37% 14%

5 내용 구성 요소의 호응 31% 42% 22% 5%

6 인과 관계 서술 17% 31% 40% 12%

7
암호어,암호문 사용과

해석의 가능성 여부
19% 39% 33% 9%

8 시각 자료의 활용도 11% 24% 45% 20%

구 보고서,프로젝트 보고서의 유형에 해당하는 100개를 분석한 결과는 다

음과 같다.

<표11>대학생 공학 글쓰기 분석 결과

<표10>의 분석틀과 <표11>의 분석 결과는 3장의 분석을 토대로 하여

구성한 것이다.49)이 분석결과를 그래프로 나타내면 다음과 같다.

49)분석틀을 구성하고 분석을 하는 과정에서 전공별,장르별 공학 글쓰기의 특성을 고려

하고,몇몇 A,B,C공과대학 교수들의 의견을 참고하는 등 최대한 객관성을 확보하고자 하

였으나,오랜 시간 인문학 글쓰기에 익숙한 연구자의 주관적 시각이 완전히 배제되었다
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<그림3><표11>의 분석 결과

연구와 개발의 대상을 명시하는 것은 프로젝트형 보고서에서 매우 기본

적인 정보의 전달에 해당하는데,전체적으로 51%의 보고서에서 이 부분이

불안정성을 보인다.보고서의 앞부분에서 대상이 명시되어야 하는데 글의

본론에 해당하는 부분에 대상에 대한 설명이 구체적으로 나오거나,대상은

명시되었으나 문장 구성이 불안정한 경우가 많다.

연구와 개발의 목적과 배경,영향 등에 관한 서술은 84%가 불안정성을

보이고 있는데,원인은 서술 자체가 누락된 경우와 명료하게 서술하지 않

은 경우,문장이 불안정하여 내용 전달이 잘 되지 않은 경우로 나누어 볼

수 있다.

용어의 정의는 앞서 3장에서 설명한 바와 같이,용어를 정의하는 방식에

대한 지식의 부족으로 인한 것으로 보이며,문장 구성이 불안정한 점이 주

목된다.

인과 관계 서술의 부분은 주로 연구와 개발의 대상에 관한 제작과 실행

과정을 분석한 것이다.이 부분은 전공 지식의 활용이 극대화되기 때문에

문장의 불안정성도 상대적으로 덜 두드러진다.이 부분에 대한 분석은 실

질적인 내용의 이해를 수반해야 하므로 표현적 특성만으로 판단하기 어려

운 점이 있다.표현적 특성에 기반 한 분석으로는 48%의 불안정성을 보

여,상대적으로 다른 항목들에 비하여 안정적임을 알 수 있다.

공학 글쓰기에서는 글의 앞부분에서 연구의 목적과 배경 등을 밝히고

결론 부분에서 이와 관련하여 연계적이고 적절한 정보를 제공해야 한다.

이와 관련한 내용 요소들 간의 호응에 관한 분석 결과는 73%의 불안정성

을 보이는 것으로 나타났다.역시 문장 구성이 불안정성에 많은 영향을 미

쳤다.

정보의 상세화와 관련이 있는 암호어,암호문의 사용은 48%의 불안정성

을 보인다.구체적 정보 없이 사용한 모호한 표현을 3장에서 암호어 혹은

암호문이라고 설명하였다.

고 보기는 어렵다.
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근거 자료의 수치 제시와 시각자료의 활용 부분은 비교적 안정적이라고

분석되었다.글쓰기적인 측면보다는 전공교육과 더 관련이 깊은 이 부분에

대한 분석의 결과는 공학이라는 학문을 성격을 고려할 때 수긍할 만한 것

이다.

전반적으로 불안정성의 요인으로 문장 구성에 관한 부분이 큰 영향을

미쳤다.공과대학 학생들은 정보를 문장으로 옮기는 과정과,공학적인 정

보를 맥락적인 정보로 변환하는 과정에 특별히 어려움을 겪는 것을 알 수

있었다.

공학 글쓰기의 대표적 형식인 연구 보고서,프로젝트형 보고서라는 장르

중심으로 분석을 시도하였으나,<표8>에서 전체 보고서의 약 30%에 해당

하는 공학적 글쓰기에도 공통적으로 나타나는 불안정성의 유형은 <표9>

의 일부 항목과 동일하다.즉,문장 구성의 불안정성과 상세화되지 않은

정보 전달,글의 서두에 글의 목적을 명시하지 않는 등의 불안정성이 나타

난다.

4.1.2.불안정성 해소를 위한 교육적 접근

<표11>의 분석 결과를 토대로 공학 글쓰기 교육에서 주요하게 교육해

야 할 내용은 다음과 같다.

1)문장 구성과 문장 연결

2)공학적 가치에 관한 이해와 토론

3)공학적인 정보 전달을 위한 문장 구성

4)의사소통을 바탕으로 한 피드백

5)피드백을 통한 반성적 검토와 수정

공학 글쓰기의 교육 방향은 두 가지 측면에서 생각해볼 수 있다.하나는

위와 같은 교육 내용의 설계이고,다른 하나는 교육 체계에 관한 고민이

다.전자는 의사소통과 글쓰기 연습을 바탕으로 한 전공 글쓰기 중심으로

수업 방향을 전환하는 것이고,후자는 이러한 수업 방향의 전환이 가능하
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도록 수준별 수업의 개설과 전공교수와의 연계 등과 같은 외적인 교육 체

계의 변화를 의미한다.

다음 절에서는 이 두 가지 측면에 관하여 좀 더 자세히 살펴보기로 한

다.수업 내용은 문장 연습과 글쓰기 상담 중심으로 논의될 것이고,교육

체계에 관한 부분은 국내의 팀티칭 사례를 소개하고 이와 관련한 논의를

이어나갈 것이다.

4.2.공학 글쓰기 교육의 내용 설계

4.2.1.정보 연결과 문장 구성

문장 구성의 문제는 비단 공학적 글쓰기에만 국한되는 것은 아니다.그

러나 공학 글쓰기의 전반적인 정보 전달에 큰 영향을 미치는 요인이다.공

학 글쓰기의 경우에 정보 전달이 성공적으로 이루어지지 못할 경우 실질

적인 문제가 발생할 수 있기에 정확한 문장 구성이 보다 요구된다.

대학생의 문장 구성에 관련하여 허철구(1999)와 정언학(2008)등 논의가

진행되고 있지만 글쓰기에서의 문장 구성과 문장 연결에 관한 논의는 아

직 수가 많지 않은 것으로 보인다.

글쓰기에서의 문장 구성과 문장의 연결은 어문 규범의 준수보다는 좀

더 큰 개념이다.주술 호응을 포함하여 하나의 문장을 문법적으로 적법하

게 서술하는 것에서부터 시작하여 선행 문장과 후행 문장의 의미적 연결,

지시어가 주는 실질적 정보의 위치 등 문법과 텍스트 의미적인 부분을 망

라하며,장르별 특성을 찾아낼 수도 있다.50)신문기사와 소설,공문서의 문

체가 차이가 있으며,이것은 장르별 글의 성격과 관련을 맺는다.따라서

전공 글쓰기 중심의 교육을 실행할 때 이와 관련한 문장 교육을 선행할

수 있다.51)

50)‘적법하다’는 말은 여기에서는 ‘규범 준수’의 의미로 쓰이지 않았다.문법적이지 않은

문장일 경우 이로 인해 문장이 전달하고자 하는 의미가 잘 전달되지 않기 때문에 정확

한 정보 전달의 측면에서 적법적인 문장의 서술을 강조한 것이다.주어와 서술어가 호응

하지 않는 문장의 경우,의미 주체의 정체성 관련 정보와 의미 주체의 행위나 속성 정보

가 일치하지 않는다고 볼 수도 있기 때문이다.
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①보디빌딩은 육체를 육성하고 다듬어 그 미를 심사,채점하여 우열을 평가하는데,

경기적인 의미로도 쓰인다.

②응집 물리학이란 교통의 상황을 고체,액체,기체에 비유한 것을 말한다.즉,

도로가 포화일 때에는 고체,뚫려 있을 때에는 기체에 비유한 것이다.

③몇몇 어플리케이션의 용량은 매우 큰데,이유는 이 많은 정보를 어플리케이션에

담고 있어서 비효율적이다.

<자료25>공과대학 학생들의 보고서에 나타난 ‘정의’의 설명 방식

<자료25>는 공과대학 학생들의 보고서에서 가져온 문장들이다.①과 ②

는 각각 용어를 정의하는 문장인데,각각 여러 가지 오류를 가지고 있다.

①의 경우 ‘정의’자체가 이루어져 있지 않고,‘육성’한다는 표현이 들어갈

수 없다.정의는 반드시 ‘A는 B이다’의 문장으로 이루어져야 한다.②의

문장을 해석해 보면 ‘응집물리학이란 물질이나 상황의 응집상태를 관찰하

는 학문’이며,학자들이 응집물리학을 교통상황에 적용하여 설명한 내용을

학생이 혼동하여 기술한 것이다.③의 문장은 인과 관계에 따라서 문장을

서술하지 않아서 독자에게 혼란을 줄 수 있다.즉,‘용량이 크다’는 서술로

문장을 시작하고 있으나,그 원인은 ‘많은 정보를 어플리케이션에 담고 있

기 때문’이므로,인과관계의 순서에 알맞게 문장을 수정해주어야 한다.‘몇

몇 어플리케이션은 방대한 정보를 담기 위해 용량을 크게 차지하기 때문

에 비효율적이다.’라고 수정한다면 이해가 쉽다.

공과대학 학생들은 풍부한 어휘를 사용하여 유려한 문장을 쓰기보다는

정해진 용어를 정확하게 이해하고,정의하고 주어진 기술적인 상황을 적확

하게 서술해야 한다.따라서 공학 글쓰기에서 드러났던 불안정성 요인의

하나인 문장 구성에 있어서 용어를 정의하는 것과 문장 간의 인과관계를

바로 서술하는 연습이 필수적이다.

일반적으로 학생들이 문장 구성에서 보이는 불안정성은 다음의 요소들

51)공학 글쓰기가 무조건 정보만 전달해야 하는 딱딱한 글쓰기만 존재하는 것은 결코 아

니다.본문에서 여러 번 설명한 바 있으나 공학은 자연과학,경제학,사회학,인문학과

연관을 맺는다.비단 공학뿐 아니라 각 학문이 서로 유기적으로 영향을 맺지만 공학도

예외가 아니다.단지,이 연구에서의 분석을 바탕으로 단계적인 공학 글쓰기의 교육을

생각할 때 일단은 가장 기본적인 정보전달 형태의 글쓰기 교육이 선행되어야 한다고 생

각한다.
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①()은 기존 안드로이드의 무료 문자메시지 애플리케이션의 기능을 기본으로 사용하며,여기

에 아바타 개념을 도입하여 여러 가지 기능을 제공하는 무료문자 애플리케이션이다.

② 생활패턴에 따라 음식을 섭취하였을 때 사용자로부터 ()을 입력받게 되면 섭취량이 늘어

나게 되며 이는 운동량을 통해 상쇄시킬 수 있다.

③즐겨찾기에는 사용자가 등록한 자주 이용한 상점과 ()노선으로 저장된다.

④우리는 스마트폰을 USB장치화하고 PC에 연결해서 스마토폰이 PC에서도 최대한 사용될 수

있도록 하고자 한다.USB/IP는 IP네트워크를 통해 일반적인 USB디바이스를 공유하는 시스템

이다.기존에 이미 사용 중인 USB디바이스를 포함해 애플리케이션까지 디바이스화하여 원격

공유 USB디바이스로 사용할 수 있다.

⑤아바타 자동 생성 기능에는 아바타 OpenCV기술이 사용됨에 따라 사용자의 얼굴을 카메

라를 통해 촬영한 후 얻어진 사진 속에서 이목구비를 추출해 내어 이를 이진화 작업을 통해

아바타의 그것과 가장 비슷한 요소들을 조합해 내어 아바타를 생성해주는 기술이다.

⑥자신의 랭킹은 랭킹화면 아래쪽에 랭킹,자신의 아이디,지역 및 평균 점수를 확인할 수 있

다.

⑦본 프로젝트는 가전 기기와 안드로이드 기반 디바이스들과의 무선통신을 다루게 되는데,

가전 기기 관련 회사로부터 정보를 제공받지 않는 한 실제 가전 기기의 내부구조를 아는 것

은 불가능하기 때문에 블루트스 모듈에 LCD디스플레이를 삽입하여 수치가 변하는 것만 보

여주는 것에 한계가 있다.

이 충족되지 않았을 때 주로 발생한다.

① 주어와 서술어의 호응

② 성분의 생략

③ 조사 사용

④ 용어 사용의 혼란

⑤ 문장의 길이

⑥ 문장의 연결

⑦ 문장의 의미

①～⑥은 하나 이상이 복합적으로 나타나는 경우가 많으며,이에 따라 ⑦,즉

문장 의미의 파악이 어려워진다.이와 관련된 실제 예들을 살펴보면 다음과 같다.

<자료26> 학생들의 보고서에서 나타나는 불안정한 문장 유형
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문장 구성은 모든 글쓰기의 기본 요건이다.공학 글쓰기는 정보 전달을

목적으로 하기 때문에 정보 전달의 주요 기제가 되는 문장 구성이 더욱

중요하다.문장 구성의 오류로 인해 정보 전달이 잘 되지 않았을 경우 기

술적인 문제를 초래할 수도 있기 때문이다.

어휘,주어와 서술어의 호응,조사의 사용,문장 연결 등과 같은 총체적

인 문장 구성의 요소들은 각각 서로 유기적으로 관계를 맺고 있으며 이러

한 관계가 성공적으로 이루어졌을 때 필자가 의도한 의미가 명시적으로

드러난다.이러한 환경이 조성되어야 문장에서 담고 있는 정보의 전달력이

높아지는 것이다.문장 구성에서 의미가 명시적으로 드러난 것과 정보 전

달의 성공 여부가 반드시 일치하는 것은 아니다.정보가 적절하게 발신되

어도 수신하는 측의 환경이 조성되지 않으면 정보 전달에 문제가 발생할

수 있기 때문이다.글에서 정보 수신자인 독자의 상황은 필자가 전적으로

책임질 수 없는 부분이기 때문에 필자는 필자가 할 수 있는 최적의 정보

발신 환경을 조성한다.최적의 정보 발신 환경을 조성할 수 있는 필수 요

소를 다음과 같이 생각해 볼 수 있다.

‣ 정보의 가치

‣ 정보의 정확성(정보가 생겨난 기술적,문헌적,아이디어적인 출처)

‣ 예상 수신자(독자)설정과 고려(용어 선택,설명 영역 설정,문체 선택)

‣ 정보 전달을 위한 외적인 기제의 완비(문장 구성,시각 자료 활용,문서 편집,문서

디자인)

<자료26>은 장 구성의 문제로 인하여 정보 전달에 문제가 생긴 예들을

보여준다.<자료26-①,②>는 문장 성분의 탈락으로 인해 문장의 정보를

정확히 파악할 수 없는 경우이다.<자료26-①>에서는 주어가 누락되어 주

어와 술어의 호응에도 문제가 발생하였다.<자료26-③>은 ‘노선’을 설명해

주는 ‘대중교통’혹은 ‘버스,지하철’등의 수식어가 없어서 정보의 상세화

가 이루어지지 않고 있고,‘으로’라는 잘못된 조사가 사용되어 있어서 ‘노

선이’로 수정되어야 한다.많은 학생들이 조사 사용에 있어서 불안정성을

보이는데,문장의 의미에 조사가 기여하는 정도는 매우 높다.조사는 문법
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적인 기능어일 뿐 아니라 의미를 지니고 있다.만일 이 문장이 ‘즐겨찾기

에는 ()이 대중교통 노선으로 저장되어 있다.’라는 문장일 경우 ‘으로’는

잘못 사용된 조사가 아니다.전달하고자 하는 정확한 정보가 무엇이냐에

따라 <자료26-③>의 불안정성 원인은 성분 탈락이 될 수도 있고 잘못된

조사 사용일 수도 있으며,이에 따라 문장의 의미는 달라진다.

<자료26-④>는 용어 사용의 혼란을 보여준다.공과대학 학생들의 보고

서에서 ‘동영상 재생’과 ‘동영상 플레이’와 같은 표현이 같은 의미로 사용

되는 경우는 무수히 많으며 <자료26-④>는 이러한 혼란상을 단적으로 보

여준다.‘Device’를 ‘장치’로 번역했다가 다시 한국어 발음대로 표기하여 마

치 두 표현이 다른 의미를 지닌 것 같은 오해를 불러일으킨다.대부분의

공과대학 학생들은 이러한 표기상의 혼란에 대하여 ‘전공자들이 이해할 수

있으면 된다.’라는 생각을 가지고 있으나 이러한 표기들은 일관되게 정리

되어야 한다.

<자료26-⑤>는 한 번의 판독으로 의미 파악이 쉽지 않다.이 문장을

‘아바타 자동생성 기능이란 아바타 OpenCV기술을 사용하여,카메라로 촬

영한 사진 속 사용자의 이목구비만 추출하여 이진화 작업을 거쳐 아바타

를 만들어내는 기능이다.’라고 수정하면 의미 파악이 훨씬 용이해진다.이

문장의 불안정성에는 여러 가지 원인이 있으며 이 원인들은 서로 연쇄적

으로 작용하여 정보 전달에 방해 요소가 된다.‘～는 ...이다’라는 정의의

방식으로 서술해야 하는 문장에 ‘에는’이라는 조사를 사용하여 문장의 초

반부터 혼란을 야기하면서 더불어 주술 호응의 문제가 발생하고, ‘～에

따라’라는 잘못된 연결어를 사용하였기 때문에 ‘OpenCV기술을 사용하

여...이미지를 추출한다.’라는 정보 전달이 이루어지지 않았다.

<자료26-⑦>는 ‘보여주는 것에’라는 연결 표현으로 인해 의미적 불안정

성이 발생한다.그리고 하나의 문장이 세 줄까지 연장되는 장문이다.글쓰

기가 익숙하지 않은 학생들이 문장을 길게 쓸 경우 주어와 서술어의 숫자

를 맞추거나 조사와 연결어를 사용하는 데에 문제가 생길 가능성이 높아

진다.

J.Wolfeetal(2011:132)에서는 공학 글쓰기에 있어서 주제 문장이 있고
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이를 자료를 바탕으로 뒷받침하는 단락 구성의 연습,접속어 사용,지시어

사용,주관적인 어조의 서술이 아닌 분석적인 어조의 서술,수량화 사용과

수식의 방식 등을 언급하여 문장 쓰기 연습의 중요성을 설명하고 있다.

Thespam filtereliminatedthemajorityofjunke-mails.

Thespam filterhadmanyfalsepositives.

Combined:AlthoughThespam filtereliminatedthemajorityofjunk

e-mails,ithadmanyfalsepositives.

J.Wolfeetal(2011:131)에서 제시한 위의 문장 연결의 예는 이메일의

스팸필터에 관한 것으로 두 개의 단문을 연구의 초점에 맞게 하나로 연결

한 것을 보여준다.현재의 스팸 필터 시스템의 문제에 초점을 맞추어,‘잘

못된 스팸 필터링’에 관한 부분에 초점을 두어 두 개의 단문을 연결한 것

이다.영어와 한국어의 문장 구성은 주어와 서술어의 위치,문장 연결의

문법적 방법 등 여러 가지에서 차이가 있으나 위의 연구는 문장 쓰기가

기본적으로 단문 연습을 통해 이루어진다는 점을 보여준다.

공과대학 학생들에게는 단문 쓰기 연습이 문장 구성 연습의 시작이 된

다.1.5줄을 넘기지 않는 길이의 문장을 쓰도록 지도하고,이런 길이의 문

장에서 다룰 수 있는 정보량을 조절하게 한다.공학 글쓰기는 프로젝트나

프로젝트형 연구의 산물이기 때문에 내용을 채울 정보는 이미 마련되어

있는 경우가 많다.따라서 이러한 정보들을 단문으로 표현하게 하면서 문

장 구성에서 발생하는 주술 호응,조사 사용,용어 사용의 혼란을 최소화

한다.이러한 연습이 진행된 후에 J.Wolfeetal(2011:132)에서 실행하였듯

이 의미적 연관성을 가진 문장들을 연결하도록 지도한다.이러한 연습을

통하여 <자료26-⑤>,<자료26-⑦>과 같은 문장을 쓰는 오류를 줄일 수

있다.

문장의 연결은 내용상에 큰 변화를 가져 온다.문장을 어떻게 연결하느

냐에 따라 문장의 정보들이 의미적으로 연결되기도 하고 단편적인 정보들

로 분산되기도 한다.다음의 예에서 이러한 사실을 살펴볼 수 있다.
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웃음이란,신체적 자극이나 기쁨,우스꽝스러움,겸연쩍음 등에서 오는 연기로서 분류할

수 있다.웃음의 종류 중 먼저 미소는 소리 없이 빙긋 웃는 웃음이고,고소는 쓴웃음이라고

도 하며 흔히 어이가 없을 때 짓는 웃음이다.홍소는 입을 크게 벌리고 떠들썩하게 웃는

웃음이며,냉소는 쌀쌀한 태도로 비웃는 웃음이다.조소는 빈정거리면서 웃는 웃음이고 실

소는 어처구니가 없어 저도 모르게 툭 터져 나오는 웃음을 뜻한다.생리적 웃음은 뇌의 왼

쪽 이마엽 피질의 아래와 뇌의 중간 윗부분이 겹치는 영역이 관할하는 것으로 생리적 웃음

은 심장을 튼튼하게 해주고 암도 물리칠 정도의 효과가 있다.하루에 15초 정도 웃으면 이

틀을 더 살 수 있고 크게 웃는 웃음 한번에 5분 동안 에어로빅을 하는 효과까지 있다.웃

음에는 사회적 웃음이란 것이 있다.우리가 실제로 웃겨서 웃는 경우는 약10~20% 정도이

다.이러한 웃음들이 아닌 웃음들을 사회적 웃음이라고 한다.

웃음이란,기쁘거나 만족스러울 때 얼굴을 활짝 펴거나 소리를 내는 행위를 뜻한다.웃음

의 종류로는 웃는 모양,소리,의도에 따라 미소,고소,홍소,냉소,조소,실소로 나뉜다.

미소는 소리 없이 빙긋 웃는 웃음이고,고소는 쓴웃음이며,홍소는 입을 크게 벌리고 떠

들썩하게 웃는 웃음이다.냉소는 쌀쌀한 태도로 비웃는 웃음이고 조소는 빈정거리면서 웃

는 웃음이다.실소는 어처구니가 없어 저도 모르게 툭 터져 나오는 웃음을 뜻한다.

또한 웃음은 크게 생리적 웃음과 사회적 웃음으로 분류된다.우선,생리적 웃음이란 왼쪽

이마엽 피질의 아래와 뇌 중간 윗부분이 겹치는 영역에서부터 발생된 것으로 이성을 관할

하는 영역이 본능의 구뇌를 완전히 억압하지 못했기에 생겨난다.생리적 웃음은 심장을 튼

튼하게 하고 암을 치료하는 역할을 하며 수명의 연장과 운동을 하는 효과를 가져다준다.

한편,사회적 웃음이란 단지 재미가 있어서 웃는 것이 아닌 좋은 인간관계를 위해 웃는 행

위를 의미한다.

<자료27>B공과대학 보고서

<자료27>은 B공과대학의 보고서의 일부로 ‘웃음’을 주제로 설명하는

글이다.이 글의 문장들은 각 문장의 구성에는 문제가 없으나 분류의 방

식으로 연결될 수 있는 문장들이 단편적인 정보들로 분산되어 있다.<자

료27>을 수정하면 다음과 같다.

<자료27>에서는 웃음의 종류를 분류하겠다는 서술로 글을 시작하고

있으나 실제로 분류 기준을 제시하지 않고 내용을 서술하고 있어서 정보
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가 연결되지 않는다.

정보가 잘 전달되도록 문장들을 연결하거나,상세화되지 않은 정보들을

문장 안에서 상세하게 표현하도록 지도하는 것은 직접적인 피드백을 통하

여 그 교육적 성과를 얻을 수 있다.

4.2.2.글쓰기 상담을 통한 불안정성의 해소 방안

대학 글쓰기 교육에 있어서 피드백의 중요성은 최근 대두되고 있다.글

쓰기는 개별 상황적으로 발생하며 필자 개개인의 특성을 반영한다는 점에

서 지식 전달 중심의 다른 과목과는 차별성 있는 교육의 방식이 필요하다.

이러한 측면에서 강조되는 것이 대학 글쓰기 교육에 있어서의 피드백의

중요성이다.염민호․김현정(2009)에 따르면 피드백은 ‘정보를 보내는 사람

이 받는 사람에게 받는 사람에게 메시지를 전달하는 행위’이다.

피드백은 교육자가 학생에게 피드백을 주고 이에 관하여 다시 학생이

교육자에게 피드백을 줄 수도 있는 양방향적인 것이다.52)글쓰기가 지면을

매개로 독자와 필자와의 의사소통이라고 가정할 때,양방향적인 피드백으

로 이러한 의사소통을 보다 원활하게 한다면 필자인 학생의 입장에서 큰

도움이 될 것이다.양방향 피드백이 가능한 소통 방법으로 면대면 글쓰기

상담을 고려할 수 있다.53)

다음의 공학 글쓰기 상담의 실례는 연구자가 2009년부터 2011년까지 B

공과대학 컴퓨터공학과 학생들의 졸업 프로젝트 제안서와 결과보고서를

상담해준 내용을 바탕으로 한다.

52)피드백의 종류는 여러 가지가 있을 수 있다.전통적인 방식으로 강사가 학생들의 글에

의견을 적어주는 방식이 있으며,피드백을 위한 읽기 방법을 제시하여 자기 피드백과 동

료 피드백을 통한 후 교수 첨삭 피드백을 받을 수도 있고,동료끼리 피드백을 한 후 강

사와의 면대면 상담으로 강사에게 피드백을 받을 수도 있다.즉,피드백은 방식에 따라

강사가 글을 읽고 의견을 적어주는 간접적 방식과 강사와의 면대면 상담을 통한 직접적

방식이 있을 수 있고,피드백의 상대에 따라 자기 피드백,동료 피드백,교수 피드백으로

도 구분해볼 수 있다(이은자:2010).

53)글쓰기 교육에서 1:1면대면 상담은 매우 효율적이고 중요하다(심보경,2006).면대면

상담을 글쓰기 교육의 가장 효과적인 방식이다(김병길,2008).
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1.프로젝트 수행 목적

1.1.동기

이전부터 ‘움직이는 무언가(movingobject)'를 만드는 것에 유난히도 관심이 많았는데,무엇을

만들어야 재미있을까를 찾아보던 차에 ‘쿼드콥터(Quadcopter)'라는 것을 보게 되었다.마치

UFO처럼 공중을 유영하는 모습에 끌려 운영체제(OperatingSystem)와 마이크로 컨트롤러

(Micro-Controller)를 다시 공부하는 마음으로 쿼드콥터를 만들어서 영상 인식 등의 응용 보드

를 올릴 수 있는 드론(Drone)으로 삼고자 한다.

1.2.프로젝트의 가치

UAV의 대부분은 우리가 흔히 말하는 비행기(Air-Plane)로,한 장소에 머물기 위해서는 선회동

작을 해야 하는 문제가 있다.하지만 헬리콥터의 경우,호버링(Hovering)이 가능하여 허공에

진행상황
2월 3월 4월 5월 6월

3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

주제선정과 사전조사

제
안
서

초안 작성

수정안 작성

기술개발과

프로그램 구축

주간보고서 작성

홍보문서 작성

기능 테스트

결과

보고서 

초안 작성

수정안 작성

마무리 작업

<표12>B대학 컴퓨터공학과 졸업 프로젝트 진행상황

<표12>를 보면 문서 작업은 사실상 3월 초반과 6월 초반에 이루어진다.

학생들은 전체 프로젝트 일정의 거의 모든 시간을 프로젝트에서 계획한

소프트웨어를 실행하고 수정하고 점검받는 데 투자한다.3～4인이 한 조를

이루며 문서 작업도 함께 한다.

제안서와 결과보고서라는 장르의 글쓰기를 해 본 경험이 없는 상태에서

적은 시간 내에 보고서를 작성해야 한다는 부담감이 학생들 사이에서 작

용하며 이러한 상황적 요소들은 보고서에서 그대로 드러나게 된다.
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정지해 있을 수 있다.또한 로터(Roter)의 수가 하나일 경우,주 로터에서 발생하는 토크

(Torque)를 제거하기 위해 기체의 꼬리부분을 만들어 로터를 달아야 하지만,UAV라면 굳이

적재공간을 만들 필요가 없기 때문에 낭비가 될 수 있다.그래서 로터의 수를 4개로 늘려 제

어는 힘들어지지만 보다 소형화가 가능하다.때문에 쿼드콥터를 이용하여 사람이 가기 힘든

곳의 탐사나 정찰을 할 수 있고,내연기관이 아닌 전동모터로 움직이기 때문에 소음이 적어

군사용으로 사용할 수 있다.

상담원 :‘쿼드콥터’라는 용어가 다소 생소한데,연구물의 이름이기도 하니 설명을 좀 넣어주

는 것이 어떨지요?

학생 :네.

상담원 :개발의 동기가 학생의 개인적인 ‘관심’에서 비롯되는 것이 아니라 좀 더 설득력 있

는 동기가 필요합니다.‘이전부터 움직이는 무언가(movingobject)를 만드는 것에 유

난히도 관심이 많았는데,무엇을 만들어야 재미있을까를 찾아보던 차에 ‘쿼드콥터

(Quadcopter)'라는 것을 만들게 되었다고 서술하였는데 이 부분이 객관적인 필요성에

의해 만들었다는 내용으로 수정되는 게 좋겠습니다.어떻게 생각하는지요?

학생 :객관적인 필요성이란 어떤 것을 말하는지 잘 모르겠습니다.개인적인 관심에 의해서

개발을 시작했다고 쓰면 어떤 점에서 안 좋은가요?

상담원 :많은 연구나 개발이 개인적인 관심에서 비롯되고 그것은 자연스러운 일일 것입니

다.단지 이러한 내용을 공식적인 문서에 서술할 때 다르게 표현해야 합니다.이

글을 읽을 독자의 관심에 초점을 두어야 합니다.독자를 누구로 정하고 있습니까?

학생 :교수님이 읽으실 건데...생각해보니 교수님이 일반 투자자나 뭐,그런...일반인을 대상

으로 삼으라고도 하신 것 같습니다.

상담원 :그렇다면 독자는 일반인과 전공교수님이 됩니다.졸업 후 진로를 생각하여 학생이

만든 상품에 투자할 일반인을 독자로 정한다면 해당 독자의 관심에 맞추어 서술해야

할 것입니다.

<자료28>2009년 B대학 컴퓨터공학과 졸업 프로젝트 제안서 초안

<자료28>은 2009년 상담을 했던 B대학 컴퓨터공학과 졸업 프로젝트의

제안서 초안이다.앞서 설명했던 프로젝트 보고서의 앞부분에 제시되어야

할 프로젝트의 목적,개발 배경,프로젝트로 인한 영향이나 효용과 같은

내용이 매우 모호하게 분산되어 있거나 누락되어 있다.이 점을 바탕으로

상담한 내용은 다음과 같다.
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상담원 :‘프로젝트의 가치’부분에 현재 생산할 쿼드콥터의 기능적인 특성에 관하여 서술하

고 있는데 ‘프로젝트 동기’가 어떤 객관적 용도에 요긴하게 쓰일 것이라는 내용

이라면 프로젝트의 가치에 관한 부분은 이와 관련한 기술적이고 경제적인 영향일

것이라고 생각하는데 어떤지요?

학생 :네...실은 여러 가지 생각이 머릿속에 떠오르는데 어떻게 항목별로 정리해야 할지 모

르겠고,가치라든가 목적이라든가 이런 용어들도 구체적으로 잘 이해가 되지 않고 또,

무슨 내용을 써야할지 모르겠습니다.

1.프로젝트 수행 목적

1.1.동기

최근 군사용 혹은 사람이 작업하기 힘든 환경에서 무인항공기 (UAV :UnmannedAir

Vehicle)의 필요성이 증가하고 있다.특히 군사용의 경우 적진의 정찰이나 타격 등을 하는데

있어 아군 인명피해를 최대한 줄일 수 있다는 점에서 매력적이다.

이러한 필요성에 의해 개발된 대표적인 무인항공기로는 미국의 국방선진개발연구소

(DARPA:DefenseAdvancedResearchProjectsAgency)에서 제작된 MQ-1(Predator:프레데터)

가 있다.우리가 일반적으로 ‘무인비행기’라고 부르는 물체인 프레데터의 행동반경은 900Km,

204kg의 화물을 싣고 29시간 정도 비행할 수 있으며,기상레이더와 4Km밖에서 교통신호를

식별할 수 있는 등 최첨단 장비를 갖추고 있다.

프레데터처럼 날개를 이용하여 양력을 얻는 비행체의 경우 어떤 한 지점에 정지해 있기 위

해서는 넓게 원을 그리며 선회하는 수밖에 없는 단점이 존재한다.반면,헬리콥터는 호버링

(Hovering)이 가능하며,작업영역의 선정에서 비행기보다 유리하다.또한 헬리콥터는 날아오르

는 데에 있어서 비행기에 비해 상당히 적은 공간이 필요하다.

<자료29><자료28>의 상담 내용

<자료29>를 보면 상담의 주요 내용이 ‘제안서의 장르적 특성에 대한

이해 부족’,‘독자 설정에 대한 이해 부족’,‘제안서에서 독자에게 주어야

할 정보의 종류와 배열에 대한 이해 부족’등 <표11>의 분석 항목 2에 해

당하는 ‘연구와 개발의 배경과 동기’에 대한 부분이 대부분을 차지하고 있

다.‘연구와 개발의 배경과 동기’에 독자 설정,제안서의 서론 부분의 정보

등이 모두 포함되기 때문이다.<자료28>을 상담 후에 학생이 수정한 내용

은 다음과 같다.
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1 프로젝트 목적

1.1교통사고로 인한 피해와 손실

차를 이용한 목적지 이동은 현대사회에서 필수적인 요소이다.우리는 대중교통 및 자가용

을 이용하여 시간을 절약하며 보다 빠르게 이동할 수 있다.하지만 그에 따른 운전문화 성숙

도는 생각하지도 어떠한 평가도 매겨지지 않는 상황이다.따라서 해마다 교통사고로 인한 인

그러나 헬리콥터는 그 구동원리가 상당히 복잡하다.하나의 로터만으로 토크와 방향이동을

모두 제어해 내야 하기 때문에 수학적 모델을 얻는 것이 매우 힘들다.이로 인해 여러 불확

실한 환경에 적응시키기가 힘들다는 단점을 가진다.

쿼드로콥터는 네 개의 로터를 마주보는 것끼리 같은 방향으로,인접한 것끼리는 역방향으

로 회전시킴으로써 기체가 수직 축으로 회전하는 것을 억제하고,각 로터의 추력을 제어하여

종횡으로 움직일 수 있게 되어있다.하나의 로터로 제어해야 하는 것을 네 개의 로터로 나누

었기 때문에 제어가 용이해지는 장점을 가진다.

이러한 이유로 본 프로젝트는 ‘무인 헬리콥터’중에서도 네 개의 로터를 가진 쿼드로콥터를

개발하도록 한다.쿼드로콥터의 명칭은 명확히 정해진 것이 없다.독일 ‘MicroDrone’이라는

회사에서 만든 쿼드로콥터가 있으나,본 프로젝트는 MITUAV-Lab에서 진행한 프로젝트 영상

에 나온 자동으로 움직이는 쿼드로콥터를 그 최종 목표로 한다.

1.2.프로젝트의 가치

기존에 개발되어 사용되고 있는 무인항공기는 대부분 군사용으로 사용되고 있다.그러나

무인항공기는 점차 민간용으로 사용되는 범위가 넓어지고 있는 추세이며 원격탐사,통신중계,

환경감시,밀수선 감시,밀입국 감시,산불감시,지도 제작 등에도 활용되고 있다.민수용 또

는 상업용으로서의 UAV활용 역시 상당한 잠재력을 보유하고 있는 영역이다.본 프로젝트에

서 개발할 쿼드로콥터는 군사용에서 정찰,감시등에 활용 될 수 있다.헬리콥터의 장점을 극

대화하여 좁은 공간에서도 날릴 수 있고 호버링하면서 적진 촬영및 적 동태 감시등에 유용하

다.민간 분야에서는 조종사 고용에 관한 비용 때문에 실현하기 힘들었던 밀입국 감시 및 산

불 감시등에 쿼드로콥터가 유용하게 쓰일 것이다.

<자료30><자료28>의 수정본

<자료30>을 보면 아직 개발 배경,동기,목적 부분이 분명하게 분류되

지는 않지만 <자료28>에 비하여 주관적인 서술이 배제되고 객관적인 독

자를 지향하는 서술로 변경되었다.또한 일부 정보가 재배열될 필요가 있

으나 프로젝트가 영향을 미칠 부분에 대한 서술도 추가되었다.
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명피해 및 국가적인 경제손실은 늘어나고 있다.

1.2이동 시 심심함과 지루함

사람들은 이동 시 시간은 소중하게 생각하지 않는다.그 시간은 그들에게 있어 여분의 시

간일 뿐이고,심심하고 지루한 시간을 어떻게든 즐겁고 손쉽게 소비하고 싶어한다.현재 스마

트폰의 보급으로 많은 사람이 앱을 사용하며 이동 중 시간을 보내고,점차 사용하는 사람의

소요는 늘어날 전망이다.

1.3건전한 놀이문화 정착과 안전운전유도

놀이에 있어 사람들은 많은 영향을 받게 된다.의식하지 않은 행동 중에 무의식이 영향을

받게 되며,그런 행동들이 사람들의 습관에 영향을 주게 된다.만약 우리가 제시하는 안전운

전 앱을 사용하게 될 경우 놀이로 생각했던 행동에서 자연스럽게 올바른 주행습관이 자리잡

게 될 것이고,이것이 사회에 올바른 운전문화정착에 힘을 실어줄 것이다.

상담원：프로젝트의 ‘목적’부분에 들어가 있는 내용이 구체적이지 않고,프로젝트의 목적을 명

료하게 보여주고 있지 않은 듯한데요?

학생：실은 이런 문서를 처음 작성해보는 거라서 목적이니 하는 부분에 어떤 내용이 들어가야

하는지 어떻게 기술해야 하는지 잘 모르겠습니다.

상담원：프로젝트 제안서에서 프로젝트의 ‘목적’은 매우 중요합니다.현재 이 문서는 유사한 내

용이 분산되어 있을 뿐 아니라 프로젝트가 어떤 목적으로 왜 실행되는지를 명료하게 보

여주지 못합니다.일단 교통사고로 인한 손실 부분에서 해마다 일어나는 교통사고의 건

수를 제시하고 이것이 과속과 졸음운전이 주원인임을 강조하는 것이 좋습니다.또한 이

러한 졸음운전과 과속운전을 방지하는 데에 해당 프로젝트가 어떻게 기여하는지를 분명

히 밝혀줍니다.그런데 어떤 측면에서 이 프로그램이 ‘건전한 놀이문화 정착’에 기여하는

지요?

학생：이 프로그램은 단순히 안전운전만을 강조하는 것이 아니라 속도,졸음방지를 통한 본인

의 운전 점수를 측정하여 트위터 같은 소셜 네트워크에서 공유하여 다른 운전자들과 공

유하게 되어 있습니다.점수가 높으면 보상도 있습니다.따라서 게임식이라는 점을 강조

하고 싶습니다.

상담원：그렇다면 방금 했던 설명을 제안서의 목적 부분에서도 기술을 해주어야 합니다.길지

않은 문장으로 구체적으로 프로젝트의 내용에 대해 설명을 해주어야만 읽는 사람이 이

<자료9>B대학 컴퓨터공학과 졸업 프로젝트 보고서

3장의 <자료9>의 내용이다.이를 바탕으로 상담한 실행한 내용은 다음

과 같다.
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해를 하고 관심도 가질 수 있습니다.또한 같은 내용은 같이 묶이는 것이 좋습니다.‘교

통사고로 인한 피해와 손실’‘안전운전 유도’이 부분이 묶이고,‘이동시 심심함과 지루함’,

‘건전한 놀이문화 정착 유도’가 묶일 수 있습니다.

1.프로젝트의 목적

1)프로젝트의 수행 배경

거의 모든 현대인들이 차를 이용하여 목적지로 이동한다.우리는 대중교통 및 자가용을 이용

하여 시간을 절약하며 보다 빠르게 이동할 수 있다.그러나 시간의 절약이라는 운전의 장점은

사고의 위험이라는 또 다른 부담과 함께 존재한다.우리나라는 교통사고 사망률은 2010년 기준

OECD국가들 중 3위이며,지난 해 교통사고로 숨진 인원도 5천 명이 넘는 실정이다.따라서 교

통사고로 인한 인명손실과 경제적 손실을 막기 위한 안전운전에 대한 대비가 필요하다.

2)프로젝트의 수행 목적

스마트폰의 사용자가 늘어감에 따라,여러 가지 유용한 어플리케이션도 속속 등장하고 있다.

그런데 교통수단 이용자를 위한 안전 운전 어플리케이션은 아직 그 수가 많지 않고 사용 방식

도 다양하지 않다.이에 소셜 네트워크를 이용하여 게임 기능도 가지면서 안전 운전을 유도하

는 어플리케이션을 개발하게 되었다.

3)프로젝트의 기대 효과

안전 운전 어플리케이션은 탑승하고 있는 교통수단의 적정 속도를 측정할 뿐 아니라,이 를

점수화하여 어플리케이션을 함께 사용하는 지인들과 순위를 매기거나,최단 경로를 제공하고,

주변 상점에 대한 정보도 제공하는 등 다양한 기능을 가지고 있다.졸음 방지 기능을 이용하여

야간 운행 등에도 유용하게 사용할 수 있고,승용차 운전자의 경우에는 늘 자신의 속도를 기록

하게 되므로,유사시에 보험 관련한 사항에도 참고할 수 있다.

<자료31>B대학 컴퓨터공학과 졸업 프로젝트 상담 내용

상담의 내용은 역시 제안서의 앞부분에 명시되는 프로젝트의 목적과

배경의 서술에 관한 것이다.상담 후 수정된 내용은 다음과 같다.

프로젝트 제안서에서 프로젝트 수행의 목적과 배경에 관한 부분은 학생

들이 가장 작성하기 어려워하는 부분에 속한다.‘기술적인 내용은 어떻게

써야할지 알겠는데,개발의 목적과 배경 같은 것은 어떻게 써야할지 모르

겠다.’라고 답변한 학생들이 대부분이었다.
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1.개발/연구 대상과 목적을 글의 서두에 명시하였는가?

2.개발/연구의 배경과 사회적,경제적 가치를 서술하였는가?

3.독자를 선정하였으며 독자의 요구에 부응하여 1,2를 서술하였는가?

4.개발/연구 대상의 개념 정의를 분명하게 하였는가?

5.개발/연구의 과정에서 최적의 방법과 최소의 비용으로 결과를 도출하였는가?

6.5를 전반적으로 상세하고 일관되게 서술하였는가?

7.개발/연구의 목적이 달성되었음을 결론에서 분명히 서술하였는가?

그러나 정보를 문장으로 표현하는 것에 어려움을 겪는 것이며,이미 프

로젝트의 목적과 배경에 관한 지식을 가지고 있었다.위의 상담 내용에는

나오지 않지만 상담원이 관련된 질문을 계속 유도했을 때,학생들은 단편

적이나마 프로젝트의 동기와 배경 부분에 관한 답변을 했기 때문이다.단

편적인 지식 정보를 맥락적인 정보로 변환하는 과정에서 고충을 겪는 것

으로 보이며,상담원의 질문은 이러한 단편적 지식 정보를 어느 정도 연결

시켜 주는 것으로 판단된다.

9개의 팀을 각각 2～3회 상담한 내용을 살펴보았을 때,상담에서 공통

적으로 나타나는 내용들은 다음과 같다.

① 목차의 구성과 목차 구성 용어

② 개발의 배경,동기,가치 서술

③ 개발하는 내용에 관한 명시

④ 독자의 요구 파악

⑤ 정보의 상세화

이와 같은 다섯 가지가 반복적으로 문제의 요인으로 나타났으며 학생들

은 공통적으로 이 다섯 가지에 관한 어려움을 호소하였다.이는 학생들의

공학 글쓰기에서 나타나는 불안정성을 분석한 <표11>의 내용과 일치한다.

한두 번의 상담으로 모든 어려움이 해소되지는 않았지만 상당 부분 불안

정적인 요소들이 안정적으로 자리 잡았다.프로젝트 보고서 형식의 글이

주를 이루는 공학 글쓰기 상담에서 반복적으로 나타나는 위의 다섯 개 항

목과 <표10>,<표11>의 내용을 중심으로 상담 매뉴얼을 작성할 수 있다.
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8.데이터를 바르게 분석하고 수량화하였으며 이에 관한 설명을 하였는가?

9.시각자료를 적당한 위치에 적절하게 사용하였는가?

10.상세화하여 전달할 정보를 누락하거나 소략하게 설명하지 않았는가?

<상담매뉴얼1>

위의 <상담매뉴얼1>을 바탕으로 공과대학 학생들의 프로젝트형 연구

보고서와 프로젝트 제안서,결과보고서에 관한 상담을 진행할 수 있다.상

담 전에 상담 매뉴얼을 학생에게 제시하고 스스로 자신의 글을 분석하게

한 후 상담을 하면,학생 스스로 항목별로 가장 불안정하다고 판단되는 요

소를 중심으로 상담을 할 수 있기 때문에 더욱 효과적이다.<상담매뉴얼

1>을 바탕으로 수정한 내용에 따라 <상담매뉴얼2>를 작성하여 2차 상담

을 진행할 수 있다.2차 상담에서는 다음의 항목을 추가하여 문장 구성에

관한 상담도 함께 실행한다.

① 주어와 서술어의 호응

② 성분의 생략

③ 조사 사용

④ 용어 사용의 혼란

⑤ 문장의 길이

⑥ 문장의 연결

⑦ 문장의 의미

1차 상담이 문서에 들어가야 할 정보가 누락되지 않는 것에 초점을 둔

다면 2차 상담은 정보의 배열과 문장의 구성에 초점을 맞춘다.강사와의

일대일 상담이 가장 효과적이겠으나 상담매뉴얼을 학생들에게 제공하고

학생들끼리 동료 상담을 실시할 수도 있다.

강사와 학생과의 일대일 면대면 상담에서 중요한 점은,강사의 말을 최

소화하고 학생이 최대한 말할 수 있게 하는 것이다.학생이 강의를 듣거나

지적을 받는다는 느낌이 들지 않도록,최대한 편안하고 친근한 분위기에서

상담을 이끌어간다.글쓰기 상담을 할 때의 강사는 ‘튜터’의 역할을 한다고
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○피상담자인 학생과 정서적 유대감을 쌓을 수 있도록 편안하게 상담을 시작한다.

○‘잘 썼다.’라든가 ‘잘 쓰지 못했다.’와 같은 섣부른 가치 판단이 들어간 언급을 피한다.

○ ‘이상하다,안 된다’와 같은 표현을 피하고 ‘잘 이해가 되지 않는다,좀 더 설명해주었으면

좋겠다’와 같은 표현을 사용한다.

○글의 주체는 ‘필자’라는 사실을 상기시켜 주고,독자인 상담자는 필자가 쓴 글에 대하여

‘필자만큼 잘 모르기 때문에’더 많은 설명을 요구한다는 표현 방식으로 상담을 이끈다.

○피상담자인 학생이 더 많이 말할 수 있도록 한다.

○학생이 상담자와 다른 의견을 내놓을 수 있음을 강조하고 학생이 의견을 제시하였을 때,

교정자 튜터

글 자체에 초점을 맞춘다.
학생의 발달에 초점을 맞추고,신뢰 관계를 확립

한다.

글의 소유 권한을 지닌다. 글의 소유자가 학생인 것을 분명히 한다.

교정을 한다.
높은 단계에서부터 시작하여,교정은 마지막에 진

행한다.

조언을 한다. 질문을 한다.

조용히 읽는다. 큰 소리로 읽으며 학생에게 질문한다.

개선해야 할 것들을 살핀다. 잘 하고 있는 것들을 언급한다.

이상적인 글을 바란다. 글에 표현된 학생의 생각을 신뢰한다.

지면에 교정을 한다.
간섭하지 않고 학생이 교정하게 한다.그들이 교

정하는 것을 배울 수 있게 돕는다.

학생이 해야 할 것을 말해 준다. 학생의 수정 계획을 질문한다.

볼 수 있다.정한데로(2012:331)에서는 ‘글쓰기 조력자’로서의 튜터의 자세

를 설명하면서 Gillespie& Lerner(2008:45)가 제시한 교정자(editor)와 튜

터(tutor)의 차이를 보여준다.

<표13>정한데로(2012:331)의 ‘교정자와 튜터의 차이’

정한데로(2012:332)에서는 또한 글쓰기 상담에서 튜터가 가져야 할 자세

로 ‘학생글의 장점을 부각,튜터의 질문을 통해 학생이 자신의 글을 객관

화하여 단점을 발견하게 하기,오류를 지시하지 말고 수정방향을 제안,튜

터링 내용을 반영한 회귀적(recursive)인 수정하기가 가능하게 유도하기

등을 언급하고 있다.이러한 내용을 바탕으로 상담할 때 강사가 유의해야

할 사항을 정리하면 다음과 같다.
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최대한 수용하는 자세를 취한다.

○ ‘독자 고려,주제 부각,설명의 상세화,표절 방지’중심으로 상담을 진행한다.

대학의 글쓰기 교육자들은 면대면 글쓰기 상담이 글쓰기 교육에 효과적

이라는 사실을 대부분 알고 있다.글쓰기 교육자의 피드백은 상담의 형태

로 자주 나타나지 않는다 하더라도 ‘첨삭지도’라는 용어로 종종 언급되는,

학생들의 보고서에 의견을 서술하여 돌려주는 형식으로는 많이 이루어지

고 있다.글쓰기 면대면 상담이 잘 이루어지지 않는 중요한 이유 중의 하

나는 대학 글쓰기 교육의 현실적 여건과 밀접한 관계를 가진다.

2장의 <표4>에서 볼 수 있듯이 현재 대학의 글쓰기 수강인원은 25～

40명이다.학생들의 토론과 강사와의 상담을 중심으로 수업을 진행하는

MIT대학의 글쓰기 수업 인원은 15～18명이다.국내 대학의 경우 한 명의

강사가 글쓰기 면대면 상담을 시도하기에는 아직 너무나 많은 학생을 교

육하고 있다.이러한 현실 때문에 강의 위주로 글쓰기 교육이 이루어지는

경우가 많은 것으로 추측할 수 있다.

또 하나의 이유는 국내 대학 글쓰기 교육에서 교재가 차지하는 비중이

크다는 점이다.54)대학에서 발간한 교재의 진도를 모두 소화하면서 25～40

명 되는 학생들의 면대면 상담을 한다는 것은 거의 불가능한 일이다.

이러한 어려움을 조금이나마 해결하기 위한 하나의 방법으로 실제적으

로 현대사회에서 가장 많은 ‘만남’이 이루어지는 인터넷과 스마트폰을 활

용한 글쓰기 상담 방안을 생각해볼 수 있다.한영신․송해상(2011:28)과

손화철(2010:127)에서 이러한 시도를 찾아볼 수 있다.한영신․송해상

(2011:28)은 공학 글쓰기 수업에 온라인 게시판을 사용하고 온라인 포럼을

54)하버드대학의 글쓰기 센터 홈페이지에 나와 있는 각 글쓰기 수업의 자세한 강의계획서

에도 따로 ‘교재’라고 명시된 자료는 없으며 ‘Reading’이라는 항목에 해당 과목의 특성과

관련된 다양한 읽기자료의 제목을 제시한다.간혹 글쓰기 관련된 책 중에서 강사가 유익

하다고 생각하는 책의 이름을 밝힌 후 ‘읽으면 도움이 된다.’라고 설명하고 있다.이메일

설문에 응한 MIT대학의 강사들은 모두 자신이 알고 있는 한 교재를 따로 정하여 수업

하는 강사는 없다고 답변하였다.다음은 하버드 대학의 글쓰기 센터의 홈페이지 주소이

다.

http://isites.harvard.edu/icb/icb.do?keyword=k33202
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시도하였다고 설명하고 있다.손화철(2010:127)은 공학윤리 과목을 수업하

면서 인터넷에 수업 관련 주제에 대한 방을 열고 학생들로 하여금 댓글

토론을 하도록 유도했다고 설명한다.

면대면 상담이 어려울 경우,학생과 시간을 정하여 스마트폰의 다양한

채팅 프로그램이나 인터넷 메신저 등을 사용하여 상담을 시도할 수 있다.

파일 전송이나 캡처 기능을 사용하여 글의 내용을 서로 참고하면서 상담

하기에 문제가 없다.다음의 그림은 스마트폰의 채팅 프로그램을 사용하여

글쓰기 상담을 한 예이다.55)

<그림4>스마트폰 채팅 프로그램을 이용한 글쓰기 상담의 사례

4.3.전공 중심 글쓰기 교육의 체계

공학 글쓰기 수업의 모형과 사례에 대한 연구는 앞서 언급한 여러 연구

자들에 의해서 이루어져왔다.공학 글쓰기 수업이 학생들이 적극적으로 주

도하는 자기주도형식으로 이루어져야 한다는 점과 토론과 피드백을 중심

으로 이루어져야 한다는 점은 공학 글쓰기 연구들에서 공통적으로 강조하

55)2012년 2학기 S대학의 ‘독서와 자기계발’이라는 과목에서 독서감상글을 쓰는 조원들과

강사와의 카카오톡(KakaoTalk)글쓰기 면담을 캡처한 화면이다.
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고 있다.

공과대학 학생들의 글쓰기에서 나타나는 불안정성은 비단 전공과목에서

부과하는 보고서에만 국한된 것은 아니다.같은 맥락에서,대학 글쓰기 교

육은 공과대학 학생들에게만 필요한 것은 아니며 앞서 2장에서 설명하였

듯이 계열별로 분화되어야 한다.대학 글쓰기 교육이 필연적으로 중고등학

교,더 거슬러 올라가서는 초등학교 글쓰기와 연관을 맺고 있기 때문에,

이러한 초기 단계에서 글쓰기 교육이 잘 이루어지지 않는다면 대학에서의

기초 글쓰기 교육은 필수적이다.그러나 뒤늦은 기초 글쓰기 교육은 곧바

로 전공 글쓰기라는 전문적인 영역에서의 글쓰기와 연관되기 때문에,대학

에서의 기초 글쓰기 교육도 계열별로 이루어져야 한다.공학 글쓰기 교육

은 공과대학 학생들이 전공 글쓰기에서 보였던 불안정성을 중심으로 설계

되는 것이 바람직하다.

4.3.1.공학 기초 글쓰기 교육

공학적 글쓰기의 성격은 기본적으로 설명글과 논증글의 결합이다.설명

과 논증의 방식은 다양하며,인문학적인 글쓰기와 공학적 글쓰기에서 쓰이

는 설명과 논증의 방식에는 다소 차이가 있다.공학적인 설명은 있는 그대

로의 공학적 문제를 정확히 서술하는 것에 목적이 있다.공학과 관련된 인

문학적,사회학적이고 경제적인 사항은 정확히 서술된 공학 기술과 관련하

여 배경적으로 작용하는 것이다.공학 문서의 중심은 수학적이고 과학적인

기술적 문제를 언어로 빠짐없이 그대로 옮겨 담는 것이다.이것을 잘 수행

한 후에,공학과 관련된 사회경제적인 면을 공학 기술적인 면과 잘 연계하

여 설명하는 것이 필요하다.

학생들의 글이 불안정한 가장 큰 원인 중의 하나는 학생들이 공학 문서

자체를 별로 읽어보지 않았다는 데 있다.이것은 언어의 발달에서도 살펴

볼 수 있다.인간은 듣기를 통해서 말하기를 배우고,읽기를 통해서 글자

를 익힌다.글을 많이 읽는 독자는 결국에는 자신의 글을 쓰는 필자가 되

는데,공과대학 학생들은 독자였던 경험이 상대적으로 부족하다.
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MIT대학의 CI-H(CommunicationIntensive)

과목명 :ScienceWritingandNewMedia:ElementsofScienceWritingforthePublic

강사 :KarenBoiko

강좌 개설 :2012년 봄학기

http://stellar.mit.edu/S/course/21W/sp12/21W.035/index.html

1)과목의 개요

이 과목은 자연,의학,과학 등 과학에 대한 기초 글쓰기 과목이다.②수업시간에 독서와

작문을 하는 과정에 우리는 과학적 개념을 만들고 뉴스 기사나 에세이를 통해 과학자가 연구

한 것을 대중에게 알리는 것에 대해 공부한다.주된 과제는 작문 과제로,짧은 에세이와 뉴스

기사,인터뷰를 기반으로 한 에세이,다소 긴(2000-2,500자)연구 에세이를 쓰게 된다.주어진

책 목록에서 하나나 둘을 선택하여 짧은 구두 프레젠테이션으로 서평도 발표한다.워크샵과

수정이 주된 학습의 과정이다.과학 작문의 초고를 쓰기 위해 DavidQuammen,AtulGawande,

MichaelPollan,andElizabethKolbert의 에세이와 기사를 읽을 것이다.

2)관련 서적 및 읽을거리

① "Science,TechnologyandNature"byWilliamZinsser

Chapter15

② "TheScienceEssay"byRobertKanigel

③ "The(Elusive)TheoryofEverything"byStephenHawkingandLeonardMlodinow

④ "IsSexNecessary"?byDavidQuammen

⑤ "Odyssey"byAldoLeopold

⑥ ScienceNews

⑦ RecentNewsStories:NYTimesandMITnews

⑧ "ClearAsGlass"byTheaSinger

⑨ "Maudslay":ExcerptsfromSamuelSmiles'sbookIndustrialBiography(1886)

p.220-235.

⑩ "MichaelFaraday:SomethingDeeplyHidden"byGeorgeJohnson

⑪ "TheCatastrophist"byElizabethKolbert

⑫ IntroductiontoThePanicVIrusbySethMnookin

⑬ "ThePainPerplex"byAtulGawande

⑭ "OurDecrepitFoodFactories"byMichaelPollan

미국의 대학의 경우,글쓰기 수업에서 강사가 학생들에게 많은 읽기 자

료를 제시하고 읽을 것을 권유한다.
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⑮ "OurPigs,OurFood,OurHealth"byNicholasKristof

March12,2009NYTimesOp-Edcolumn

⑯ "TheWholeFrackingEnchilada"bySandraSteingraber

⑰ "TheSpillSeekers"byRowanJacobsen

⑱ BookReview:Royte,"SignsofLife"

⑲ BookReview:Bartusiak,"GoUp,YoungMan"

⑳ BookReview:Kean,"Copernicus'sLastAct"

㉑  BookReview:Hayes,"ComputationandtheHumanPredicament"

㉒ ChrisKennedybookreview

Chris'sreviewofPilgrimatTinkerCreekforthe2010Natureclass.

㉓ BookReview:Johnson,"WhatPhysicsOwestheCounterculture"

3)참고 서적

EliseHancock,IdeasintoWords,TheJohnsHopkinsUniversitypress.

① 21W.011(CI-HW)WritingandRhetoric:RhetoricandContemporarySocialIssues

② 21W.022(CI-HW)WritingandExperience:ReadingandWritingAutobiography

<자료32>MIT대학의 CI의 강의계획서

<자료32>는 MIT대학의 신입생 글쓰기 과목인 CI(Communication

Intensive)의 한 과목의 강의계획서이다.<자료32>를 살펴보면 매우 상세

한 읽기자료를 제시하고 있다.MIT대학의 CI에서 제시한 읽기자료는 해

당 분야에서 고전으로 알려져 있는 책들과 ‘RecentNewsStories:NY

TimesandMIT news’나 ‘ScienceNews'와 같이 현재성이 강한 자료들

로 이루어져 있다.

MIT대학의 경우,MLA형식이나 『MayfieldHandbookofTechnical

andScientificWriting』을 참고하라고 권유할 뿐 특정한 교재를 제시하

지 않는다.이와 관련하여 MIT 공대의 의사소통 관련 과목을 담당하는

33명의 강사에게 이메일로 문의하였는데,답변한 네 명 모두 교재를 사용

하지 않는다고 답변하였다.

하버드대학교와 MIT대학교의 글쓰기 과목은 주제별로 개설되어 있다.

공학 글쓰기와 관련하여 MIT대학교에서 2012년 봄 학기에 개설된 신입생

작문 과정은 다음과 같다.
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③ 21W.031(CI-HW)ScienceWritingandNew Media:ExplorationsinCommunicatingabout

ScienceandTechnology

④ 21W.035(CI-HW)ScienceWritingandNew Media:ElementsofScienceWritingforthe

Public

<자료33>MIT대학교 2012년 봄학기 신입생 글쓰기 과목

<자료33>을 보면 사회적 이슈에 대한 견해,독서와 자서전 쓰기,과학

과 기술의 측면에서의 의사소통,대중을 위한 과학 글쓰기와 같이 공학도

가 갖추어야 할 자질에 관한 수업들이 개설되어 있고 모든 수업은 워크숍

형태로 학생들이 토론하고,강사와 면담하고 글을 쓰면서 진행된다.

국내의 글쓰기 교육 현실을 감안하여 계열별 기초 글쓰기 수업을 개설

한다면 공학 기초 글쓰기 교육은 다음과 같은 요소를 중심으로 교육 목표

를 세울 수 있을 것이다.

‣ 공학적 가치에 관한 토론과 이해

‣ 읽기자료의 정보를 요약하고 의견 서술

‣ 공학적 주제에 관한 짧은 설명글 작성(‘정의’와 ‘분류’의 설명 방식 사용)

‣ 문장 구성 연습

다양한 읽기자료와 동영상 등을 바탕으로 조별로 토론을 시도하면서 의

견 수합과 조율을 시도하도록 지도할 수 있다.공학 글쓰기가 주로 협력적

으로 이루어진다는 점을 감안하면 이러한 토론은 협력 글쓰기의 준비 작

업이라고 할 수 있다.토론한 내용은 녹음을 하여 추후에 정리하거나 그때

그때 노트북 등으로 메모하여,메모 형식이라도 반드시 문서로 남기도록

한다.토론이 끝나면 토론 내용을 적은 메모를 중심으로 간단하게 토론 요

약문과 더불어 조원들의 의견을 설명하는 글을 작성하도록 한다.

읽기 자료의 정보를 요약하고 이와 관련한 의견을 제시한 후 다른 학우

의 글과 비교하고 서로 상담을 하는 개인 글쓰기의 연습도 필요하다.즉,

공학 기초 글쓰기에서는 자료에서 주요 정보를 추출하는 방식과 이를 바

탕으로 학생 스스로가 관련된 의견을 문장으로 정리하는 연습이 개인별과
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① 중앙대까지는 아무렇지도 않던 감정이 갑자기 북받쳐 오르면서 펑펑 울었다.

② 방화문 앞에 장애물을 설치하거나 훼손하는 행위는 소방법에서 금지하고 있다.

조별로 이루어지는 것이 좋다.읽기 자료는 공학 윤리나 공학 관련 칼럼

등 공학적 사고를 확장할 수 있는 것과 더불어 학생들이 추후에 전공학과

에서 작성할 프로젝트 보고서와 연구 논문 등을 함께 선정한다.

문장 구성 교육은 대략적으로 글에 포함할 정보를 설정하고 이와 관련

한 단문 구성 연습을 하도록 교육한다.조금씩 문장의 길이를 늘려가면서

정보를 상세하게 문장 내에 포함하도록 지도한다.그러나 문장의 길이가

2.5줄을 넘지 않도록 제한한다.학생들에게 주술 호응,조사 사용,연결어

사용 등을 설명하기 이전에 이러한 불안정성을 포함한 문장들을 제시하고

스스로 불안정한 부분을 찾도록 한다.문장 구성의 불안정성 요소들이 결

국은 의미 해석에서 차이를 가져온다는 사실을 예문으로 보여준다.

<자료34>정확한 의미 해석이 어려운 문장의 유형

<자료34>는 학생들의 보고서에서 가져온 문장들이다.<자료34-①>은

전체 내용 안에서 의미적으로 연결이 되도록 수정하면 ‘중앙대에 불합격했

을 때만 해도 아무렇지도 않던 감정이 갑자기 북받쳐 오르면서 펑펑 울었

다.’와 같이 고칠 수 있다.그러나 이 문장 자체만으로 본다면 어딘가로 이

동 중에 중앙대가 위치한 지역까지는 참았던 감정이 후에 발산된 것으로

해석할 수도 있다.상세한 설명을 ‘까지만’이라는 조사의 사용으로 대체하

는,구어적 습관이 문장으로 표현된 것이다.

<자료34-②>는 성분 탈락으로 인해 문장에서 전달하고자 하는 핵심 정

보가 바뀌었다.즉,‘방화문 앞에 장애물을 설치하거나 방화문을 훼손하는

행위는 소방법에서 금지하고 있다.’라고 서술해야 하는데 목적어인 ‘방화문

을’을 누락함으로써 ‘장애물을 설치하거나 장애물을 훼손하는 행위’로 해석

된다.

이와 같은 예들을 학생들에게 보여주고 문장 구성의 중요성을 부각시키

면서,학생들 스스로 자신들의 문장을 점검하도록 지도한다.공학 기초 글

쓰기 수업은 최대한 학생의 자기 주도 방식으로 진행하되,강사의 피드백
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으로 중간 점검을 할 수 있도록 설계한다.

4.3.2.학점 분할 방식의 전공 글쓰기 교육

현재 대학의 글쓰기 교육은 거의 인문학 전공자들에 의해서 이루어지고

있다.그렇기 때문에 내용적 접근은 거의 불가능하고,형식과 표현 위주로

교육하기도 쉽지 않다.최상민(2009:290)이나 이희정(2009:570)등 많은 연

구에서 이러한 점을 지적하고 있다.즉,내용적인 내적인 측면이 아니라

표현적인 글쓰기 외적인 측면이라 해도 수식이나 그래프 등을 자주 사용

하는 공학 글쓰기는 문장 위주의 글만 보아 온 인문학 전공 교육자들에게

생소하다는 것이다.

그렇다면 공학 글쓰기는 공학 전공인 교육자만이 담당할 수 있는가?이

러한 질문에 대해서도 만족스러운 답을 얻기는 어렵다.L.Reave(2004)에서

는 “기술자들 간의 의사소통은 종종 매우 난해한 용어들로 복잡하다.이러

한 글들을 오직 같은 전공의 사람들만 이해할 수 있다고 보는데,이들의

의사소통은 학창시절부터 졸업까지 같은 전공자들 사이에만 국한된다.”고

서술한다.공과대학 학생들이 궁극적으로 독자로 삼을 사람들은 같은 전공

의 전문가들뿐 아니라 투자자,일반인 등 다양하기 때문에 수사학이나 의

사소통 관련의 전문가가 공학 글쓰기를 담당하는 것이 바람직하다는 것이

다.공과대학 안에서도 많은 세부 전공이 존재하는데,같은 공과대학 출신

의 교육자라 해도 세부적으로 다른 전공의 학생들을 가르치기가 쉽지 않

다면,기계공학을 전공하는 학생들에게 기계공학을 전공한 글쓰기 교육자

를 찾아주기란 현실적으로 매우 어려운 일이다.

그러나 문제는 인문학 전공의 교육자들이 자신들이 교육받는 방식대로

공학 글쓰기를 가르쳐서는 안 된다는 것이다.인문학적인 글의 구성 방식,

표현 방식과,공학 글쓰기의 구성 방식,표현 방식은 판이하게 다르다.앞

서 살펴본 바와 같이 명사문 중심으로 항목별로 서술된 공학 문서도 들어

가야 할 정보가 제대로 들어가 있고 도표와 수식,그래프를 적절히 사용하

여 전반적 정보 전달에 성공했다면,장황하게 문장으로 서술했으나 누락된
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강의
담당

교수

부담당

교수
비고

1주 나 가 강좌 소개 및 보고서 작성법,학습사전조사

2주 나 가 글쓰기의 기초1(한글맞춤법,올바른 문장)

3주 나 가 글쓰기의 이론 및 샘플

4주 나 가 글쓰기의 과정

5주 가 나 기술보고서 종류 및 작성법1

정보가 많고 부정확한 서술이 있는 문서보다 훨씬 ‘안정적인’공학 문서로

볼 수 있다.이러한 경우 공학 글쓰기 교육에서 인문학에서 교육받은 단락

구분이라든가 문장 연결,문체 등은 별로 소용이 없다.56)

이러한 문제는 공학 글쓰기 교육을 담당한 연구자들은 한 번쯤은 모두

절감한 것이며 박상민(2009:308)에서는 공학 글쓰기에 특화된 교육의 필요

성은 모두 공감하면서 실제의 교육 현실이 열악한 이유 중 하나로 ‘전공

불일치에서 비롯된 교수자의 소극적 자세’를 들고 있다.신선경(2009:78)에

서는 공학 글쓰기 교육이 강의 중심에서 벗어나 의사소통 교육 형식을 변

화해야 한다고 주장하면서 이것을 시행하기 위해서는 공학 전공 교수와

글쓰기 담당 교수의 끊임없는 논의와 협력이 필요하다고 설명한다.

공학 전공 교수와 글쓰기 담당 교수의 팀티칭에 관한 연구가 최근 등장

하고 있다.남진숙(2012)은 동국대의 ‘기술보고서 작성 및 발표’수업에서

공학 전공 교수와 팀티칭을 한 내용을 소개하고 있다.남경완․조철우

(2012)에서도 공학 전공 교수와 인문학 전공 교수가 팀티칭을 한 사례를

소개하고 있다.이 두 수업의 강의 진행에 관한 내용을 살펴보면 다음과

같다.

56)B대학 컴퓨터공학과 설계 프로젝트 전공 수업에 두 번 참관하여 프로젝트 진행 상황

을 살펴보았다.‘단락을 구분하지 않았다,문장이 어색하다.’와 같은 전통적인 인문학적

기준으로 공과대학 학생의 프로젝트 제안서를 상담한 후,해당 수업을 실제로 참관하였

을 때 공학 보고서가 인문계열 글쓰기와는 매우 방향이 다르다는 점을 알 수 있었다.학

생들이 프로젝트 내용을 프레젠테이션으로 발표하고 전공교수가 이에 대한 코멘트를 하

는 전 과정을 관찰하였는데,공학 글쓰기는 프로젝트와 연구가 잘 수행된 후의 작업이라

는 점,필요한 내용을 정확하게 기술하는 것이 목적이라는 점 등이 그것이다.인문학 전

공인 글쓰기 교육자가 공학 글쓰기 교육을 담당할 때에는 전공 수업 참관이 매우 큰 도

움이 된다.
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기술보고서의 요건과 논증구조를 익혀 자신의 생각을 논리적으로

표현할 수 있다.

6주 가 나

기술보고서 종류 및 작성법2

기술보고서 유형을 학습하고 해당 사례를 통해 유형별 형식 및 내

용을 이해한다.

7주 가 나
특허법 개요,관련 서류,실생활에서의 필요성 등을 학습한다.

구두 발표 방법

8주 가 나 연구 내용을 구두발표를 통해 효율적으로 전달할 수 있도록 한다.

9주 나 가 다양한 글쓰기 방법과 실제1(창의적 글쓰기)

10주 나 가 다양한 글쓰기 방법과 실제2(비판적 글쓰기)

11주 나 가 국어구두 발표,평가 방법(발표지)(모둠 1,2)

12주 가 나 국어구두 발표 및 평가(3,4,5조)

13주 가 나 국어구두 발표 및 평가(6,7,8조)

14주 가 나 영어구두 발표 및 평가(9,10조)

15주 가 나 국어구두 발표 및 평가(11,12,13조)

16주 가 나 기말고사,학습사후조사

팀티칭

사유

(특별

사항)

글쓰기의 기초 및 과정을 익히고,실제적인 글쓰기 예문을 통해 창의적이고 비판적

인 글쓰기 방법을 실제 연습한다.이를 통해 효과적인 기술보고서 작성을 비롯,말

하기를 잘 할 수 있는 기본을 다진다.궁극적으로 팀티칭 수업의 목적은 ‘기술보고

서 작성 및 발표’의 강의 내용을 보완,더 효과적으로 수업을 진행하기 위한 것이다.

<표14>남진숙(2012)의 팀티칭 수업 내용

이 수업에서 ‘가’로 표시된 담당교수는 강의를 진행한 교수이고 ‘나’로

표시된 부담당 교수는 강의에 참석하여 강의를 청강하였다.남진숙(2012)

에서는 공학 전공 교수와 글쓰기 담당 교수의 수업 시수가 동일하고 평가

도 함께 진행하고 강의 계획부터 진행까지 두 교수가 성공적으로 협업하

였으며,<표14>에서 ‘학습사후조사’라고 나와 있는 학생 대상의 설문 조사

에서도 팀티칭 수업에 대한 학생들의 반응이 긍정적이었음을 밝히고 있다.

공학 전공 교수와 글쓰기 담당 교수의 팀티칭 사례라는 점에서 크게 의의

가 있으나,공학 전공 교수의 전공과 수강 학생들의 전공이 불일치한다는

점과 관련하여 전공 관련 글쓰기 교육이 어떻게 이루어졌으며 구체적으로

어떤 점에서 학생들의 글쓰기 능력이 향상되었는지에 관한 논의가 부족하

다.57) 다음은 남경완․조철우(2012)의 팀티칭 수업의 내용이다.
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가.개강 전 준비

1)팀티칭 형식적 운영 방안

-수업 시간 배분 :한 주 150분 수업을 75분씩 두 번으로 나누어 인문학 교수와 공학 교수

자가 담당

2)팀티칭 내용적 운영 방안(교수․학습 내용 선정)

-이공계 학문 분야의 특수성을 반영할 수 있는 주제 선정

-각 주제별로 교수자별 교육 내용을 선정한 후,이론적 내용과 실제적 실습이 상호 관련성

을 가질 수 있도록 구성

나.강의 중 협의

1)팀티칭 교수․학습 방법 모색 및 실행

-교수자별 강의 자료를 공동으로 검토하고 개발

-공학 분야 교수와 글쓰기 분야 교수가 교대로 강의하여 효과적인 과제 부과와 평가과정이

이루어지도록 함.이 때 효과적인 교수 간 의사소통 절차 및 내용,과제 제시방법 및 그

적절한 시기 등에 대한 내용을 검토

2)팀티칭 과제 및 평가 내용 협의

-순서는 과제부과,과제수행,과제평가의 순으로 이루어지며 학기 중 3회 실시

-학생 수가 많은 점을 고려하여 사전에 10개 팀을 편성한 후 팀별 과제 수행

-기술적 분야의 문서작성 과정에서 효과적인 글쓰기 지도의 과정과 절차를 연구

다.종강 후 평가

1)팀티칭 평가 방법 모색 및 실행

-최종 평가 시 공동 출제 및 평가의 내용과 절차에 관한 검토

-현행 교육체계에서 적용할 경우의 문제점 고찰 및 개선방안 제안

2)문제점 평가 및 보완 계획 수립

-교수․학습 내용,방법,평가 등에 대한 종합적인 평가

-교수․학습 주제에 대한 학생들의 선호도 조사

강의내용

1.글쓰기의 이론과 형식

2.설명서 작성법

3.기술보고서 작성법

4.프레젠테이션

<자료35>남경완․조철우(2012)의 팀티칭 수업 내용



-117-

남경완․조철우(2012)에서는 실행한 팀티칭 교육에 관한 비교적 자세한

설명을 하고 있다.<자료35>의 ‘설명서 작성법’에 관한 수업에서 인문학

교육자는 정의,예시,분류 등의 글쓰기 방식을 설명하고 공학 교육자는

실제 공학 문서에 사용되는 설명서의 사례를 안내하고 이와 관련한 구체

적 작성 방법과 체제를 가르친다.‘기술보고서 작성법’과 관련하여서는 인

문학 교육자가 목차와 같은 전체 글의 체계 구성을 교육하면 공학 교육자

는 도표,그래프,통계 자료의 인용 등 세부적인 내용 구성을 교육한다는

것이다.

남경완․조철우(2012)의 수업은 제어계측공학 전공 학생들을 대상으로

이루어졌고 공학 전공 교수의 전공 역시 제어계측공학으로 수강학생들의

전공과 일치하였다.이러한 경우 학생들이 전공 글쓰기에 관한 실질적인

도움을 공학 전공 교육자에게 받고,공학 전공 교육자가 교육하기 어려운

글쓰기 중심의 교육을 인문학 교육자가 담당하는 이상적인 형태의 강의를

진행할 수 있을 것으로 보인다.단,수강인원이 47명으로 다소 많고,구체

적인 피드백과 학생들의 글이 향상된 사항에 관한 논의는 포함하고 있지

않다.

정소연 외(2011)에서는 전공 설계과목 같은 전공과목의 글쓰기 교육이

이루어져야 한다고 주장한다.이공계 심화 글쓰기 과목인 서울대의 ‘과학

과 기술 글쓰기’과목을 수강한 학생들이 여전히 전공 글쓰기 교육에 대한

요구가 큰 점을 설문조사를 통해 보여주면서 심화 글쓰기 교육은 ‘교양 글

쓰기’의 범주에 들어간다고 설명한다.전공 글쓰기 교육을 가능하게 하는

현실적 방안으로 전공수업에서 일부 시간을 할당받아 학생들에게 강의와

피드백을 제공하고 글쓰기 수업의 학점을 1학점 배당받는 것을 제안하고

있다.

57)공학 전공 교수는 건축학 전공자이며,학생들은 건축공학과,화공생물학과,컴퓨터공학

과,정보통신공학,전기공학과,산업시스템공학과 학생 59명이 이 과목을 수강하였다고

설명한다.해당 학과별 학생 수는 정보통신공학과 학생 13명,컴퓨터공학과 학생 10명,

산업시스템공학과 8명 순으로 많다.또한 이 연구에서는 공학 전공 교수와 글쓰기 담당

교수가 협업하여 학생들에게 성공적인 피드백을 했다고 설명하고 있는데 구체적인 피드

백 방법은 명시하지 않았으나,59명이라는 인원은 피드백 중심의 수업을 진행하기에는

다소 많은 인원이라고 판단된다.논의에서 강조하였듯이 공학적인 피드백과 인문학적 피

드백의 조화라는 측면에서는 공감할 수 있다.
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이러한 교육 방식은 공학 교육의 현실로 보았을 때 가장 필요한 형태라

고 생각한다.위의 팀티칭 형식의 수업은 공학 기초 글쓰기 교육과 전공

글쓰기 교육의 중간 단계의 수업으로 2,3학년을 대상으로 개설되고,공과

대학 학생들이 가장 절실하게 전공 글쓰기와 관련한 도움이 필요한 4학년

때에 전공 설계과목에 대한 글쓰기 교육이 학점 분할제로 실시되는 것이

이상적이다.58)현재 대학들의 의사소통과 글쓰기 관련 기관 안에 공학의사

소통센터를 만들거나 학교의 공학교육인증 관련 기관 내에 부서를 만들어

서 담당 상담원이나 강사를 배정하여 학생들에게 전공 글쓰기 상담을 제

공하도록 하는 방법도 모색할 수 있다.

김인경(2010)과 조희정․이희영(2011)은 대학 내 글쓰기 센터에서 실행

한 글쓰기 상담 프로그램에 참가한 공과대학 학생들의 전공 설계과목의

프로젝트 보고서를 연구하였다.이러한 경우 학점을 부여받은 것은 아니지

만 학생들에게 전공 설계과목의 글쓰기에 관한 상담을 주기적으로 실행했

다는 점에서 전공 글쓰기 교육의 형태로 볼 수 있다.또한 전공 설계과목

을 담당한 교수와의 면담과 부분적 협업이 이루어졌다는 점에서 팀티칭의

측면도 지니고 있다.59)

4.3.3.공학교육인증제도와 공학 글쓰기 평가

58)한국 대학의 글쓰기 단계를 4단계로 설정하고,1,2단계는 ‘쓰기를 위한 학습(Learning

towrite)’,3,4단계는 ‘학습을 위한 쓰기(Writingtolearn)'으로 구조화되어야 한다(이상

혁,2009).

59)MIT대학에는 ESG(ExperimentalStudyGroup)라는 수업형식이 있는데 소그룹 형태의

수업으로 강사와 보다 개인적으로 자주 소통할 수 있으며,수업 시간과 장소도 학생들과

강사가 유동적으로 정할 수 있다.‘Science Writing and New Media:Engineering

CommunicationinContext'라는 ESG글쓰기 수업의 강의계획서를 보면 역시 따로 교

재를 사용하고 있지 않으며,공과대학 학생들이 주로 수행하는 프로젝트 수행 형식의 수

업 형태를 진행하면서 주1회 강사와의 면담 시간이 있고,조원들끼리의 미팅은 수시로

이루어진다.강의에 대한 내용이 따로 없어서 강사에게 이메일로 문의했더니 강의는 학

생들에게 ‘제한된 이익’만을 가져다주므로 주로 피드백과 미팅,상담에 의해 교육이 이루

어진다고 담당강사가 답신하였다.김인경(2010)과 조희정․이희영(2011)은 학생들과 상담

자가 편리한 시간에 글쓰기 면담 시간과 글쓰기 면담 장소를 정하여 주기적인 만남과

상호 피드백이 이루어졌다는 점에서 MIT대학의 ESG와 유사한 점을 지닌다고 볼 수

있다.다음은 ESG수업의 URL주소이다.

http://ocw2.mit.edu/courses/writing-and-humanistic-studies/21w-732-science-writing-and

-new-media-fall-2010/Syllabus/
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공학 글쓰기의 중요성은 공학교육인증제도의 실행에 힘입어 강조된 바

가 크다.주요 기업들의 채용에서 공학교육인증제도를 실행한 학과의 졸업

생에게 가산점을 부과하고 있다.공학교육인증제도의 인증 기준에 ‘의사소

통’의 중요성을 강조하는 항목이 있다는 점,공학교육인증제도를 실행하는

학교의 학과는 설계과목을 개설하는데 이러한 설계과목에는 상당 부분의

문서 작업이 포함되어 있다는 점이 공학교육인증제도의 실행과 더불어 생

각할 수 있는 공학 글쓰기의 주요 골자이다.그러나 중요성은 강조되었지

만 앞서 2장에서 설명하였듯이 공학교육인증제도의 인증 기준에서 항목 6

과 7의 ‘복합 학제적 팀의 한 구성원의 역할을 해낼 수 있는 능력,효과적

으로 의사를 전달할 수 있는 능력’에 해당하는 세부 평가 기준은 제시된

바가 없다.60)즉,공학 글쓰기의 중요성에 대하여 인식하고 그것을 강조하

였으나 아직까지 공학 관련 문서의 완결성에 관한 평가 기준은 존재하지

않는다는 것이다.이러한 상황에서 학생들이 작성한 문서에 대한 평가는

해당 학과의 교수 개별적으로 이루어지고 있다.

문서에 대한 평가 없이 작성과 제출로 평가가 이루어진다면,공학교육인

증제도를 실시함에 있어서 공학도들의 의사소통 영역에 관한 개선은 기대

하기 어렵다.평가의 기준은 작성의 기준이 되기 때문이다.공학교육인증

제도의 실행은 공학적 의사소통,즉 말하기와 글쓰기에 대한 중요성을 부

각시킨 점에서는 의미가 크지만,글쓰기의 기회가 늘어난 것만으로 교육적

효과까지 기대하기는 어렵다.공학교육인증제도를 실행했던 B대학의 컴퓨

터공학과 내에서 개별적으로 설정한 의사소통 관련된 평가기준은 다음과

같다.

60)공학 인증 관련 문서들을 평가하는 기준이 있는지에 관하여 한국공학교육인증원에 전

화로 문의하였고,공학 인증을 수행한 학과의 교수들에게도 문의하였다.
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<표15>B대학 컴퓨터공학과 설계 프로젝트 평가서

공학 글쓰기의 평가는 공학교육인증제의 평가 안에서 생각해보아야 한

다.공학교육인증제도를 실행하는 학교의 학과에서 프로젝트 보고서나 연

구보고서와 같은 문서를 작성하기 때문이다.따라서 공학 글쓰기의 평가기

준 또한 공과대학 전공교수들과의 협의가 필요하다.학생들이 수행하는 프

로젝트나 연구 결과의 성공 여부와 보고서의 완결성은 반드시 일치하지

않기 때문이다.보고서가 소략하다 하더라도 기술 개발과 연구의 성과가

좋을 경우 학생들은 전공교수에게 좋은 점수를 받는다.공학 글쓰기가 학

점 분할제로 따로 학점을 부여받을 경우에는 글쓰기 교육자와 전공교수가

보고서의 성격을 함께 논의하여 평가기준을 정하여 평가를 실시하는 것이

합당하다.

공학 글쓰기 평가의 기준을 설정하기에 앞서 생각해야 할 점은 평가가

이루어지는 수업이 ‘글쓰기 수업’인지 ‘전공 수업’인지의 결정 여부이다.현

재 이루어지고 있는 대학 신입생 글쓰기 수업에서의 글쓰기 평가는 교양

과목으로 지정되어 있는 글쓰기 수업 안에서의 ‘글쓰기 평가’이다.심화 글

쓰기 수업의 경우에도 역시 ‘전공연계형 교양 수업’안에서의 글쓰기 평가

이다.평가자는 글쓰기 교육자이며 따라서 평가 기준은 글쓰기 교육자만의

입장에서 설정된다.
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그러나 공학 글쓰기의 성격이 전공 중심으로 이루어질 경우는 공학 글

쓰기 평가는 ‘글쓰기 평가’만으로 이루어지기 어렵다.전공과목과 연계한

팀티칭의 형식으로 일정 학점을 부여받는 경우와 글쓰기 센터에서 상담을

받고,이와 관련하여 성적 평가에 일정한 부분에 영향을 받을 경우는 글쓰

기 평가가 ‘전공 평가의 일부’가 되는 것이다.따라서 공학 글쓰기에서 ‘평

가’는 상대적으로 다른 계열의 글쓰기에서보다 중요성이 덜하다고 할 수

있다.글쓰기 교육을 담당하는 교육자들이 평가의 기준을 정하여 공과대학

학생들의 글쓰기 수준을 판단하는 것보다,공과대학 전공교수들이 학생들

의 보고서를 평가할 때 글쓰기 교육으로 인해 학생들의 글이 ‘이전보다 나

아졌다’라고 느낄 근거가 있으면 되는 것이다.

전공 글쓰기의 경우에는 전공과목과 연계된 형태,부여받은 학점,전공

과목의 성적에 영향을 미치는 정도,공학교육인증제도에서 평가에 관하여

제시하는 방향이 생길 경우 이러한 내용,전공교수와의 논의 등을 통하여

평가가 이루어져야 한다.공학 글쓰기는 전공 글쓰기 교육으로 이루어지는

것이 바람직하기 때문에 이렇게 여러 가지 과정을 거친 글쓰기 평가 기준

이 설정된다면 공학 글쓰기 교육에 큰 전환점이 될 것이다.

공학 글쓰기 평가에 있어서 첫째,글이 장르의 성격에 알맞게 서술되었

는가 하는 점과 둘째,장르별 구성 항목을 모두 갖추고 있는가 하는 점을

거시적인 평가의 기준으로 삼는다.평가 기준 항목은 앞서 설명한 <표9>

와 <표10>의 분석틀과,공학 글쓰기 안정성 판단 기준을 바탕으로 구성할

수 있다.글쓰기 상담을 통해 평가 기준이 재정립되고 글의 수정 여부가

평가의 중요한 기준이 될 수 있다.오윤선(2009:320)에서 설명하듯이 글의

수정법의 항목이 평가의 기준 중 일부가 될 수 있다.글의 수정을 평가에

서 중요한 요소로 보는 글쓰기 평가는 쓰기의 과정적 평가 방식을 지향하

는 것이다.

글쓰기 평가의 방식이 항목별로 이루어지기는 하지만 상담과 평가에 관

한 평가서를 작성하는 것은 학생들의 입장에서 매우 좋은 피드백의 예가

된다.분석틀을 바탕으로 평가표를 작성하고 항목마다 평가의 비율을 정한

다.글쓰기 평가는 학생들의 글쓰기 능력이 교육의 초반에 비해서 향상되
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오류 유형 오류 태그 대분류

맞춤법 O(orthography) 표현적 오류

띄어쓰기 S(spacingwords) 표현적 오류

어휘 L(lexeme) 표현적 오류

문법 G(grammar) 표현적 오류

담화 D(discourse) 표현적 오류

주제 T(theme) 구성적 오류

단락 P(paragraph) 구성적 오류

맥락(문장 연결) C(connection) 구성적 오류

었는지,어떤 점이 향상되었고 어떤 점이 향상되지 않았는지를 확인하는

과정이다.대학 글쓰기 평가 역시 계열별로 평가 기준을 달리 하는 항목이

존재해야 한다.계열별 학문 내에서도 세부 전공,과목에 따라 평가의 기

준은 달라져야 한다.그러나 어떤 글이든 문장 구성에 있어서 치명적 오류

가 있어서는 안 된다는 점에서 계열별 기초 글쓰기 교육이 필요한 것이다.

공학 글쓰기 평가는 공학 글쓰기의 표현적 특성을 바탕으로,학생들의

글에서 자주 나타나는 불안정성 요인을 중심으로 이루어져야 한다.그리고

계열별 글쓰기 교육이 전공 글쓰기 능력의 함양을 지향한다는 점에 주목

하여,평가의 기준 설정에 있어서 글쓰기 교육자의 단독적인 판단을 보류

하고 전공 교육자들과의 논의를 거치는 것이 바람직하다고 본다.결국 전

공 글쓰기의 지식적 내용 구성은 전공교수들이 판단할 일인데,글의 표현

과 구조는 내용을 바탕으로 설정되기 때문이다.공학 전공 교육자들은 글

을 직접 읽고 수작업으로 평가하는 방식보다는 평가 관련 프로그램을 만

들어서 학생들의 글을 탑재하여 평가하는 방식을 선호한다.61) 차재은

(2006)에서는 문자열 검색 프로그램인 깜짝새1.5를 이용하여 대학생들의

글쓰기 오류를 분석하였다.62)다음은 차재은(2006:86)의 작문 오류 유형

및 오류 태그이다.

<표16>차재은(2006:86)의 작문 오류 유형 및 오류 태그

61)3년 간 9개의 팀을 상담했던 B대학의 컴퓨터공학과 교수는 공학 글쓰기 평가 프로그

램이 개발되면 좋을 것 같다는 의견을 피력하면서 공과대학 측에서는 글쓰기 관련한 프

로그램의 개발로 공과대학 교수들도 평가를 용이하게 할 수 있는 방향을 선호한다고 설

명하였다.이것은 매우 이상적인 제안이다.시간을 들여 글쓰기 교육자들과 공학 전공교

수들,프로그램 개발자들이 공동으로 연구하여 개발한다면 가능할 것으로 보인다.

62)문자열 검색 프로그램인 깜짝새는 고어 처리에 음소 빈도 처리에 주로 이용된다.
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공학 글쓰기의 오류 유형으로 태그를 분류하여 차재은(2006)과 같은 방

식으로 오류별 빈도를 검색하면,글의 전체 어절 수와 오류 태그로 프로그

램이 검색한 오류별 빈도수를 알 수 있을 것이다.공학 글쓰기의 평가 기

준은 앞서 말한 바대로 공학 글쓰기 장르별로 달라질 수 있으므로 오류

유형과 오류 태그를 세분화하는 작업이 세세하게 이루어져야 한다.또한

공학 글쓰기 평가에 적합한 프로그램의 개발은 글쓰기 교육자와 공학 전

공 교육자,프로그램 개발자가 협업하여 진행할 수 있을 것이다.
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5.결 론

이 연구의 목적은 공학 글쓰기의 특성을 밝히고 그 특성에 부합하는 교

육 방안을 제시하는 것이다.이를 위하여 공학 글쓰기의 표현적 특성을 바

탕으로 학생들의 공학 글쓰기에서 나타난 불안정성 요소들을 분석하였다.

이상의 논의를 요약하면 다음과 같다.

공학 글쓰기는 정보전달을 목적으로 하는 설명글이라는 측면에서 이해

하여야 한다.공과대학 학생들이 학부 과정에서 주로 작성하는 글의 장르

는 프로젝트 보고서와 연구 보고서이며,이러한 장르의 문서들은 특정한

형식과 내용 요소로 구성된다.공학 글쓰기의 필자는 연구 혹은 개발의 대

상에 관한 정보를 명시적으로 독자에게 제공해야 하며,이와 관련한 용어

를 정확하게 정의해야 한다.

또한 연구 혹은 개발될 대상을 핵심 정보라고 부를 때,이 핵심 정보와

관련된 경제적,사회적,환경적,법적인 공학 관련 정보들을 맥락에 맞게

잘 배열해야 한다.자료는 수량화를 통해 신뢰성을 획득하고 연구와 개발

의 모든 과정에서 인과 관계를 분명히 드러나게 한다.문장 구성은 대학생

들의 공학 글쓰기에서 전반적으로 불안정한 요소로 나타난 바,정확한 문

장을 구성할 수 있도록 교육해야 한다.

핵심 정보의 명시,공학적 정보를 맥락적인 정보로 변환,서론과 결론의

일치,문장 구성 등에서 나타나는 불안정성을 해소하기 위하여 이 연구에

서는 공학 글쓰기의 장르와 불안정성 요소들을 고려한 글쓰기 상담을 교

육 방안으로 제안하였다.실제 공과대학 학생들을 대상으로 면대면 글쓰기

상담을 실시한 결과 학생들이 상담한 내용을 바탕으로 용이하게 글을 수

정하는 것을 알 수 있었다.또한 글쓰기 상담으로 인해,지엽적인 수정뿐

아니라 해당 글의 장르에 관한 전반적인 이해도가 향상된 것을 알 수 있

었다.

대학에서 공학 글쓰기 교육이 성공적으로 이루어지기 위해서는 공과대

학 신입생들에게 공학 관련 기초 글쓰기 교육을 실행하고,이 학생들이 고

학년이 되면 전공 설계과목과 같이 집중적 글쓰기 과제가 있는 전공과목
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과 연계하여 전공 글쓰기 교육을 실행해야 한다.

공학 글쓰기 교육과 관련한 공학 글쓰기 평가는 공학인증제도의 틀 안

에서 고려되어야 한다.또한 본격적인 공학 글쓰기 교육이 전공교육과 병

행하여 이루어진다면,평가 또한 전공교수와 협의하여 평가의 기준을 마련

하는 것이 바람직하다.이 연구에서 제안한 공학 글쓰기의 불안정성 분석

틀이 프로젝트 보고서 및 연구 보고서의 평가에 활용될 수 있다.평가의

기준을 해당 글쓰기의 장르와 표현적 특성에서 추출하여 이것을 글쓰기

교육의 방향으로 잡고,이를 바탕으로 상담을 실행하고,상담 후 수정 결

과를 다시 평가에 추가 반영하는 선형적 교육 구조를 가진다고 볼 수 있

다.

대학에서의 글쓰기 교육이 궁극적으로는 계열별로 진행되어야 한다는

점은 부인할 수 없다.이 연구는 이러한 관점에서 진행되었다.현재 실행

되고 있는 계열별 글쓰기 교육이 실효를 거두기 위하여 실제적으로 각 전

공 교육 상황을 바탕으로 한 교육 방안이 마련되어야 한다고 생각한다.본

고에서 공학 전공 글쓰기 교육의 필요성을 강조하며,공과대학의 전공과목

에서 학생들이 작성한 보고서를 분석한 이유가 그것에 있다.

본고의 공학 글쓰기에 관한 여러 가지 분석 방법과 교육 방안은 아직

미숙한 시작에 불과하며,이 연구를 바탕으로 대학의 계열별 글쓰기 교육

에 관한 보다 세분화된 논의가 진행되기를 바란다.
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Ⅰ. 서론

우리는 하루에도 수십번 무수히 많은 갈림길에서 방향의 선택을 강요 받는다. 

어떤 영향으로 갈림길에서 길 선택의 행위가 일어나는 것인가? 또한 같은 목적지

를 가는 동선 구분을 위한 2방향의 길목에서 사람들이 방향을 선택하는 이유는 

무엇일까?  왕십리 환승로에서 우리는 가까운 길을 놔두고 더 먼 오른쪽 방향으

로 많은 사람들이 통행하는 것을 쉽게 볼 수 있었고, A대 중앙 도서관에서는 같

은 목적지를 가는 똑같은 길이의 동선 이였지만 왼쪽보다는 오른쪽 통행로만 사

람들이 지나다니는 것을 볼 수 있었다. 우리는 이러한 현상에 의문을 가지고 본 

연구를 시작하게 되었다. 

대부분의 사람들은 자신의 길 선택에 행위를 ‘무의식적 선택’, 혹은 ‘경험에 의

한 익숙한 선택’ 으로 생각한다. 하지만 이런 무의식과 경험으로 방향 선택의 이

유가 결론지어지는 것인가? 다른 건축적 요소나 환경이 알게 모르게 영향을 미치

고 있는데, 단지 우리가 각각의 요소의 영향력을 확실히 인지하지 못하고 있는 

것은 아닐까? 

1. 목적

길과 방향을 선택하는 시퀀스를 읽는 것 자체가 사람들이 이동하고 생활하는 

공간을 만드는 우리 건축가들에게는 중요하게 알아야 하는 이론이다. 일반인들이 

갈림길에서 길을 선택해 나가는 프로세스에 영향을 미치는 인자들에 대한 인지는 

선행되어야 한다. 공간구성에 필수적으로 고려되어야 하는 요소이기 때문이다. 기

존에 Wayfinding 에 관한 이론들은 많이 제시되고 있지만, 방향선택에 영향을 끼

치는 요소에 대해서는 명확한 이론이 없는 것을 알게 되었다. 

방향선택에 공간이 영향을 미친다는 것을 밝혀내고 각각의 요소들이 미치는 영향

을 공식화 할 수

있다면, 공간의 영향력을 판단하는 척도로도 쓰일 수 있을 것이며, 내부공간의 프

로그램 배치와

동선계획이 중요한 마트나 지하 곳에 꼭 필요한 이론으로 적립될 것이다.

2. 연구범위

우리는 방향선택에 관한 연구만 목적으로 하였다. 하지만 길 찾기에는 다양한 

요인들이 영향을 미친다. 그래서 우리는 왼쪽과 오른쪽의 2방향성이 있되 똑같은 

동선의 길이를 가지고, 같은 목표점에 도달하게 되는 갈림길을 선정하여, 설문연

구에 이용하게 되었다. 
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3. 방법

우리는 정확한 조사와 분석을 위해, 같은 목적지를 가지게 되는 갈림길을 선택

하여 같은 시간 동안 사람수를 세어보았다. 왕십리역과 옥수역은 환승역으로 출

근시간에 사람이 많이 몰렸기 때문에 그 시간대는 피하였다. 출근 시간대에 갈림

길을 선택하는 사람들에게 공간적, 환경적 요인이 영향력을 가진다고 판단하기가 

어려웠기 때문이다. 또한 우리는 기존의 wayfinding이론을 종합적으로 정리하여 

우리만의 6가지 요소를 잡게 되었다. 그 요소는 대중심리, 경험, 뷰, 사인체계, 공

간감, 프로그램 배치로 정리되었는데 이러한 요소를 바탕으로 설문조사지를 작성

하게 되었다. 

그리고 이용자 특성을 고려하여 설문항목을 추가하였다. 사람들은 각자 선호하

는 방향이 있을 수도 있는데 그러한 선호도 또한 길을 선택하는 데에 영향을 미

칠 것이다. 우리가 원하는 방향선택의 집단군을 택하기 위해, 평소 선호하는 방향

이 있는 사람은 결론도출을 위한 설문집단에서 제외하였다.  

*설문조사지

 

Q. 이곳을 이용하는 빈도수는 얼마나 됩니까?

1. 1주일에 3회 이상 이용한다.   2. 1주일에 1회 이상 이용한다.   

3. 1달에 1회 이상 이용한다.      4. 처음 오는 곳이다.  

Q. 평소에 선호하는 방향이 있습니까. 

1. 있다                        2. 없다.

Q. 있다면 어느 방향 입니까.

1. 오른쪽                      2. 왼쪽 

Q. 방금 본인이 선택한 길은 오른쪽 이였습니까 왼쪽 이였습니까?

Q.  그 방향을 택한 이유가 무엇입니까?

 ① 사람들이 많이 지나다녀서                              - 대중심리 

 ② 자주 이용하는 익숙한 길이라서                           - 경험 

 ③ 눈에 띄는 길이라서                                    - view

 ④ 안내 표지판을 따라서                                    - sign

 ⑤ 공간의 분위기가 좋아서                                - 공간감 

 ⑥ 주위의 이용시설을 이용하기 위해서                    - 프로그램 

Ⅱ. 연구배경 및 조사내용
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1. 연구배경

길 찾기 (way finding) 에 대한 권위적인 많은 이론이 있다. 케빈 린치, 와이즈만 

등의 학자들은 4가지 내지 5가지의 지표를 설정하여, 사람들이 길 찾는데 영향을 

받게 되는 요소들을 분류하여, 어느 장소에 어떠한 지표가 많이 혹은 적게 작용

하는지 연구하였다. 하지만, 그들의 이론은 도시적 스케일에서 바라보는 관점이

며, 현대의 도심의 공공시설의 대규모화, 다기능화, 다변화적인 현상 속에서 다루

어져야 할 이론으로 정립하였다. 그러나 이번 연구의 목적은 단순히 어느 지엽적

인 특정한 장소에서 발생할 수 있는 갈림길에서의 선택적 행동에 대해 알아보고

자 하였다. 하지만 기존의 학자들이 정립하였던 이론을 그대로 수용하기에는 무

리가 있으리라 생각된다. 그래서 몇몇의 학자들의 이론을 검토해 본 후 재 설정

하여서, 5 내지 6 개의 지표로서 이번 연구를 다루고자 한다. 

1.1.  Weisman의 이론 분석

 와이즈만은 크게 4개의 지표를 나누었다. 첫째로 ‘평면 현상’이 사람들에게 갈림

길에서 미치는 강력한 요소로 정의하였다. 평면현상은 건축 공간 내 외부에서 사

람들에게 미치는 공간감의 영향력을 의미한다. 이는 건축 공간의 위계에 따라 사

람들이 인식하는 영역성을 통해 방향성을 어렵게 혹은, 쉽게 인식하도록 한다. 예

를 들어 베드로 성당의 광장은 적대적인 좌우대칭형으로 사람들에게 안정적인 공

간감을 주는 반면, 어느 특정한 목적지를 가졌을 시 방향을 찾는데 어려움을 줄 

수 있다. 

두 번째 요소는 시지각적 접근이다. 건축적인 것 외에 방향성을 인지할 수 있는 

요소를 의미하며, 수평 수직 동선간의 연결을 인식하며, 방향전환을 유도하는 요

소로 볼 수 있다. 중략...
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좀 날아라 쿼드콥터
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1. 수행 목적

최근 군사용 혹은 사람이 작업하기 힘든 환경에서 무인항공기 (UAV 

: Unmanned Air Vehicle)의 필요성이 증가하고 있다. 특히 군사용의 경

우 적진의 정찰이나 타격 등을 하는데 있어 아군 인명피해를 최대한 

줄일 수 있다는 점에서 매력적이다.

이러한 필요성에 의해 개발된 대표적인 무인항공기로는 미국의 국방

선진개발연구소(DARPA : Defense Advanced Research Projects Agency)에

서 제작된 MQ-1 (Predator : 프레데터)가 있다. 우리가 일반적으로 ‘무

인비행기’라고 부르는 물체인 프레데터의 행동반경은 900Km, 204kg의 

화물을 싣고 29시간 정도 비행할 수 있으며, 기상레이더와 4Km밖에서 

교통신호를 식별할 수 있는 등 최첨단 장비를 갖추고 있다.

프레데터처럼 날개를 이용하여 양력을 얻는 비행체의 경우 어떤 한 

지점에 정지해 있기 위해서는 넓게 원을 그리며 선회하는 수 밖에 없
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는 단점이 존재한다. 반면, 헬리콥터는 호버링 (Hovering)이 가능하며, 

작업영역의 선정에서 비행기보다 유리하다. 또한 헬리콥터는 날아오르

는 데에 있어서 비행기에 비해 상당히 적은 공간이 필요하다.

그러나 헬리콥터는 그 구동원리가 상당히 복잡하다. 하나의 로터만

으로 토크와 방향이동을 모두 제어해 내야 하기 때문에 수학적 모델을 

얻는 것이 매우 힘들다. 이로 인해 여러 불확실한 환경에 적응시키기

가 힘들다는 단점을 가진다.

쿼드로콥터는 네 개의 로터를 마주보는 것끼리 같은 방향으로, 인접

한 것끼리는 역방향으로 회전시킴으로써 기체가 수직 축으로 회전하는 

것을 억제하고, 각 로터의 추력을 제어하여 종횡으로 움직일 수 있게 

되어있다. 하나의 로터로 제어해야 하는 것을 네 개의 로터로 나누었

기 때문에 제어가 용이해 지는 장점을 가진다.

이러한 이유로 본 프로젝트는 ‘무인 헬리콥터’중에서도 네 개의 로터

를 가진 쿼드로콥터를 개발하도록 한다.

쿼드로콥터의 명칭은 명확히 정해진 것이 없다. 독일 ‘Micro Drone’

이라는 회사에서 만든 쿼드로콥터가 있으나, 본 프로젝트는 MIT 

UAV-Lab에서 진행한 프로젝트 영상에 나온 자동으로 움직이는 쿼드로

콥터를 그 최종 목표로 한다.

1.1 프로젝트의 가치

  기존에 개발되어 사용되고 있는 무인항공기는 대부분 군사용으로 사

용되고 있다. 그러나 무인항공기는 점차 민간용으로 사용되는 범위가 

넓어지고 있는 추세이며 원격탐사, 통신중계, 환경감시, 밀수선 감시, 

밀입국 감시, 산불감시, 지도 제작 등에도 활용되고 있다. 민수용 또는 

상업용으로서의 UAV 활용 역시 상당한 잠재력을 보유하고 있는 영역

이다. 

본 프로젝트에서 개발할 쿼드로콥터는 군사용에서 정찰, 감시등에 

활용 될 수 있다. 헬리콥터의 장점을 극대화하여 좁은 공간에서도 날릴 

수 있고 호버링하면서 적진 촬영및 적 동태 감시등에 유용하다.

민간 분야에서는 조종사 고용에 관한 비용 때문에 실현하기 힘들었

던 밀입국 감시 및 산불 감시등에 쿼드로콥터가 유용하게 쓰일 것이다.

1.2 프로젝트로 인해 얻는 것들

- 기구를 제어하여 제어시스템의 개념을 습득한다.

쿼드로콥터는 전자적인 신호로 제어가 되기 때문에 전자적인 제어기를 사
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용해야 한다. 전자적인 제어기로 가장 널리 쓰이는 것은 PID제어기인데 비교

적 쉽고 정확한 제어가 가능하기 때문이다. 본 프로젝트를 수행하여 PID제어

기에 대한 개념을 습득하고 이를 응용하는 것을 학습한다.

- 기구가 공중에 있으므로, 실시간 제어를 경험할 수 있다.

만약 기구가 지면을 달리거나 수면 위에서 움직이는 경우였다면 굳이 신속

한 제어가 아니어도 상관이 없을 것이다. 그러나 본 프로젝트의 결과물은 하

늘을 날기 때문에 추락하지 않기 위해서 최대한으로 신속한 제어가 필요하

다. 실시간 제어에 관해 공부하여 기술을 습득하도록 한다.

- Micro-Controller의 구조와 개념을 학습할 수 있다.

전자적인 제어기의 구성을 순수 하드웨어만으로 구성하게 되는 경우, 수정 

및 보완이 어렵다는 문제가 있다. 그리하여 Micro-Controller를 이용하여 제

어기를 만들면서 그 구조와 개념을 익힌다.

- 실시간 커널의 개념과 사용법을 학습할 수 있다.

실시간 제어를 하는데 있어 가장 중요한 점은 ‘응답성’이다. 본 프로젝트에 

실시간 커널을 이용하여 멀티태스킹과 응답성 향상을 동시에 얻을 수 있도록 

한다.

1 프로젝트 결과물의 개요

Atmel사의 대표적인 MCU ATmega128에 uC/OS-II를 포팅(Porting)하여 다

양한 응용이 가능한 쿼드콥터를 만들어 본다. 비교적 큰 규모의 MCU를 사용

하고 동시에 4개의 모터를 제어하면서 컨트롤러와 통신을 해야 하기 때문에 

RTOS를 이용하여 실시간 제어를 실험해 보고, RTOS커널 분석과 포팅을 통

해 컴퓨터 시스템의 핵이라고 할 수 있는 OS와 마이크로프로세서에 대한 지

식을 넓힌다. 나아가 회로 설계에 대한 개략적인 지식을 얻고, 제어에 필요한 

수학적 지식을 경험해 본다.

1.1 프로젝트 결과물 설명

프로젝트의 결과물은 공중에서 정지가 가능한 쿼드콥터이다. 취할 수 

있는 동작으로는 전진, 후진, 좌측으로 이동, 우측으로 이동과 상승, 하

강으로 총 8가지 이동 동작과 시계방향 회전, 반 시계방향 회전을 취

할 수 있으며, 각 동작은 같은 축에 대한 움직임이 아닐 경우, 조합이 
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가능하게 만든다.

이와 같이 자유롭게 움직일 수 있는 쿼드콥터는 사람이 쉽게 도달할 

수 없는 곳으로이동할 수 있기 때문에 출력이 충분한 경우, 영상장비를 

탑재하여 탐사 장비로 사용하거나, 무인 정찰기로 활용이 가능하다. 또

한 여러 대의 드론을 이용할 수 있게 시스템을 만들면, 지역적으로 이

동하는 물체를 추적하는 응용이 가능하다.

전용컨트롤러를 만드는 사람들이 많으나, 프로젝트가 종료되어 쿼드

콥터가 안정적으로 동작하는 것이 확인된 경우, PC와 연계한 응용을 

생각하고 있으므로 컨트롤러는 제작하지 않고 PC용으로 제어와 모니터

링을 할 수 있는 프로그램을 만들어 본다.

끝으로, 프로젝트를 진행하면서 관련한 문서자료를 가능한 많이 남겨

서 쿼드콥터를 만들고자 하는 다른 사람들에게 도움이 될 수 있도록 

한다. 

   중략...
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ABSTRACT

AStudyofTeachingMethodsofExpressionStrategies

inEngineeringWriting

Lee,Heeyoung

MajorofKoreanLanguage

Dept.ofKoreanLanguage& Literature

GraduateSchool,HansungUniversity

This study aimed to provide teaching methods for engineering

writing researching students' writings majoring in engineering &

technology.

The values that are considered significantly in engineering &

technology and the system of Engineering Education Accrediting

Program inKoreaarediscussed.Students'writingswerecollectedin

twoUniversitiesin SeoulandoneUniversity nearSeoulareatotal

amountof120papersthatcanbedividedinto19types. 120papers

wereanalyzedinrespectsofdefinitionofwords,transformationand

arrangementofinformation,connectionsofinformation,elaborationof

information,acquisitionofinformation.

These features ofengineering writing can be interpreted as the

proper explanation of the specific subject of research, proper

explanationofthepurposeofresearchrelatedinsocialandeconomical

prospects,matchthepurposeofresearchandtheresultsofresearch,

descriptionofthewholeprocessoftheresearchreliedonrightcause
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andeffect,andtheseareunstableelementsinstudents'writings.

100papersamong120papers,projectreportsandresearchreportsof

students which arethe majorwriting in engineering writing were

analyzedinthebaseofunstableelements.

Astheresult,theunstableelementasnonproperexplanationofthe

purposeofresearchrelatedinsocialandeconomicalprospectsisfound

84%,theunstableelementasmismatchthepurposeofresearchand

theresultsofresearchisfound73%,nonproperexplanationofthe

specificsubjectofresearch51%.Generalillstructuredsentenceswere

foundinalmosteverywritings.

Reading with variousmaterials,sentencewriting practicein short

sencentcs,sentence combining practice,and face to face writing

counsellinghavebeensuggestedtoremovethoseunstableelementsin

student’swriting.Thefacetofacewritingcounsellingwasprovedto

beeffectiveforremoving unstableelementsinstudents’engineering

writings.Unstableelementswhichwerementionedabovewereusedin

writingcounsellingmanual.

Thetwolevelofengineering writing education in collegeswere

discussed :thefirstisthebasicengineering writing classthatis

focused on writing grammatically correct sentences,and reading

variousmaterials,andthesecondistheadvancedengineeringwriting

classthatisapartofengineeringclass.Itisreasonabletoassignone

credittotheadvancedengineeringwritingclassfrom engineeringclass

,foritispracticalandeffectiveforstudentstowritetheactualwriting

assignmentintheirmajorclass.

In teaching the advanced engineering writing class, writing

instructorsand engineering majoring professorsshould cooperate to

construct teaching content, evaluate students’ writings. Writing

evaluationscouldbebasedonunstableelementsandstudents’revision
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afterwritingcounselling.

Itisimportanttoteachstudentsfortheirbeingbetterwritersin

theirmajorstudy.Toprovidetheproperteachingcontentstostudents

whoaretobebetterwritersintheirmajor,writinginstructorsshould

awareofthosewritingstyle.Inthisreason,students’writingswere

analyzedinthisstudy.

【Keyword】Engineeringwriting,Unstableelementsinengineering

writing,Informationconnection,Facetofacewritingcounselling,Basic

engineeringwriting,Advancedengineeringwriting
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