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일반적 특성 빈도 %

성별
남성 165 76.0

여성 52 24.0

연령

20대 39 18.0

30대 122 56.2

40세 이상 56 25.8

학력

전문대졸 이하 36 16.6

대졸 142 65.4

대학원 재학 이상 39 18.0

결혼여부
기혼 126 58.1

미혼 91 41.9

부양가족

없음 91 41.9

1명 27 12.4

2명 44 20.3

3명이상 55 25.3

근무 기간

1년 미만 20 9.2

1~5년 미만 106 48.8

6년 이상 91 41.9

직급

담당 51 23.5

대리 58 26.7

과장 39 18.0

차장 39 18.0

부장이상 30 13.8

소득 수준

3,000만원 미만 55 25.3

3,000~3,999만원 78 35.9

4,000~4,999만원 47 21.7

5,000만원 이상 37 17.1



　 M SD 문항수 Cronbach’s 

직무만족

직무자체 3.72 0.75 4 .862

임금 2.51 0.71 4 .831

상사 3.02 0.82 4 .818

승진 3.01 0.72 4 .759

동료관계 3.55 0.62 4 .799

근무시간 2.94 0.81 3 .773

전체 3.13 0.53 23 .909

이직의도 3.32 0.89 3 .743







일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 3.14 0.53 .610 .543

여성 3.09 0.54 

연령

20대 3.04 0.53 .859 .425

30대 3.13 0.54 

40세 이상 3.18 0.51 

학력

전문대졸 이하 3.14 0.47 .390 .678

대졸 3.11 0.53 

대학원 재학 이상 3.19 0.59 

결혼여부
기혼 3.12 0.52 -.092 .926

미혼 3.13 0.55 

부양가족

없음 3.18 0.56 .951 .417

1명 3.02 0.50

2명 3.06 0.52

3명이상 3.14 0.50

근무 기간

1년 미만 3.15 0.58 .095 .909

1~5년 미만 3.14 0.52 

6년 이상 3.11 0.53 

직급

담당 3.10 0.57 .644 .632

대리 3.09 0.48 

과장 3.12 0.60 

차장 3.12 0.51 

부장이상 3.27 0.48 

소득 수준

3,000만원 미만 3.22 0.59 2.120 .099

3,000~3,999만원 3.03 0.52 

4,000~4,999만원 3.09 0.50 

5,000만원 이상 3.23 0.47 



일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 3.79 0.74 2.500 .013

여성 3.50 0.72 

연령

20대(a) 3.37 0.94 c>a 6.795 .001

30대(b) 3.74 0.69 

40세 이상(c) 3.93 0.63 

학력

전문대졸 이하 3.79 0.68 1.003 .369

대졸 3.67 0.77 

대학원 재학 이상 3.85 0.72 

결혼여부
기혼 3.78 0.70 1.259 .209

미혼 3.65 0.81 

부양가족

없음 3.66 0.80 .741 .529

1명 3.75 0.68

2명 3.68 0.81

3명이상 3.85 0.63

근무 기간

1년 미만 3.63 0.90 .191 .827

1~5년 미만 3.73 0.77 

6년 이상 3.74 0.69 

직급

담당 3.56 0.95 1.553 .188

대리 3.66 0.66 

과장 3.82 0.69 

차장 3.75 0.68 

부장이상 3.95 0.64 

소득 수준

3,000만원 미만 3.70 0.89 2.490 .061

3,000~3,999만원 3.57 0.73 

4,000~4,999만원 3.81 0.63 

5,000만원 이상 3.95 0.62 



일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 2.46 0.71 -1.967 .050

여성 2.68 0.69 

연령

20대 2.53 0.64 .630 .534

30대 2.55 0.73 

40세 이상 2.42 0.72 

학력

전문대졸 이하 2.41 0.73 .454 .635

대졸 2.52 0.71 

대학원 재학 이상 2.55 0.70 

결혼여부
기혼 2.48 0.72 -.641 .522

미혼 2.55 0.70 

부양가족

없음 2.59 0.75 .726 .538

1명 2.47 0.86

2명 2.45 0.54

3명이상 2.44 0.68

근무 기간

1년 미만 2.59 0.66 .583 .559

1~5년 미만 2.55 0.75 

6년 이상 2.45 0.68 

직급

담당 2.47 0.70 .252 .908

대리 2.49 0.72 

과장 2.60 0.72 

차장 2.47 0.70 

부장이상 2.54 0.75 

소득 수준

3,000만원 미만 2.59 0.77 .509 .676

3,000~3,999만원 2.46 0.67 

4,000~4,999만원 2.47 0.68 

5,000만원 이상 2.56 0.73 



일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 3.02 0.80 .089 .929

여성 3.01 0.88 

연령

20대 3.03 0.85 .011 .989

30대 3.02 0.83 

40세 이상 3.00 0.77 

학력

전문대졸 이하 3.10 0.76 .247 .781

대졸 2.99 0.83 

대학원 재학 이상 3.04 0.83 

결혼여부
기혼 2.97 0.79 -.982 .327

미혼 3.08 0.85 

부양가족

없음(a) 3.20 0.85 a>b,c 2.951 .034

1명(b) 2.76 0.77

2명(c) 2.89 0.76

3명이상(d) 2.95 0.78

근무 기간

1년 미만 3.14 0.97 .554 .575

1~5년 미만 3.05 0.79 

6년 이상 2.96 0.82 

직급

담당 3.06 0.83 .682 .605

대리 3.05 0.78 

과장 2.83 0.96 

차장 3.02 0.81 

부장이상 3.13 0.66 

소득 수준

3,000만원 미만 3.25 0.88 2.301 .078

3,000~3,999만원 2.94 0.79 

4,000~4,999만원 2.86 0.82 

5,000만원 이상 3.05 0.70 



일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 3.05 0.71 1.220 .224

여성 2.91 0.76 

연령

20대 2.91 0.66 .876 .418

30대 3.01 0.76 

40세 이상 3.11 0.66 

학력

전문대졸 이하 2.92 0.68 .435 .648

대졸 3.02 0.71 

대학원 재학 이상 3.08 0.81 

결혼여부
기혼 3.04 0.73 .640 .523

미혼 2.98 0.72 

부양가족

없음 3.02 0.73 1.960 .121

1명 2.78 0.71

2명 2.96 0.73

3명이상 3.17 0.68

근무 기간

1년 미만 3.09 0.86 .138 .871

1~5년 미만 3.02 0.66 

6년 이상 2.99 0.77 



직급

담당 2.95 0.69 1.684 .155

대리 2.95 0.71 

과장 2.96 0.84 

차장 3.01 0.66 

부장이상 3.33 0.67 

소득 수준

3,000만원 미만 3.07 0.79 1.541 .205

3,000~3,999만원 2.93 0.64 

4,000~4,999만원 2.95 0.77 

5,000만원 이상 3.21 0.69 

일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 3.59 0.65 1.736 .084

여성 3.42 0.53 

연령

20대 3.48 0.59 1.585 .207

30대 3.51 0.64 

40세 이상 3.67 0.59 

학력

전문대졸 이하 3.60 0.70 .444 .642

대졸 3.52 0.62 

대학원 재학 이상 3.60 0.58 

결혼여부
기혼 3.52 0.59 -.683 .495

미혼 3.58 0.67 

부양가족

없음 3.59 0.63 .312 .817

1명 3.55 0.66

2명 3.48 0.66

3명이상 3.53 0.57



근무 기간

1년 미만 3.44 0.80 .377 .686

1~5년 미만 3.55 0.63 

6년 이상 3.57 0.57 

직급

담당 3.54 0.71 .475 .754

대리 3.56 0.57 

과장 3.44 0.64 

차장 3.62 0.62 

부장이상 3.59 0.57 

소득 수준

3,000만원 미만 3.65 0.73 1.385 .248

3,000~3,999만원 3.44 0.59 

4,000~4,999만원 3.57 0.60 

5,000만원 이상 3.61 0.55 

일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 2.92 0.81 -.679 .498

여성 3.01 0.80 

연령

20대 2.91 0.76 .045 .956

30대 2.94 0.83 

40세 이상 2.96 0.81 

학력

전문대졸 이하 3.01 0.78 .471 .625

대졸 2.90 0.79 

대학원 재학 이상 3.02 0.88 

결혼여부
기혼 2.94 0.80 -.020 .984

미혼 2.94 0.82 

부양가족

없음 3.02 0.83 .610 .609

1명 2.80 0.87

2명 2.89 0.86

3명이상 2.92 0.69



근무 기간

1년 미만 3.02 0.83 .102 .903

1~5년 미만 2.93 0.83 

6년 이상 2.94 0.78 

직급

담당 3.00 0.85 1.025 .395

대리 2.80 0.79 

과장 3.06 0.82 

차장 2.85 0.76 

부장이상 3.07 0.79 

소득 수준

3,000만원 미만 3.08 0.91 1.270 .286

3,000~3,999만원 2.84 0.76 

4,000~4,999만원 2.87 0.78 

5,000만원 이상 3.03 0.75 

일반적 특성 M SD Scheffe to or F p

성별
남성 3.34 0.85 .493 .622

여성 3.27 1.01 

연령

20대 3.49 0.92 .807 .447

30대 3.28 0.84 

40세 이상 3.29 0.99 

학력

전문대졸 이하 3.45 0.91 1.100 .335

대졸 3.34 0.90 

대학원 재학 이상 3.15 0.84 



결혼여부
기혼 3.22 0.90 -1.975 .050

미혼 3.46 0.86 

부양가족

없음 3.41 0.94 .498 .684

1명 3.21 1.00

2명 3.27 0.83

3명이상 3.28 0.81

근무 기간

1년 미만 3.47 0.93 .917 .101

1~5년 미만 3.37 0.90 

6년 이상 3.23 0.88 

직급

담당 3.37 0.93 1.130 .343

대리 3.41 0.83 

과장 3.24 0.87 

차장 3.43 0.76 

부장이상 3.04 1.11 

소득 수준

3,000만원 미만 3.28 1.02 .645 .587

3,000~3,999만원 3.43 0.81 

4,000~4,999만원 3.28 0.81 

5,000만원 이상 3.22 0.98 



　 직무자체 임금 상사 승진 동료관계 근무시간 직무만족 이직의도

직무자체 1.000 　 　 　 　 　 　 　

임금  .318
***

1.000 　 　 　 　 　 　

상사  .318
***

 .442
***

1.000 　 　 　 　 　

승진  .332
***

 .445
***

 .615
***

1.000 　 　 　 　

동료관계  .549
***

 .230
***

 .497
***

 .445
***

1.000 　 　 　

근무시간  .387
***

 .488
***

 .419
***

 .421
***

 .378
***

1.000 　 　

직무만족  .668
***

 .680
***

 .772
***

 .755
***

 .700
***

 .730
***

1.000 　

이직의도 -.294
***

-.395
***

-.340
***

-.310
***

-.144
***

-.259
***

-.409
***

1.000

*** p<.001



　 B SE  t p

상수 5.474 .332 16.468 .000

직무만족 -.688 .105 -.409 -6.545 .000

   = .167    F = 43.084   (p=.000)





  



　 B SE  t p

상수 5.171 .354 14.599 .000

직무자체 -.260 .090 -.218 -2.877 .004

임금 -.300 .095 -.238 -3.367 .002

상사 -.213 .092 -.195 -2.321 .021

승진 -.104 .101 -.084 -1.027 .306

동료관계 -.238 .117 -.166 -2.040 .043

근무시간 -.005 .083 -.005 -.064 .949

   = .288    F = 10.32   (p=.000)
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